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DECRETO DEPARTAMENTAL N° 484

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo al Articulo 272 de la Constitucion Politica del Estado (CPE), la autonomia implica la eleccién
directa de sus autoridades por las ciudadanas y los ciudadanos, la administracion de sus recursos
economicos y el ejercicio de las facultades legislativa, reglamentaria, fiscalizadora y ejecutiva, por sus
érganos del Gobierno Auténomo en el ambito de su jurisdiccion y competencias.

Que, los articulos 277 y 279 de la misma Constitucion, establecen que los Gobiernos Auténomos
Departamentales estan constituidos por una Asamblea Departamental, con facultad deliberativa, fiscalizadora
y legislativa departamental en el ambito de sus competencias, y por un Organo Ejecutivo dirigido por una
Gobernadora o Gobernador en su condicion de Maxima Autoridad Ejecutiva.

Que, los numerales 2, 32 y 35 del paragrafo |, del articulo 300, de la Constitucién Politica del Estado,
prescriben que es competencia exclusiva de los Gobiernos Auténomos Departamentales en su jurisdiccion:
Planificar y promover el desarrollo humano, elaborar y ejecutar planes de desarrollo econémico y social
departamental y la Planificacion del desarrollo departamental en concordancia con la planificacion nacional.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 1178 SAFCO establece en su articulo 3 que los Sistemas de Administracion y de Control, se
aplicaran en todas las entidades del Sector Publico, sin excepcion, encontrandose entre ellas los Gobiernos
Auténomos Departamentales.

Que, el articulo 6, de la citada Ley N° 1178, modificado por la Ley N° 777 “Ley del Sistema de Planificacion
Integral del Estado (SPIE)", prevé que El Sistema de Programacién de Operaciones, traducira los planes
estratégicos de cada entidad, concordantes con los planes generados por el Sistema de Planificacion Integral
del Estado, en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recurso a utilizar,
todo ello en funcién del tiempo y del espacio. Esta programacién seré de caréacter integral, incluyendo tanto
las operaciones de funcionamiento como las de inversion.

Que el articulo 18 de la antedicha Ley, modificado también por la Ley No. 777 “Ley del Sistema de
Planificacion Integral del Estado”, por su parte establece que los programas y proyectos de inversién
enmarcados en los planes del SPIE, segun corresponda, se registraran en el SIPFE, considerando la
Programacién de Operaciones, Organizaciéon Administrativa, Presupuesto y Tesoreria y Crédito Publico;
manteniéndose el car4cter unitario e integral de la planificacion del desarrollo, la formulacién del presupuesto,
de la tesoreria y de crédito publico.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 11 de la Ley Nacional N° 777 de 21/01/16 “Ley del Sistema de Planificacion Integral del
Estado”, indica que /a planificacion integral del Estado en el marco del Sistema de Planificacion Integral del
Estado, se realiza tomando en cuenta el siguiente proceso ciclico de avance cualitativo permanente:

Formulacién de planes de largo, mediano y corto plazo.

Asignacién de recursos.

Implementacién integral y articulada de los planes.

Seguimiento al cumplimiento de las metas, resultados y acciones contenidas
en los planes.

5. Evaluacién y ajuste de los planes.

A~

Que, el articulo 13 de la Ley Nacional N° 777 “Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado”, establece
que el Subsistema de Planificacién (SP) esta constituido por el conjunto de planes de largo, mediano y corto
plazo de todos los niveles del Estado Plurinacional, y se implementa a través de lineamientos,
procedimientos, metodologias e instrumentos técnicos de planificacion.
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Que, el articulo citado precedentemente indica a su vez que /a planificacién de largo plazo, es aquella con un
horizonte de hasta veinticinco (25) afios, y esta constituida por el Plan General de Desarrollo Econémico y
Social para Vivir Bien (PGDES; mientras la planificacion de mediano plazo, es aquella que tiene un horizonte
de cinco (5) afios, esta constituida por diferentes Planes, entre los que se encuentra el Plan Estratégico
Institucional (PEI).

Que, el articulo 19 de la mencionada Ley N° 777, determina que los Planes Estratégico Institucionales (PEI),
son aquellos que permiten a cada entidad o institucion publica establecer, en el marco de sus atribuciones, su
contribucion directa a la implementacién del PDES, PSDI, PEM o PTDI segtn corresponda, y se elaboraran
de forma simultanea y coordinada con los planes de mediano plazo.

Que, el mismo articulo sefiala que los Planes Estratégicos Institucionales (PEl), tendrén Ia siguiente
estructura y contenido minimo: a) Enfoque politico, que comprende la visién politica institucional en el marco
del PDES, PSDI, PEM o PTDI, segtin corresponda; b) Diagnéstico que comprende el diagnéstico interno y
externo de la entidad o institucion, que identifica el anélisis del contexto externo y las capacidades
institucionales, para avanzar en el cumplimiento de los retos del PDES, PSDI, PEM o PTDI, segun
corresponda;, c) Objetivos y estrategias institucionales; d) Planificacién, que es la propuesta institucional para
contribuir a la implementacién del PDES, PSDI, PEM o PTDI, segin corresponda y e) Presupuesto total
quinquenal.

Que, a su vez se establece que los criterios principales para la formulacién del Plan Estratégico Institucional,
son los siguientes: 1) Todas las entidades o instituciones publicas realizan la formulacion de su PEI: 2) Los
planes estratégicos de las entidades o instituciones publicas bajo tuicion de un Ministerio o de una Entidad
Territorial Auténoma, se articularan de forma directa a los PSDI, a los PEM o los PTDI, segun corresponda, 3)
Los PEI incorporan actividades estratégicas de gestién publica a ser desarrolladas por las entidades o
instituciones del sector publico, para contribuir al cumplimiento del PDES, PSDI, PEM o PTDI, segin
corresponda. Los Ministerios cabezas de sector o las Entidades Territoriales Auténomas, integraran sus
actividades institucionales estratégicas en el marco del PSDI o PTDI.

Que, en lo que respecta a los procedimientos para la elaboracién e implementacién del Plan Estratégico
Institucional, el citado articulo 19 de la Ley N° 777, establece que /a formulacién y coordinacién del PEI en el
marco de las atribuciones de la entidad, se realiza con la participacién de todas las areas organizacionales de
la misma, y su articulacion con el PSDI, o PEM, segin corresponda, en el mismo plazo previsto para la
formulacién de los PSDI, PEM o PTDI, debiendo las entidades o instituciones publicas elaboraran su PE| de
forma articulada, simulténea y compatible al PSDI, PEM o PTDI que corresponda.

Que, con relacion a la aprobacion del referido documento, la citada norma determina que la aprobacion de los
PEI de las Entidades Territoriales Auténomas, se efectuars por la Maxima Autoridad Ejecutiva bajo su
responsabilidad, mediante la norma legal que corresponda a cada entidad; y que una vez aprobados los
mismos serén remitidos directamente al Organo Rector para el andlisis de su concordancia y
compatibilizacién con el PDES.

Que, en lo concerniente al seguimiento a la ejecucién del PEI articulado al Subsistema de Seguimiento y

Evaluacion Integral de Planes, se determina que éste se realizaré en coordinacién con el Organo Rector del
SPIE.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Departamental N° 355, de 19/12/24, de Organizaci6n del Ejecutivo Departamental (LOED),
establece los principios rectores que rigen la actividad del Ejecutivo Departamental, define la organizacionn
del Ejecutivo Departamental, determinar la jerarquia normativa de sus disposiciones y regula las atribuciones
y funciones de sus Secretarias y Unidades Organizacionales

Que, el numeral 1, del Articulo 5, de la LOED en actual vigencia, establece que los Decretos
Departamentales seran firmados por la Gobernadora o el Gobernador para la designacién de las
Secretarias o Secretarios Departamentales, Auditora o Auditor General, Delegadas o Delegados
Departamentales y la designacion de sus interinos, declaratorias de Emergencia o Desastre Departamental,
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Autos de Buen Gobierno y otras determinaciones en el ejercicio de su facultad ejecutiva. Cuando los
Decretos emerjan de decisiones adoptadas en Gabinete o aprueben reglamentacion a leyes estos deberan
ser firmados conjuntamente con las Secretarias o Secretarios Departamentales y las Delegadas o Delegados.

Que, el Articulo 7 de la citada LOED, expresa que el Ejecutivo Departamental tendré como atribuciones
generales las siguientes: 1) Reglamentar, ejecutar y hacer cumplir las leyes. (...) 12) Planificar, programar y
ejecutar la gestion politica, administrativa, técnica, econémica, financiera, cultural y social del Departamento

(o |

Que, el numeral 2, del articulo 9 de la Ley N° 355, refiere que es funcién de la Gobermadora o Gobernador
dictar Decretos Departamentales, Resoluciones y cualquier otro tipo de actos administrativos que
correspondan para el cumplimiento de sus atribuciones y funciones.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Departamental N° 411, de 02 de marzo de 2023, se aprobé el Plan Estratégico
Institucional - PEI 2021 — 2025 del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, que consta de
cinco (5) titulos que comprende: 1. Enfoque Politico del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, 2.
Diagnostico Institucional, 3. Objetivos y Estrategias Institucionales, 4. Planificacion, 5. Presupuesto
Quinquenal; cincuenta y cinco (55) cuadros y cuatro (4) graficos y que forma parte integra e indivisible del
presente Decreto Departamental.

Que, en fecha 31 de diciembre de 2024, el Viceministerio de Planificacion y Coordinacion, mediante el cite
MPD/VPC/DGT-NE 0224/2024, remite al Gobernador en Ejercicio de la Suplencia Gubernamental el Informe
de Compatibilidad y Concordancia del Plan Territorial de Desarrollo Integral (PTDI) Ajustado a Medio
Término con el CITE MPD/VPC/DGPT-INF 0046/2024, que concluye indicando que el PTDI del
Departamento de Santa Cruz 2021 - 2025 Ajustado a Medio Término y el PEl de la ETA
correspondiente, asi como los PEls de las Entidades Descentralizadas, son compatibles y concordantes
con la planificacién nacional, puesto que se enmarcan en los Lineamientos Metodolégicos establecidos por el
Organo Rector del SPIE, y recomienda a la Maxima Autoridad Ejecutiva del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz a partir de la recepcion del mencionado informe, debera gestionar la
aprobacion del PTDI y del PEI de la ETA, asi como de los PEls de las Entidades Descentralizadas con

norma e instancia legal que corresponda, y su posterior remision de dichos documentos al Organo Rector del
SPIE.

Que, en fecha 21 de marzo de 2025, se promulga la Ley Departamental N° 362, de Aprobacion del Plan
Territorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien del Departamento de Santa Cruz 2021 — 2025 Ajustado
a Medio Término.

Que, mediante Comunicacion Interna SDGI/DPLA N° 053/2025, de fecha 24 de marzo de 2025, la Direccion
de Planificacién del Gobierno Auténomo Departamental, remite a la Maxima Autoridad Ejecutiva el Plan
Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz 2021 — 2025 Ajustado a
Medio Término, que se articula directamente con el Plan Territorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien del
Departamento de Santa Cruz 2021-2025 Ajustado a Medio Término, informando que el mismo ha sido
trabajado en coordinacién con las diferentes Secretarias Departamentales, y contiene los datos requeridos en
los Lineamientos Metodoldgicos para el Seguimiento y Evaluacion Integral de Planes de Mediano Plazo,
aprobados por el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, como Organo Rector.

Que, de la misma manera, la Direccién de Planificacion remite al Gobernador en Ejercicio el Informe Técnico
DPLA/EPLA N° 002/2025, en el cual informa que el propésito del Ajuste del PEI - Plan Estratégico
Institucional del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz 2021 — 2025, es re direccionar los
recursos técnicos y financieros para el logro de los resultados esperados en beneficio de la sociedad, que
fueron trazados en el Plan Territorial de Desarrollo Integral Para Vivir Bien de Santa Cruz 2021-2025 Ajustado
a Medio Término, mismo que a su vez fue ajustado en funcién del presupuesto inicial de la gestion 2024 y

considerando el presupuesto aprobado mediante Ley Departamental N° 338 de 16/09/24 para la gestion
2025.
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Que, de igual manera, el Informe Técnico DPLA/EPLA N° 002/2025, expresa que, es necesario realizar la
adecuacion de la programacion fisica y financiera al monto registrado en el presupuesto inicial de la gestion
2024 y presupuesto programado para la gestion 2025 en el PEI, ya que ambos montos difieren de los
registrados en este documento durante el proceso de su formulacién, que tuvo lugar durante la gestion 2022,
ya que el presupuesto, a esa fecha, fue realizado con proyecciones de ingresos esperados, segln lo
establecido por el Organo Rector del SPIE.

Que, por otro lado, otros elementos que terminaron por modificar los alcances de metas al 2025 planteadas
en el PEI comprenden la necesidad de adecuar las mismas a factores cémo:

a) Los escalamientos de costos.

b) La reduccion de ingresos del GAD.

¢) La postergacion, aumento y modificaciones en las acciones de mediano plazo del Plan Territorial
de Desarrollo Integral para Vivir Bien del Departamento de Santa Cruz 2021-2025 Ajustado a
Medio Término.

Que, el Informe Técnico DPLA/EPLA N° 002/2025 elaborado por la Direccion de Planificacion, afirma que la
adecuacion de las metas fisicas y la programacion financiera reflejada en el Plan Estratégico Institucional del
Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz 2021 — 2025 Ajustado a Medio Término, obedece a las
modificaciones en la programacion fisica y financiera de los Resultados y Acciones planteadas en el Plan
Territorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien del Departamento de Santa Cruz 2021-2025 Ajustado a Medio
Termino, por lo que fue necesario efectuar el correspondiente ajuste a la matriz de planificacién del Plan
Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz 2021 — 2025 Ajustado a Medio
Término, tomando también en cuenta la actualizacion de los montos expresados en el presupuesto
institucional inicial del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz de la gestién 2024 y el presupuesto
aprobado mediante la Ley Departamental N° 338 de 16 de septiembre de 2024 para la gestion 2025.

Que, el citado Informe Técnico DPLA/EPLA N° 002/2025, concluye indicando que en la elaboracién del PEI
2021 — 2025 Ajustado a Medio Término del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, se han
seguido los lineamientos establecido por el Organo Rector, correspondiendo su aprobacion por la MAE,
considerando que a la fecha se tiene ya vigente la Ley Departamental N° 362, que Aprueba el Plan Territorial

de Desarrollo Integral para Vivir Bien del Departamento de Santa Cruz 2021 — 2025 Ajustado a Medio
Término. :

Que, el Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz 2021 —
2025 Ajustado a Medio Término, consta de cinco (5) titulos que comprende: 1. Enfoque Politico del
Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, 2. Diagnostico Institucional, 3. Objetivos y Estrategias
Institucionales, 4. Planificacion, 5. Presupuesto Quinquenal; que incluyen cuarenta (40) cuadros, y cuatro (4)
graficos, cumpliendo de esta forma el contenido exigido en la Ley Nacional N° 777 de 25 de enero de 2016.

Que, la Direccién de Desarrollo Autonomico a través del Informe Legal IL SJ DDA 2025 021 DPC, de fecha
25 de marzo de 2025, y dando cumplimiento a la comunicacion interna Cl GADSC/DESPACHO/GE/CI N°
207/2025 y al Informe Técnico DPLA/EPLA N° 002/2025 emitido por la Direccion de Planificacién, recomienda
a la Maxima Autoridad Ejecutiva en ejercicio de la suplencia gubernamental del Gobierno Auténomo
Departamental, considerar la aprobacién del Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz 2021 - 2025 Ajustado a Medio Término, y sea mediante Decreto
Departamental, sobre la base de la justificacion técnica emitida por la Direccién de Planificacién, el Informe de
concordancia emitido por el Organo Rector y las normas vigentes relacionadas a la materia.

POR TANTO:

El Gobernador del Departamento de Santa Cruz en ejercicio de la suplencia gubernamental, en uso de sus
especificas atribuciones conferidas por la Constitucién Politica del Estado, el Estatuto Autonémico del
Departamento de Santa Cruz, la Ley N° 1178 SAFCO, la Ley N° 777 “Ley del Sistema de Planificacion
Integral del Estado” - SPIE, Ley Departamental N° 355 (LOED) y demas disposiciones legales,
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DECRETA:

ARTICULO 1 (APROBACION).- Se aprueba el Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz 2021 - 2025 Ajustado a Medio Término, que forma parte integra e
indivisible del presente Decreto Departamental, que consta de cinco (5) titulos que comprende: 1. Enfoque
Politico del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, 2. Diagnéstico Institucional, 3. Objetivos y
Estrategias Institucionales, 4. Planificacion, y 5. Presupuesto Quinquenal; incluyendo cuarenta (40) cuadros, y
cuatro (4) graficos.

ARTICULO 2 (CUMPLIMIENTO).- El Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Departamental de
Santa Cruz 2021 - 2025 Ajustado a Medio Término, sera de cumplimiento y aplicacién en el Gobierno
Auténomo Departamental de Santa Cruz.

ARTICULO 3 (SEGUIMIENTO Y DIFUSION).- Se encomienda a la Direccién de Planificacion la difusion y el
seguimiento de la aplicacion del Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Departamental de
Santa Cruz 2021 — 2025 Ajustado a Medio Término, y realizar las gestiones para su envio al Organo Rector
de conformidad a lo previsto en la Ley N° 777.

ARTICULO 4 (ABROGATORIA).- Se abrogan y derogan todas las disposiciones y normas de igual o menor
jerarquia normativa contrarias al presente Decreto Departamental.

ARTICULO 5 (PUBLICACION).- EI presente Decreto Departamental entrara en vigencia desde la fecha de su
publicacion en la pagina web de la Gaceta Oficial del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz.

Es dado en la ciudad de Santa Cruz de la Sierra, a los veinticinco dias del mes de marzo del afio dos mil

veinticinco. o

in Aguilera Cirbian
LA SUPLENCIA GUBERNAMENTAL
TO DE SANTA CRUZ

Arg. Mario Joa
GOBERNADOR EN EJERCICIO
DEL DEPARTA
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1 Enfoque Politico del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz

El Gobierno Auténomo del Departamento de Santa Cruz, tiene sus raices en los derechos que asegura
la Constitucion Politica del Estado y su legitimidad en los diferentes momentos y acciones que en la
historia departamental formaron parte de sus origenes y fundamentos, tal como claramente lo expone
el Articulo 1 del Estatuto Autonémico del Departamento de Santa Cruz, que asienta la creacion del
Gobierno Auténomo Departamental en la voluntad y libertad del pueblo crucefio.

Es sobre esas bases que el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz se ve como una entidad
con capacidad y competencias para promover el desarrollo departamental, en sus ambitos
economico, social y ambiental.

Sus actores internos reconocen en el perfil constitucional caracteristicas con las que se identifican al
expresar que el Gobierno Auténomo Departamental expresa como su mision institucional, lo
siguiente:

"Somos un Gobierno Autonomo Departamental democratico, equitativo e incluyente descentralizador,
con capacidad politica, técnica y econdmica, generador y ejecutor de politicas publicas que procura
el bienestar social y que enfrenta la pobreza a través de facilitar la integracion de los actores publicos
y privados de la sociedad, en el marco de alianzas con municipios, provincias y pueblos indigenas
para mejorar la calidad de vida de los habitantes del Departamento de Santa Cruz”.

También se visualiza como la entidad que elabora sus instrumentos de planificacién en armonia con
la planificacion nacional y departamental, la misma que tiene como premisa basica alcanzar el
desarrollo humano integral.

En este sentido la entidad debe estar preparada no solo para encarar el periodo 2021-2025 sino para
conducir, coordinar y concertar las tareas que emergiendo de los actores relevantes del desarrollo
departamental disefien las metas por alcanzar y visualicen los escenarios de llegada, en principio al
afio 2030 por los compromisos del pais en el desarrollo sostenible, pero también en la corriente que
mueve al globo con cambios tecnoldgicos adelante del 2050.

Apegéndose a los mandatos de ley vigentes, corresponde preparar también a la institucion para las
transformaciones de mediano plazo y fortalecer sus capacidades de gestién anual en el marco de sus
planes operativos anuales, lo que implica una revision y analisis de su infraestructura, equipamiento,
productos, procesos, procedimientos y sobre todo su disponibilidad de talentos y capacidades
financieras.

El Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, en adelante GAD-SCZ, responde a la necesidad
de planificarse mediante el presente Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz 2021-2025 Ajustado a Medio Término, en adelante el PEI, se articula
a los ejes del "Plan de Desarrollo Econémico y Social PDES 2021-2025 Reconstruyendo la Economia
para el Vivir Bien, hacia la Industrializacién con Sustitucion de Importaciones”, en adelante PDES,
alineandose a la orientacién del Plan Territorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien del
Departamento de Santa Cruz 2021-2025 Ajustado a Medio Término, en adelante PTDI, y procura
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preparar la Gobernacion fortaleciendo sus capacidades para encarar los desafios futuros como una
institucion sdlida, técnica y transparente.

1.1 El papel del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, Visién Institucional,
sus Principios y Valores

El conjunto de las leyes que asignan competencias al GAD-SCZ contrasta con la tendencia decreciente
de sus ingresos y el constante incremento de poblacién.

Por otra parte, las aceleradas tendencias transformadoras del desarrollo tecnoldgico y las brechas a
salvar para construir un entorno auspicioso para desarrollo econdémico y el desarrollo humano, en un
contexto de gestion responsable del medio ambiente y de los recursos naturales, se constituyen en
desafios a vencer, que no podrian ser salvados sin la orientacién de la inversién publica, cuyas
politicas y estrategias armonicen con los esfuerzos del sector privado y se constituyan en el marco
de accién conjunta. Asi se podra esperar disminuir las brechas territoriales y sectoriales que crean
hostilidad y frenan la necesaria creatividad e innovacion generadoras de riqueza y bienestar.

En este sentido, se puede sintetizar la vision del GAD-SCZ para este quinquenio como:

“Al 2025 el Gobierno Autonomo Departamental de Santa Cruz es un orientador y promotor del
desarrollo, fortalecido para ejercer sus competencias y capaz de impulsar y coordinar la planificacion
de mediano y largo plazo apegado al mandato social, armonizando los objetivos de desarrollo
departamental con los objetivos nacionales, asegurando asi’ un proceso responsable de toma de
decisiones, que le garanticen a la sociedad departamental, la armonia entre Jos objetivos propuestos
por ella y los rumbos asumidos por quienes manejen la cosa publica en un contexto de continuidad,
consolidacion y renovacion coherentes.”

Por otra parte, se hace necesario promover la profundizacion de la autonomia departamental con
enfoque hacia la propuesta de la transformacion de Bolivia en un estado federal, aspecto que implica
su formulacion técnica y juridica para ponerla a consideracion de la poblacién boliviana.

Todo esto requiere fortalecer y crear capacidades del GAD-SCZ que faciliten la armonizacién entre
los mandatos legal, politico y social, respetando la normativa vigente, pero proponiendo las
transformaciones necesarias para encarar el futuro aprovechando las ventajas y oportunidades que
al departamento y al pais le presentaran el futuro.

Construir ese Gobierno democratico, bajo principios de equidad e inclusién, conducido con
transparencia, honestidad, requiere de una reingenieria institucional, la misma que actualmente se
halla en proceso de construccion.

2 Diagnéstico Institucional
2.1 Analisis Interno
2.1.1 Marco Competencial: Atribuciones, Competencias y Productos

El GAD-SCZ responde de manera gradual y selectiva, en funcién a las capacidades técnico-financieras,
a la aplicacion plena de sus competencias. El catdlogo competencial institucional abarca la
Constitucion Politica del Estado, en su Articulo 300, la Ley N© 026 Ley del Régimen Electoral, Ley N©
031 Ley Marco de Autonomias y Descentralizacion “Andrés Ibafiez”, Ley N© 070 Ley de la Educacion
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“Avelino Sifiani Elizardo Pérez”, Ley N° 165 Ley General del Transporte, y otras cuyo listado se detalla
en el Anexo "A” en el Catalogo competencial del GAD-SCZ.

El GAD-SCZ en el marco juridico departamental, se alinea también a las competencias y
responsabilidades establecidas en el Estatuto Autondmico del Departamento de Santa Cruz,
documento que se adjunta en el Anexo "A”.

Los productos del GAD-SCZ se relacionan con su marco competencial y se concentran en la
generacion de normas, bienes y servicios entre los que se destacan las redes de sistemas aislados
de energia eléctrica, la red departamental de caminos y carreteras, la infraestructura necesaria para
el acceso al agua segura en ambito rural, la infraestructura y equipamiento para la salud en el tercer
nivel de atencidn, los servicios de gestion de riesgos, la gestion de medidas relacionadas al desarrollo
productivo e investigacion agropecuaria e industrial asi como la promocién de la cultura. Se enfoca
también en las intervenciones preventivas, de control y evaluacion relacionadas con el cambio
climético, la gestion de recursos naturales y la biodiversidad. La infraestructura y equipamiento para
fortalecer la seguridad ciudadana ocupan sus principales tareas de relacionamiento con la policia y
organismos destinados a reducir las condiciones negativas para la sociedad y la familia como la
violencia y el abandono.

2.2 Evaluacién del Cumplimiento de las Atribuciones en el Ultimo Quinquenio

El GAD-SCZ en el quinquenio 2016-2020 se enfrentd a dificultades financieras, técnicas, sociales y
econdémicas que sumadas a condiciones ambientales y de la salud le permitieron encarar sus
competencias atendiendo la necesaria gradualidad de su implementacién.

Los graficos a continuacion dejan ver los resultados de la implementacion competencial pese las
limitaciones en el ejercicio de sus facultades Ejecutiva, Reglamentaria y Legislativa,

Grafico 1 Cantidad de Acciones Publicas y Presupuesto por Competencia

~r
Ejercicio Compotencial - Facultad Ejecullva

Canticodes do Acciones Fabli Ersupues Lo o Cormprete b

{(Expresado on Bs. caseidr 2019 y Pragramacidn 2020)

Fuente: Elaboracion del Equipo de Planificacion del GAD-SCZ con datos de la CPE y la Ley Marco de
Autonomias Departamental y archivo de la Direccién de Planificacion
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Grafico 2 Cantidad de Decretos Departamentales por Competencia (mayo 2008-mayo

Epercicio Competencial - Facultad Reglamentaria
Cantidad de Decretos Departamentales por Compotancia
(Mayo 2008 - Mayo 2020)

Fuente: Fuente: Elaboracion del Equipo de Planificacion del GAD-SCZ con datos de la CPE y la Ley Marco de Autonomias Departamental y
archivo de la Direccidn de Planificacion

Grafico 3 Cantidad de Leyes por Competencia (mayo 2008-may02020)

Fjercicio Competoncial - Facultad Legisiativae
Cantidad de Leyes por Campotencie
(Mayao 2008 - Maya 2020)

Fuente: Fuente: Elaboracion del Equipo de Planificacién del GAD-SCZ con datos de la CPE y la Ley Marco de Autonomias Departamental y
archivo de la Direccion de Planificacion
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Esta evaluacion se extiende también a las competencias que dependiendo de los articulos de la
Constitucion Politica del Estado se abren en las leyes como en la Ley N° 031.

2.2.1 Evaluaciéon Cumplimiento Atribuciones en Energia

El Gobierno Autonomo Departamental de Santa Cruz, ha logrado dotar de energia eléctrica a un
aproximado de 34.472 familias hasta el afio 2015, al afio 2016, se cuenta con mas de siete mil
kilémetros de tendidos eléctricos nuevos, que llevan luz a 1.139 comunidades con una inversién de
Bs. 700 millones, alcanzando una cobertura del servicio del 94% en todo el Departamento. La
inversion del 2017 y 2018 permitio alcanzar mas de 8.000 km. de tendidos eléctricos. Con todos estos
proyectos se incrementara la cobertura de 95.3% a 95.6%.

Al 2017, se ejecutaron 10 proyectos de inversion y 3 programas no recurrentes. Se concluyeron 5
proyectos, quedando 5 para esta gestion. Luego se licitaron 13 proyectos de inversion que tendran
continuidad en el 2019. Entre los nuevos proyectos paneles solares, redes eléctricas y paneles
fotovoltaicos se beneficiaran mas de 5.500 familias, en el siguiente cuadro se aprecia la cantidad
de familias beneficiadas desde el afio 2016 al 2020.

Cuadro 1 Familias Beneficiadas con Energia Eléctrica por Ao

8206 6202 2892 2968 1561

Fuente: Direccion de Hidrocarburos, Minas y Energias

La poblacion beneficiada hasta el afio 2020 asciende a las 56.301 familias, las cuales cuentan con
el servicio de energia eléctrica mediante redes convencionales o sistemas de energia renovable.
2.2.1.1. Cobertura Energia Eléctrica en el Departamento

La cobertura en el Departamento de Santa Cruz actualmente supera el 95%, sin embargo, se sigue
trabajando para alcanzar la cobertura total del mismo. De acuerdo con datos del Censo de Poblacion
y Vivienda 2012, se tienen los valores desde el afio 2016 hasta el 2020.

Cuadro 2 Porcentaje de Cobertura de Energia Eléctrica Departamento de Santa Cruz

2016 93,7% pove)
2017 94,9% g
2018 95,3% &
2019 95,7% o
2020 95,8% -

Fuente: Direccion de Hidrocarburos, Minas y Energias
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Grafico 4 Curva de Cobertura, Departamento de Santa Cruz
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93,0% |——

92,5% -
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Fuente: Direccion de Hidrocarburos, Minas y Energias

2.2.2 Evaluaciéon de Cumplimiento Atribuciones en Agua

A nivel Departamental en el afio 2006 la ex — prefectura de Santa Cruz hoy Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz, defini6 en el Plan Departamental de Desarrollo Econdémico y Social,
entre sus estrategias y politicas con referencias al saneamiento basico, mas especificamente sobre
dotacion de agua potable a los pueblos y comunidades del departamento, se establece en la Parte
III sobre Marcos Estratégicos de Desarrollo, en el capitulo 3 sobre Politicas de Desarrollo en lo que
compete al punto 1.2. Sobre Politicas y Accione Estratégicas de la Dimensién Social, en este punto
se tiene el eje estratégico sobre capital humano formado y poblacién con elevado nivel de vida y
acceso a servicios de calidad con promocion de la equidad y la inclusion social, y valoracion de la
diversidad cultural.

El constante crecimiento poblacional del Departamento de Santa Cruz, a raiz de la migracion que
recibe ya sea planificada o por asentamientos no planificados, esta situacion ha presionado a los
municipios para que brinde los servicios de saneamiento basico (agua potable), los mismos al no
tener recursos para atender, han dejado a los nuevos nucleos y/o comunidades sin el servicio de
agua potable.

En este contexto es que la Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz crea una institucion
encargada de realizar las gestiones para brindar el servicio de agua potable a las comunidades
menores de 5.000 habitantes, ademas de realizar el control y monitoreo de las aguas subterraneas
y superficiales, necesarios para garantizar la calidad del agua que consumen los habitantes de las
comunidades y para la produccion agricola.

Para Lograr los mas altos niveles de eficiencia y eficacia en la gestion integrada y participativa del
recurso hidrico a través del disefio y la implementacion coordinada y concurrente de planes,
programas, proyectos y actividades dirigidas al aprovechamiento sostenible, el uso eficiente, la
conservacion, la proteccion de cuencas y el incremento de la disponibilidad o calidad de los Recursos
Hidricos del Departamento, el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz ha puesto en marcha
grandes proyectos, entre los resultados alcanzados se encuentra lo sugunente

000097

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTACRUZ Pag. 6



Gco_mm
A scz ;:;a‘!anwar PLAN ALY
: Santa Cruz DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ 2021-2025 AJUSTADO A MEDIG-TERMT

O
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO g

Cuadro 3 Logros Alcanzados Recursos Hidricos del Departamento de Santa Cruz

la rimera
Fase del Sistema de Agua
San Isidro

Gestiones 2015 a 2020

Beneficiando a 15 comunidades en la localidad de Comarapa, con
una inversion de Bs. 4.366.679.

Implementacion de Red de
Monitoreo de Aguas
Subterraneas y estudios de
calidad.

Inversion: Bs. 2.923.434
a. Potenciamiento y actualizacion del SIMCA, esto como una
herramienta de monitoreo de la calidad de los recursos hidricos
del departamento, que convierte a este sistema en una
herramienta importantisima no solo para los técnicos sino
también para los tomadores de decision en los distintos niveles
de gobierno.

b. Construccion de un nuevo piezémetro en la Comunidad “Los
Batos” del Municipio de Porongo, esto para reforzar la red de
monitoreo que se tiene en la Gobernacion. Es de mucha
importancia este tipo de actividades, toda vez que proveen de
informacion técnica de los niveles del acuifero y en especial en
esta zona considerada como zona de recarga del acuifero
metropolitano.

c. Se ha logrado ser incluidos como actores principales de la tercera
fase del Proyecto denominado “Programa para Servicios
Sostenibles de Agua Potable y Saneamiento en Areas
Periurbanas- PERIAGUA”", mismo que es ejecutado con ayuda de
la GIZ. Esto tiene especial relevancia en el apoyo en estudios
técnicos y consultorias que se puede brindar desde este
Programa de la cooperacion alemana hacia la planificacion
estratégica en torno al recurso hidrico que se tiene en el
Departamento.

Se ha concluido con éxito la
construccion participativa de
“El Acuerdo por el Agua”

A través de un proceso altamente participativo que ha generado las
bases sdlidas para una politica de estado de largo alcance en torno a
la gestion integrada de los recursos hidricos, llevidndose a cabo 27
talleres en las 6 subregiones del Departamento con aproximadamente
700 actores con lineas de accion organizados en; Agua para la Gente,
Agua para la Industria, Agua para la Produccién, Agua para la
Naturaleza.

Estudio Técnico de Pre
inversion para la
"Construccion de la nueva
represa de San Ignacio”

Por un monto total de Bs. 695.946,71 este documento serd
entregado al Gobierno Auténomo Municipal de San Ignacio para que
gestione el financiamiento para la ejecucion de la obra. Con esta
inversion se garantiza el acceso al agua para la capital Ignaciana por
un periodo de por lo menos 30 afios.
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En proceso de revision y analisis. Esta es una herramienta de gestion
importantisima no solamente en el tema econdmico, sino en el de la
planificacién en el conjunto de la gestion integrada de los Recursos
Hidricos.

Suscrito la Nota Conceptual
con UNICEF para la ejecucion
del Proyecto “Componente
de Atencidn y Recuperacion a
los Incendios y Emergencias
por Sequia en la Chiquitania
de Santa Cruz”

Para beneficiar a 1.200 familias de los Municipios de El Puente,
Concepcion y San Ignacio de Velasco. Se les dotara de tanques de
agua, equipo de bombeo vy filtros de agua, ademas de
acompafamiento en capacitacion a los CAPY'S. Asi mismo se
contempla la dotacion de material de bioseguridad y la capacitacién a
los beneficiarios para que puedan enfrentar de manera rapida posibles
sucesos como los incendios forestales ocurridos en las dos Ultimas
gestiones. El Monto de inversion de este Proyecto es de
352.273 USD. Este Proyecto Piloto tiene una duracion de 6 meses,
pero abre las posibilidades para sequir trabajando con este importante
organismo de ayuda internacional, teniendo en cuenta que es a fondo
perdido.

Construccion Centro
Tecnoldgico Ambiental SCZ

Fecha de inicio: 03/01/2011

Fecha de finalizacion: 31/12/2021

Este Proyecto cuenta con la primera fase concluida (Instalaciones de
las oficinas del PROASU) que consta del parqueo y la construccion de
la primera planta en su totalidad y parcialmente la segunda planta
faltando la ampliacion del auditorio en la segunda planta, el
cerramiento perimetral, la garita de control de la entrada y el letrero.
Se necesita actualizar y adecuar el TESA debido a que no se
mencionan el cerramiento perimetral, la garita de control ni el letrero.

Construccion  Sistema de
Agua San Isidro

Fecha de inicio: 01/04/2012

Fecha de finalizacién: 31/12/2022

Este Proyecto cuenta con la primera fase concluida el afio 2018 con la
colocacion de las lineas de tuberias en varias secciones del tramo y
trabajos en la obra de toma faltando para la segunda fase otras
secciones del tramo y trabajos complementarios en la obra de toma.
Se licito la segunda fase del proyecto con el nombre Const. Sistema
de Agua San Isidro.

En la presente gestion se consta de un presupuesto de Bs.
1.920.400,00 para poder licitar de nuevo el proyecto. Teniendo en
cuenta que se necesita replantear el proyecto debido al tiempo
transcurrido y las observaciones que realizé el supervisor al proyecto
licitado en el afo 2019.

Fuente: Direccion de Hidrocarburos, Minas y Energias

Asi también durante los periodos 2016-2020 el PROASU “PROYECTO DE AGUAS
SUBTERRANEAS” el cual se inicia en febrero del afio 1998 con apoyo por donacién de 2 equipos
de perforacion por parte del Gobierno Japonés a través de la Agencia de Cooperacion (JICA) y
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solventando el apoyo hasta la gestion 2012, a partir de la cual el Gobierno Autonomo Departamental
de Santa Cruz asume el Proyecto, a continuacion, se describen las actividades del PROASU:
2.2.2.1. Perforacion de pozos

El PROASU, realiza la perforacion profunda de pozos, para abastecer de agua para el consumo
humano.

Imagen 1 Perforacion de pozos

Se cuenta con cuatro equipos de perforacion, el TOP-750, TOP-200, TOP — 300 Y TOP — 100, estas
unidades permiten perforar a rotacion, percusion y manualmente.

2.2.2.2. Sondeos Eléctricos

Los sondeos eléctricos permiten captar la resistividad, en las formaciones litoldgicas, datos que
permitiran garantizar la perforacion subterranea.

Imagen 2 Sondeos eléctricos

2.2.2.3. Perforacion de Pozos Manuales

Se llega a comunidades de poco acceso carretero, con la participacion de los comunarios, es posible
perforar manualmente, garanttzando de esta forma, agua apta para consumo humano.

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTACRUZ
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Imagen 3 Perforacién de pozos manuales

2.2.2.4. Sistemas de Agua

Los sistemas de agua estan conformados por aducciones de aguas superficiales que son canalizadas,
mediante tuberias o politubo conformando un sistema de agua para la comunidad.

Agua potable M

Imagen 4 Sistemas de agua

2.2.2.5. Prueba de Bombeo
Se realiza después de la perforacion, determina el nivel estatico, dinamico y caudal que permitira
determinar el tipo de bomba a instalarse de acuerdo a la produccion del mismo.
| Pag. 10
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Imagen 4 Prueba de bombeo
2.2.2.6. Analisis de Agua

El analisis fisico, quimico y bacterioldgico del agua garantiza su calidad y aptitud para el consumo
humano.

Imagen 5 Andlisis de agua
2.2.2.7. Desarrollo Comunitario

Esta actividad permite estar en contacto con la comunidad, para levantar datos de poblacién y
actividades socio econémicas, ademés de conformar los Comités de Agua.

000032
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Imagen 6 Desarrollo comunitario

2.2.2.8. Apoyo a Emergencias

Mediante Sistemas de Tratamiento que, en casos de emergencias, se cuenta con Plantas
potabilizadoras de agua que realizan el proceso de floculacion, filtrado y clorado.

Imagen 7 Apoyo a emergencias

2.2.2.9. Cisternas

Esta actividad se activa en emergencias por sequia, permitiendo acceder a recursos econémicos para
alquilar camiones cisterna y llevar agua a las comunidades, priorizando el consumo humano.

000031
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Imagen 8 Cisternas

Entre las actividades de apoyo se encuentran la limpieza y mantenimiento que consiste en el

mantenimiento completo del pozo, limpieza y sopleteo, ademéas del arreglo o en su defecto cambio
de la bomba, ya sea manual o eléctrica.

Imagen 9 Mantenimiento de Pozos
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2.2.2.10. Implementacién de Pozos
Es la Ultima etapa, es decir, cuando el pozo perforado entra en produccion, mediante la instalacio
de una bomba manual o eléctrica sequido a ello de la implementacion del pozo, las comunidades
pueden proceder a la distribucion domiciliaria, y de esta forma contar con agua en su domicilio

Imagen 10 Implementacion de pozos

2.2.2.11. Tanques Flexibles
Los tanques Flexibles o Geomembrana permiten almacenar agua, y al mismo facilitan su transporte

90 mZabono liquido
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22222 Tanques de Geomembrana
La Gobernacién ha distribuido estos tanques en casos de emergencias primordialmente en la Prov
Cordillera. La capacidad de estos tanques es desde los 5000 hasta los 10000 Litros.

 OmPehonol

1 TG

Imagen 12 Tanques de geomembrana

2,.2.2.13, Cobertura de Agua
En la actualidad la Cobertura de agua, en el Departamento de Santa Cruz, es del 98%.
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2.2.3 Evaluacion Cumplimiento Atribuciones en Salud

El Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz ejerce y asume la rectoria en salud a nivel
Departamental, asi como el de fortalecer el sistema de salud, segun los principios de promocion de
la salud, prevencién de las enfermedades, atencion integral y rehabilitacion con calidad y calidez,
haciendo uso de la gestion y participacion social, la intersectorialidad, la integridad y la
interculturalidad dentro de un contexto equidad, igualdad, solidaridad y justicia social desde que se
asumio la competencia de los hospitales de tercer nivel, en el afio 2013.

Se ha invertido mas de Bs. 1.400 millones en el area de salud; convirtiéndola en prioridad para el
Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, asignandole el 30% de su presupuesto.

El Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz fue el primero en asumir la conduccion de los
hospitales de tercer nivel, porque se contaba con una Secretaria Departamental de Salud, para la
cual se habia planificado con antelacion el papel de las politicas de salud en el Modelo Social de
Desarrollo, se mejord la administracion en los seis hospitales mediante la aplicacion de un modelo
gerencial moderno y la incorporacion de 775 items al sistema de salud.

Se han ampliado los servicios de emergencias y terapia intensiva, asi como equipamiento de Ultima
tecnologia para los hospitales como el Angiografo, el acelerador lineal, el tomdgrafo digital, el
Mamégrafo digital, y otros que permiten al Departamento estar a la vanguardia en el pais en esta
materia, gracias a estos equipamientos se han realizado con éxito 30 cirugias a corazén abierto en el
Hospital de Nifios, 300 cateterismos, colocado 200 “stents” y cambiado 70 valvulas en el Hospital San
Juan de Dios, entre otros.

En el afo 2017, se invirti6 Bs. 124 millones en cubrir personal médico y Bs. 9 millones en
equipamiento hospitalario, facilitaron el control, eliminacion y erradicacion de 23 enfermedades, con
relacion al SIDA, se bajo la mortalidad en 42% y se redujo de 18 a 4 los casos de recién nacidos con
VIH en cuanto a la mortalidad, considerando la principal causa, la mortalidad por tuberculosis se
redujo en 47% vy la mortalidad neonatal en 50%.

En el Departamento mueren 11 bebés de cada 1.000 al nacer, menos de la mitad del promedio
nacional de 27 por cada mil, la mortalidad materna a la hora del parto se redujo a 60 casos por cada
100.000, el 96% de los partos en Santa Cruz se hacen ya en centros de salud, también se incorpord
la consulta externa gratuita.

Hasta el afio 2018, se ha invertido mas de Bs. 2.549 millones siendo la primera y unica institucion
puiblica que invierte el 30% de su presupuesto en dar salud a la poblacion, actualmente, se encuentra
en ajustes y pruebas el nuevo equipo de braquiterapia en el Hospital Oncoldgico con un costo de Bs.
5.000.000 para mejorar la efectividad del tratamiento contra el cancer de cuello uterino para las
mujeres crucefas y bolivianas.

Se han vacunado 62.000 nifas con la vacuna contra el papiloma humano, se ha realizado mas de
500 cateterismos cardiacos, implantado 200 marcapasos y se han efectuado més de 300 protesis
coronarias para salvar la vida a pacientes que llegan al Hospital San Juan de Dios.

0000317

Al 2019, se llevé a cabo la entrega de equipos de Ultima tecnologia valuados en mas de Bs. 41.2
millones, a los diferentes servicios de los Hospitales de 3er nivel, el Hospital San Juan de Dios recibid
equipos por Bs. 7.8 millones, y servira para realizar cirugias a corazén abierto y con ello proceder al
primer trasplante de corazon en un Hospital Publico.
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Asi también el Servicio de Radioterapia, se realizaron procedimientos con el acelerador lineal en
Instituto Oncolégico del Oriente Boliviano, como también se licito el Proyecto de Disefio Final para la
Construccion del Modulo Pediatrico.

Se inaugura moderno Laboratorio de Biologia Molecular para detectar enfermedades congénitas, que
sirve para diagnosticar enfermedades congénitas en los nifios a través de estudios de biologia
molecular que es lo mas alto que hay en la parte cientifica en el Hospital de la Mujer "Dr. Percy
Boland Rodriguez” con la implementacion de los servicios de cirugia neonatoldgica, oftalmologia
neonatal y orientacion en la anticoncepcion.

En el Hospital Japonés, se concretaron dos de los cuatro trasplantes hepaticos programados, para
los cuales la Gobernacion hizo un desembolso de Bs. 200.000,00 (doscientos mil 00/100 Bolivianos)
por cada operacion realizada.

Por otro lado, el Hospital de Nifios "Dr. Mario Ortiz S.” atiende de forma gratuita enfermos Factor
VIII y IX a pacientes Hemofilicos con un presupuesto de 8 millones.

Con relacién al Banco de Sangre, el mismo llega a realizar el 70% de los actos transfusionales del
pais en la Regional Santa Cruz.

En la Gestién 2020 con la llegada de la Pandemia del COVID-19 que se inicid el 17 de marzo del 2020
pone en evidencia que el sistema de salud necesita ain mayor inversion en todos los campos e
implico un extenso conjunto de actividades administrativas, operativas y de tramites ante diferentes
instancias relacionadas con las competencias propias de la Secretaria, las cuales son:

a. Direccion de Gestion Hospitalaria

b. Establecimientos de Salud de Tercer Nivel

c. Servicio Departamental de Politicas Sociales (SEDEPQS)
d. Servicio Departamental de Salud (SEDES)

Los cuales tienen una finalidad comun de brindar un servicio hacia un modelo autonémico de salud
con una cobertura de calidad y calidez cumpliendo las Normas Nacionales dictadas por el Gobierno
Nacional y aquellas dictadas por el Gobierno Auténomo Departamental en el marco del Sistema
Nacional de Salud es que se realizaron convenios suscritos entre el Ministerio de Salud y el Gobierno
Auténomo Departamental de Santa Cruz.

2.2.3.1. Detalle de cuadros de inversion en los Hospitales de Tercer Nivel desde
la Gestion 2013 a la Gestion 2019

Cuadro 4 Inversion Total Gestion 2013-2019 Hospitales de Tercer Nivel
(Millones de Bs.)

013 2 2019 F
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2014 427

2015 331

2016 340.4
2017 303.2
2018 306.6
2019 204.2

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

Cuadro 5 Refaccién, Mejoramiento y Mantenimiento de Infraestructura Hospitalaria

2013 | 5 millo de bolivianos

2014 10.8 millones de bolivianos
2015 10.9 millones de bolivianos
2016 5.9 millones de bolivianos
2017 4.3 millones de bolivianos
2018 2.5 millones de bolivianos
2019 1.3 millones de bolivianos

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

Cuadro 6 Equipos Adquiridos desde la gestion 2013 a 2019 en Hospitales de Tercer
Nivel (En Bolivianos)

v
Servicio de Bacteriologia y Hormonas Mas de 3.7 millones de bolivianos >
1 Acelerador Lineal. 23.5 millones de bolivianos g
3 Rayos X digital Tecnologia Japonesa. 17.9 millones de bolivianos
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1 Angidgrafo Digital de Tecnologia Francesa y
ambientacion.

21 millones de bolivianos

1 Gama cdmara (Servicio de Medicina Nuclear) y 2.9 iiileics 06 Boliakcs

ambientacion.
1 Tomdgrafo de 16 cortes en el Hospital de Nifios. 6.9 millones de bolivianos
1 De‘n5|t6rf1'e1m (Servicio de Medicina Nuclear) y IS sealohede Baliircs
ambientacion.

1 Mamografo Digital y remodelacion de los consultorios
de Ginecologia en el Instituto Oncoldgico.

14 Incubadoras para Neonatos (Recién Nacidos) para
la Maternidad

67 Respiradores para Neonatos y Prematuros y adultos
en el Sistema de Salud.

7.8 millones de Bolivianos

2.9 millones de Bolivianos

21.2 millones de Bolivianos

Incubadora con fototerapia para el Hospital Japonés 1.9 millones de Bolivianos
19 Camas .adlcmnales de Terapias para el Hospital San At ol Habila solo 7 chims
Juan de Dios.

20 Car!'las adicionales de Terapias para el Hospital Aiited ol Tl aolo 7 G
Japonés (Por Inaugurar).

1§~Camas adicionales de Terapias para el Hospital de Anties wols bl shi % carmus
Nifos.

1 Eco cardiégrafo (San Juan) y Maternidad. 3.9 millones de Bolivianos

1 Equipo de Urologia (Japonés). 3.3 millones de Bolivianos

1 Torre de Video endoscopia, Torre de Laparoscopia y
video Broncoscopio (San Juan de Dios).
2 Ambulancias de Terapia intensiva (Japonés y San

4.5 millones de Bolivianos

2.1 millones de Bolivianos

Juan)
Compra de equipo para neurocirugia (San Juan) 1.4 millones de Bolivianos
Et::;pamiento para el Banco de Sangre Regional Santa {38 millonas e Bolivianas

Fortalecimiento de las emergencias de los Hospitales;
San Juan de Dios, Oncologico, Nifios y japonés.
Ampliacion de los servicios de Neonatologias de:
Maternidad, Nifios y japonés.

Fortalecimiento de los Quiréfanos de los hospitales de
tercer nivel.

Fortalecimiento a las terapias de los hospitales de
tercer nivel.

Central de vacio y aire comprimido Hospital de La
Mujer y Hospital San Juan de Dios de tercer nivel.

Mejoramiento de Lavanderia del Hospital de La Muijer. 1.2 millones de Bolivianos

Pag. 19

10 millones de Bolivianos

10 millones de Bolivianos

10 millones de Bolivianos

30 millones de Bolivianos

1.6 millones de Bolivianos
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Primer albergue para madres del hospital de nifios y
Guarderia para hijos de los trabajadores en los 1.7 millones de Bolivianos
hospitales de tercer nivel.

Ecdgrafo 2D/3D/4D en Hospital Japonés, San Juan de
Dios y Hospital de la Mujer.

3.1 millones de Bolivianos

Bs. 31.043.710
Inversion obra civil (Bunker): Bs.
Bunker para el Acelerador Lineal del Hospital 5.845.960
Oncolégico. Inversion Equipo Acelerador Lineal:
Bs. 23.497.750

Medios de fijacion: Bs. 1.700.000

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

Asi también se realizaron convenios de la Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano
2020 con el fin de enfrentar la atencion COVID-19 se realizd el convenio Intergubernativo entre el
Gobierno Autonomo Departamental de Santa Cruz y el Ministerio de salud y Deportes con la finalidad
de adquirir “Insumos, Equipos médicos y otros para la atencion COVID-19” cite: CI. SSPS/175/2020,
de fecha 04 de mayo del 2020.

Cuadro 7 Importe de Convenios de la Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo
Humano 2020

1 GAD-SCZ Hospital Japonés - distrito 5 (Remanso) 12.805.338,00

2 GAD-SCZ Hospital San Juan de Dios 21.514.000,00

3 GAD-SCZ | Hospital de Nifios Dr. Mario Ortiz Suarez 4.733.952,00

4 GAD-SCZ Hospital San Juan - DM10 1.897.572,00

5 | GAD-SCZ |Hospital Japonés- Pampa de la Isla 15.476.140,00

6 GAD-SCZ | Hospital San Juan de Dios — Albergue Ana Medina 1.020.000,00

7 GAD-SCZ Hospital Japonés 9.071.178,00

8 GAD-SCZ | Hospital de la Mujer Dr. Percy Boland Rodriguez 5.854.527,00

9 GAD-SCZ | Instituto Oncoldgico del Oriente Boliviano 8.608.178,00

10 | GAD-SCZ | Hospital Japonés (Domo I) 6.835.412,00 "‘m"
11 GAD-SCZ | Hospital San Juan de Dios - Clinica Privada Maurer 1.120.000,00 o
12 | GAD-SCZ | Hospital Japonés (Domo II) §

10.893.000,00

Fuente: Secretaria Depa de Salud y Desarrollo Humano
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Otro de los convenios Intergubernativos importantes entre el Gobierno Autonomo Departamental de
Santa Cruz y el Ministerio de Salud y Deportes fue el de “contratacion personal eventual — Atencion
COVID-19” el cual tiene como objeto la transferencia de recursos econdmicos suficientes para la
contratacion de 721 casos bajo la modalidad de contratacion eventual con el fin de cubrir las
necesidades, contener y afrontar la pandemia del COVID-19.

Cuadro 8 Convenio Intergubernativo - cite: CI.SSPS/180/2020 de 04 de mayo del 2020

1 GAD-SCZ | Hospital Japonés - D5 ea 75 1.990.952,00
2 GAD-SCZ | Hospital San Juan de Dios - DM10 75 1.990.952,00
3 GAD-SCZ | Hospital Japonés- Pampa de la Isla 229 6.626.594,00
4 GAD-SCZ | Hospital San Juan — Albergue Ana Medina 21 725.535,00

Hospital Japonés (Domo I y II) 321 8.626.526,00

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

Asi también para la implementacion del Hospital de Tercer Nivel de Montero — atencién COVID-19 se
firmo el Convenio Intergubernativo entre el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz,
Ministerio de Salud y Deportes y la Agencia de Infraestructura en Salud y Equipamiento Médico
“Personal Eventual para el Hospital del Tercer Nivel de Montero — Atencién COVID-19" con cite: CI.
SSPS/184/2020, de fecha 14 de mayo de 2020.

Cuadro 9 Convenio Intergubernativo - Cite: CI.SSPS/184/2020 de 14 de mayo de 2020

m Hospital de Montero 13.293.288,00

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

Convenio Intergubernativo entre el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, el Ministerio
de Salud y Deportes la Agencia de Infraestructura en Salud y Equipamiento Médico “Servicios No
Personales, Equipamiento e Insumos Para el Hospital del Tercer Nivel de Montero — Atencién COVID-
19".- Tiene como objeto la transferencia de recursos econdmicos por parte del Ministerio de Salud y
Deportes para la contratacion de servicios no personales y adquisicién de equipamiento e insumos
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Santa Cruz. Forman Parte del presente convenio Intergubernativo los documentos con cite: CI.
SSPS/185/2020, de fecha 14 de mayo del 2020.

Cuadro 10 Convenio Intergubernativo - CI.SSPS/185/2020 de 14 de mayo del 2020

Fuente: Secretaria Departamental e Salud y Desarrollo Humano _

a) Convenios y contratos suscritos entre Gobierno Auténomo Municipal de Santa Cruz
y el Gobierno Autonomo Departamental de Santa Cruz

Contrato de Préstamo de Uso del Centro Municipal Integral de Salud del Distrito Municipal
N° 10, Ubicado en la U.V. 128, Barrio “El Recreo”. Tiene por objeto fortalecer el servicio
publico de salud con un centro de enfermedades infectocontagiosas, como son la
epidemia del coronavirus COVID-19, en calidad de préstamo de uso temporal a favor del
Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz.

Contrato de Préstamo de uso del Hospital Municipal “Pampa de la Isla” Tiene Por Objeto
fortalecer el servicio Piblico de Salud con un centro de enfermedades infectocontagiosas,
como son la epidemia del coronavirus COVID-19, en calidad de préstamo de uso temporal
a favor del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz.

Contrato de Préstamo de uso del Centro Municipal Integral de salud del distrito Municipal
N¢ 5. Ubicado en la U.V. 333. Tiene Por Objeto fortalecer el servicio publico de salud con
un centro de enfermedades infectocontagiosas, como son la epidemia del coronavirus
COVID-19, en calidad de préstamo de uso temporal a favor del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz.

Contrato de Préstamo de Uso Temporal del Centro Municipal “ANA MEDINA” y su
mobiliario, para el funcionamiento del albergue transitorio para personas en recuperacion
del COVID-19. Tiene por Objeto contar con un albergue transitorio para personas en
recuperacion del COVID-19, en calidad de préstamo de uso temporal a favor del Gobierno
Auténomo Departamental de Santa Cruz.

b) Convenio Interinstitucional entre el Gobierno Auténomo Departamental Santa Cruz
y la Camara de Industria, Comercio, Servicios y Turismo de Santa Cruz (CAINCO)

Habilitar el Centro de Recuperacion para pacientes leves COVID-19, como calidad de
delegado a FEXPOCRUZ, para fines de coordinacion sobre todos los asuntos relativos al
presente convenio, notificaciones, solicitudes de informacion o cualquiera otras.
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2.2.4 Evaluacién Cumplimiento Atribuciones en Educacion

Otro importante objetivo para el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz es la educacién
como promotora de la igualdad de oportunidades y del ascenso social. Al respecto, el primer Instituto
Tecnolégico Autonémico (ITA) ya estd funcionando para preparar jovenes para las industrias del
sudeste en la provincia German Busch. Paralelamente, se refacciond el Instituto Tecnoldgico de Santa
Cruz y se tiene previsto construir dos institutos tecnoldgicos por afio en distintas provincias.

El GAD-SCZ en su busqueda de promocion de oportunidades y desarrollo de la inclusion, ha
capacitado a mas de 2.500 personas en 33 municipios, en la produccion y elaboracion de yogurt,
dulce de leche, chocolates, saltefias y embutidos.

La Gobernacion de Santa Cruz implementd desde el 2006 el Programa de Desayuno y Almuerzo
Escolar cuyo objetivo es el de contribuir al desarrollo integral de la nifiez en los municipios
beneficiados, que se encuentran estudiando en los niveles de primaria y secundaria, brindéndoles
alimentacion con contenido nutricional que mejore el rendimiento y a la misma vez disminuya la
desercion escolar, ya en el afio 2014 mediante Ley N© 622, del 29 de diciembre de 2014 “Ley de
Alimentacion Complementaria Escolar” en su Articulo 10. (Responsabilidades de los Gobiernos
Autonomos Departamentales) se determind que los Gobiernos Auténomos Departamentales tienen
las siguientes responsabilidades:

e Apoyar de forma concurrente en la provision de la Alimentacion Complementaria Escolar a
las entidades territoriales auténomas de su jurisdiccion, previa suscripcion de acuerdos o
convenios inter gubernativos.

e Brindar apoyo técnico a las entidades territoriales autonomas de su jurisdiccion, para la
provision adecuada de la Alimentacién Complementaria Escolar.

« Sistematizar informacion actualizada sobre la situacion de la Alimentacion Complementaria
Escolar en el departamento, y remitirla a las instituciones del nivel central del Estado con
competencias en la gestion del Sistema de Salud y Educacion, para fines de seguimiento,
monitoreo, evaluacion y otros.

e Podran apoyar y estimular la actividad productiva y generacién de proyectos productivos para
la provision de alimentos para la Alimentacion Complementaria Escolar que garanticen la
seguridad y soberania alimentaria y la reconversion productiva, a organizaciones econdmicas
productivas y organizaciones territoriales de su jurisdiccion.

e Podran apoyar en la implementacion y ejecucion de planes, programas y proyectos sobre
Alimentacién Complementaria Escolar, de forma coordinada y concurrente con el nivel central
del Estado y las entidades territoriales auténomas de su jurisdiccion.

» Realizar acciones de concientizacion y sensibilizacion sobre el consumo de alimentos sanos,
nutritivos y culturalmente apropiados, en concurrencia con las entidades territoriales
auténomas de su jurisdiccion

Al inicio del Programa de Desayuno y Almuerzo Escolar, se comenzé como version piloto en 14
municipios con mayor pobreza y ya ha llegado a mas de 45, beneficiando anualmente a mas de
139.000 nifos en 1.200 unidades educativas a través de transferencia de recursos econémicos a los
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diferentes municipios del Departamento. Estos recursos son destinados para la compra de alime
que son utilizados posteriormente en la elaboracion de desayunos y almuerzos en cada unidad
educativa con el asesoramiento especializado en nutricion por parte del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz.

Con este programa se ha logrado reducir casi un 85% de reduccién del ausentismo escolar, en
aquellos sectores que tienen mayor capacidad de progresion social gracias a la educacion.

Cuadro 11 Nimero de Provincias y Municipios Beneficiados con la Alimentacién
Complementaria de "Desayuno y Almuerzo Escolar” Recursos Entregados en el
Departamento de Santa Cruz entre la Gestion 2006 a 2015

[ Ascensién de

5.749.880,00

1.824.067,00

7.573.947,00

S 39.528,00

Guarayos El Puente 1.589.876,00 397.469,00 | 1.987.34500 | 16.614,00

Urubicha 1.150.268,49 464.901,40 | 1.615.169,89 | 16.063,00

Boyuibe 955.932,22 388.71500 | 1.344.647,22 | 16.500,00

Cabezas 4.560.080,00 | 1.393.712,00 | 5.953.792,00 | 38.720,00

Camiri 424254584 | 1.451.213,96 | 5.693.759,80 | 29.702,00

Cordillera Charagua 5.940.046,60 | 2.163.491,00 | 8.103.537,60 | 50.215,00

Gutiérrez 3.006.063,20 937.102,80 | 3.943.166,00 | 20.222,00

Lagunillas 1.012.615,20 330.071,80 | 1.342.687,00 8.717,00

Cuevo 1.031.760,48 376.356,20 | 1.408.116,68 | 10.671,00

Colpa Bélgica | 1.491.997,60 44557540 | 1.937.573,00 | 10.387,00

Sain Portachuelo | 2.535.200,00 741.908,00 | 3.277.108,00 | 21.901,00

5::;‘::’ 3.981.712,80 | 1.088.250,20 | 5.069.963,00 | 37.166,00

Manuel Comarapa 4.249.831,80 | 1.242.41520 | 5.492.247,00 | 39.437,00

c:;::;:m Saipina 1.515.101,20 464.558,80 | 1.979.660,00 | 14.249,00
Concepcién | 4.346.270,40 | 1.264.054,60 | 5.610.32500 | 40.606,00 g:’_
fiuflo de i:“l_‘:':::::' 1.294.716,40 467.84580 | 1.762.562,20 | 11.894,00 f:
Chskoeex San Ramén 579.728,00 239.734,00 819.462,00 4.716,00 8

San Xavier | 3.204.507,65 960.753,80 | 4.165.261,45 | 23.346,00
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550.592,00

DEL GOBIERNO.

1.942.131,00

11.963,00
Custio 860.528,00 215.132,00 1.075.660,00 8.510,00
Caiadas
El Trigal 268.621,00 71.644,00 340.265,00 3.504,00
Postrer Valle 497.713,08 176.679,80 674.392,88 5.080,00
Vallegrande Pucara 263.222,93 115.571,80 378.794,73 4.007,00
Moro Moro 501.755,45 192.505,00 694.260,45 6.640,00
Vallegrande 2.668.129,60 811.529,40 3.479.659,00 23.643,00
Warnes Okinawa uno 2.313.375,20 660.315,80 2.973.691,00 16.649,00
Samaipata 1.696.828,00 502.040,00 2.198.868,00 13.646,00
Mairana 1.850.579,20 596.874,80 2.447.454,00 16.410,00
Florida
o 1.838.230,40 562.396,60 | 2.400.627,00 14.270,00
grande
Quirusillas 209.577,00 57.775,00 267.352,00 3.157,00
Roboré 3.847.794,40 1.134.649,60 4.982.444,00 30.909,00
San José de
Chiquitos Chiquitos 941.203,20 235.300,80 1.176.504,00 8.344,00
Pailén 3.833.513,60 1.157.055,40 | 4.990.569,00 35.958,00
San Carlos 4.310.093,60 1.304.639,40 5.614.733,00 39.674,00
= Buena Vista 1.913.081,40 675.381,60 2.588.463,00 20.899,00
Ichilo
San juan 2.031.625,28 591.217,32 2.622.842,60 17.598,00
Yapacani 7.909.559,00 2.325.402,00 10.234.961,00 56.515,00
Angel San Matias 2.298.787,20 758.959,80 3.057.747,00 19.810,00
Sandoval
San miguel 2.266.622,70 627.828,80 2.894.451,50 16.082,00
Velaico San Rafael 1.089.348,00 345.172,00 | 1.434.520,00 9.979,00
San Ignacio
da Vilhaoo 5.115.556,80 1.578.526,20 6.694.083,00 40.837,00
Puerto
Gormibn Quijarro 295.280,00 73.820,00 369.100,00 3.691,00
Busch Carmen
Riviro Torrex 1.306.272,00 326.568,00 1.632.840,00 8.184,00
Minero 6.317.928,00 1.785.085,00 8.103.013,00 55.159,00
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1.785.167,20 | 446.291,80 | 2.231.459,00 | 14.933,00
Alonso
Obispo ;:“V::L 2.000.012,00 500.003,00 | 2.500.015,00 | 17.820,00
Santisteban
Montero 98.560,00 24.640,00 123.200,00 1.190,00
San Pedro 276.320,00 69.080,00 345.400,00 3.454,00

F: Seu'eta nta! d y Io Humano

Porque la educacion es el elemento clave para el progreso; se han implementado diferentes proyectos
para formar el capital humano a nivel técnico y tecnoldgico y de esta forma desarrollar las

capacidades y potencialidades productivas de la region y del pais.

a) Cumplimiento conforme a la Ley N° 070:

Mediante el pago de los servicios basicos con una inversion que superan los 2.000.000 millones
de bolivianos, asi como equipamiento a los Institutos, con una inversion que superan los 3.000.000
millones de bolivianos, la entrega de Mobiliario a los institutos con una inversién que superan los
2.000.000 millones de bolivianos y la capacitacion en actualizacion permanente a rectores,
docentes, directores administrativos y estudiantes.

Actualmente hay en funcionamiento 20 Institutos legalmente establecidos con Resolucion
Ministerial (19 Fiscales y 1 de Convenio):

i. 5 institutos en la Capital Crucena.

ii. 15 institutos en 11 provincias: Warnes (1), Obispo Santisteban (2), Sara (2), Florida
(1), Angel Sandoval (1), Chiquitos (2), Cordillera (2), Ichilo (2), German Busch (1),
Guarayos (1).

La elaboracion del Plan Departamental de Educacion SCZ con una inversion de Bs. 1.350.000 y
el objetivo del Plan de Educacion dibujan las acciones a seguir para la educacion de calidad como
bien publico para el departamento.

La elaboracién del Plan de Investigacion Social Aplicada SCZ con una inversion de Bs. 1.350.000
con el objetivo de busca fortalecer los procesos institucionales desde un enfoque integral y
principalmente estratégico, que incide en la formulacion de politicas de gestion publica
para responder a las demandas de la poblacién ante los cambios y transformaciones sociales.

A su vez se apuesta por la juventud impulsando sus potencialidades, cultivando el conocimiento
cientifico y tecnoldgico para lograr la innovacion que nos lleve a ser exitosos en un mundo tan
dindmico y cambiante. Es asi que a través del Programa Fortalecimiento a la Formacion
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Especializada se han otorgado un total de 327 becas, mediante la alianza estratégica con diversas

instituciones y con una inversion de Bs. 3.371.873,24.

Cuadro 12 Becas Mediante Alianzas Estratégicas

" the Children

GOBIERNO

Fue Delzl de Salud y Desarrollo Humano

1 International Tecnico 270

2 Escue !-!\gnt:ola Licenciatura Honduras 4
Panamericana Zamorano

3 | Fundacién Carolina Méster Espafia 25

4 Forma_to Educativo Escuela de Bri hea 28
Negocios

La educacion, formacion y capitacion del capital humano crucefio es uno de los objetivos del Gobierno
Auténomo Departamental de Santa Cruz, es por ello que para la gestion 2018 se realizaron diferentes
actividades, Programas y Proyectos para la formacion capacitacion integral, los mismos que se

detallan en el siguiente cuadro.

Cuadro 13 Obras, Servicios y Programas para la Educacion Gestion 2018

Programa Asistencia Técnica a la Alimentacién
Escolar

Promover estilos de vida saludable y la permanencia
escolar nifios(as), mediante la gestién de convenios
intergubernamentales para la dotacién del desayuno y
almuerzo escolar e implementacion de huertos escolares
en unidades educativas publicas de municipios
priorizados y/o con convenios, y con ello contribuir a
mejorar el estado nutricional escolar y sus capacidades
de aprendizaje.

. 1007

Educativas
beneficiadas. 995
Comunidades Beneficiadas

« 99.219 Nifios y Nifias Beneficiadas
. 4,041 Maestros

e 37 talleres de capacitacion en temas de
educacion alimentaria

e 25 talleres de capacitacion en
sostenibilidad de huertos escolares

* 44 Huertos Escolares entregados.

Transferencias a G. Municipales para el Desayuno
Escolar.

31 convenios suscritos con

Municipales de:

los Gobiernos
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Cabezas, 4
Boyuibe, El Tri aI' Okinawa
Ascension de e Jivi;:r Uno,
Guarayos, 8 San Carlos,
o Concepcion, i
San Julian, Vaflearande Saipina,
San Matias, €9 ? San Ramon,
< Postrer valle, i
Yapacani, Samaipata,
Cuevo, A
Comarapa, b Gutierrez,
San Pedro ’ San
" General .
Puerto Quijarro Ignacio,
Saavedra, ;
Puerto Suarez Camiri,
s Cuatro
Pailon - San Rafael
. Cafiadas
Mairana

Programa de Fortalecimiento a La Educacion F. II | Equipamiento en mobiliario a los Institutos
Fortalecer la Formacion de la educacién técnica y | Técnicos y Tecnoldgicos del Departamento.
tecnolégica mediante dotacién de equipamiento, pago | Pago de servicios Basicos a los 20 Institutos
de servicios basicos y apoyo a la formulacion de la | técnicos y tecnoldgicos en el Departamento de
curricular regionalizada, para fortalecer el desarrollo | Santa Cruz. 210 estudiantes capacitados sobre
social, productivo y econémico. metodologia de la Investigacion.

Prog. Fortalec. P/Formac. Especializada
Fortalecer el capital humano en el Departamento de
Santa Cruz para contribuir a mejorar las capacidades
técnicas de los profesionales de la region, mediante la
seleccién de postulantes en las areas del conocimiento | 13 Jévenes  Profesionales becados en
ambiental, agropecuaria, petrolera, minera, | Universidades de Espafia y Honduras.
telecomunicaciones, energética, gestion
gubernamental, salud publica, investigacion, innovacién
y tecnologia, a través de dotacion de becas de pregrado
y postgrado.

Desar. Programa Const. y Equip. Instit. Tecnol.
Depto. Scz

Fortalecer la Educacién Superior Técnica y Tecnoldgica
en el Departamento de Santa Cruz, a través de la
Construccion de Infraestructura y equipamiento a
Institutos Superiores Técnicos y Tecnoldgicos, para
incentivar y promover emprendimientos que permitan
mejorar la calidad de vida de la poblacién, en bisqueda
de lograr el desarrollo econdmico, social y productivo en
los municipios, de las 15 provincias del Departamento
de Santa Cruz.
Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

Licitacion de las Obras: Construccion Instituto
Tecnoldgico Autonémico Cotoca y San Julian.

Para la Gestion 2019 en formacion y capacitacion se ha invertido en actividades, programas y
proyectos cuyos objetivos y resultados se presenta a continuacion:
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Cuadro 14 Obras, Servicios y Programas para la Educacién Gestién 2019

Prog. Asist. Tec. a la Aliment. Escolar

Promover estilos de vida saludable y la permanencia escolar
nifios(as), mediante la gestion de  convenios
intergubernamentales para la dotacion del desayuno y
almuerzo escolar e implementacion de huertos escolares en
unidades educativas publicas de municipios priorizados y/o
con convenios, y con ello contribuir a mejorar el estado
nutricional escolar y sus capacidades de aprendizaje.

1007 Unidades Educativas beneficiadas.
995 Comunidades Beneficiadas 99.219

Nifios y Nifias Beneficiadas  4.041 Maestros
37 talleres de capacitacion en temas de
educacion alimentaria 25 talleres de
capacitacion en sostenibilidad de huertos
escolares 44 Huertos Escolares entregados.

Transferencias a Gobiernos Autonomos Municipales para el
Desayuno Escolar.

31 Convenios Suscritos con los Gobiernos
Municipales de:

Cuatro
Cafiadas,
Puerto Suarez, | Okinawa
Cabezas, -
; Pailon, Uno, San
Boyuibe, .
G Mairana, Carlos
Ascension de 3 i
Mineros, El | Saipina,
Guarayos, San %
i Trigal, San
Julian, San i 2
2 Concepcion, Ramon,
Matias, A
— Vallegrande, Samaipa
My Postrer valle, | ta,
Comarapa, San o
Cuevo, Gutiérrez
Pedro, San
; Raobore, . San
Javier, Puerto )
Quifarro General Ignacio,
b Saavedra Camiri,
San
Rafael.

Programa de Fortalecimiento a La Educacién F. II
Fortalecer la Formacion de la educacién técnica y tecnoldgica
mediante dotacion de equipamiento, pago de servicios
bésicos y apoyo a la formulacién de la curricula regionalizada,
para fortalecer el desarrollo social, productivo y econémico.

Equipamiento en mobiliario a los Institutos
Técnicos y Tecnoldgicos del Departamento.
Pago de servicios Basicos a los 20 Institutos
técnicos y tecnolGgicos en el Departamento
de Santa Cruz. 210 estudiantes capacitados
sobre metodologia de la Investigacién.

Prog. Fortalec. P/Formac. Especializada

Fortalecer el capital humano en el Departamento de Santa
Cruz para contribuir a mejorar las capacidades técnicas de los
profesionales de la region, mediante la seleccién de
postulantes en las dreas del conocimiento ambiental,
agropecuaria, petrolera, minera, telecomunicaciones,
energética, gestion gubernamental, salud publica,
investigacion, innovacion y tecnologia, a través de dotacion
de becas de pregrado y postgrado.

13 Jovenes Profesionales becados en
Universidades de Espafia y Honduras.
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Desar. Programa Const. y Equip. Instit. Tecnol. Depto.
Scz
Fortalecer la Educacion Superior Técnica y Tecnoldgica en el
Departamento de Santa Cruz, a través de la Construccion de
Infraestructura y equipamiento a Institutos Superiores | Licitacion de las Obras: Construccién Instituto
Técnicos y Tecnoldgicos, para incentivar y promover | Tecnoldgico Autondmico Cotoca y San Julidn,
emprendimientos que permitan mejorar la calidad de vida de
la poblacion, en busqueda de lograr el desarrolio economico,
social y productivo en los municipios, de las 15 provincias del

Departamento de Santa Cruz.
Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

2.2.5 Evaluacion de Cumplimiento Atribuciones en Turismo

El Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz entre sus objetivos a alcanzar es el de fortalecer
la promocién de los destinos turisticos del Departamento de Santa Cruz a través del control e
inspeccion a los prestadores de Servicios del Departamento y a su vez categorizar los atractivos
turisticos y asi también incrementar la cantidad de empresas de Servicios Turisticos legalmente
constituidas para incrementar la estadia, permanencia y gasto promedio diario de los turistas en el
Departamento de Santa Cruz.

Entre los beneficiarios directos se encuentran las empresas de:

e Servicios turisticos.

« Establecimientos de hospedaije.

« Agencia de viajes y operadora de turismo.
e Guias de turismo,

« Restaurantes Turisticos.

Al estar las empresas prestadoras de servicios turisticos sensibilizadas, categorizadas e inscritas en
la Direccion de Turismo y Cultura del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, cuentan con
el apoyo legal, promocion en ferias y evento, beneficios de descuentos por normativas nacionales,
que les favorece con los turistas, de esta manera existird una competencia mas leal en este rubro,
logrando que la mayoria cumpla con todas sus obligaciones.

De la misma manera contribuye a los turistas que visitan:

e El CIT “Centros de Informacion Turistica” del aeropuerto Viru Viru.
e El CIT “Centros de Informacion Turistica” de la Casa de Gobierno.

Quienes se beneficiaran recibiendo los mapas turisticos del Departamento de Santa Cruz, folleteria
e informacion completa de todos los atractivos, empresas, restaurantes, establecimientos de
hospedaje y todo lo relacionado al turismo que haran su visita en Santa Cruz mas placentera. Entre
los beneficiarios indirectos se encuentran los entes como:
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e Camara Hotelera.
e ABAVYT"” Asociacion Boliviana de agencias de viaje”
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* CANOTUR “Camara Nacional de Operadores de Turismo”
e  ASOGUIT “Asociacion de Guias Turisticos”
« Camara gastronomica.

Auténomo

Departamental
Sania Gruz

Los turistas que sean Informados a través de otros viajeros que visiten Santa Cruz y se vayan
satisfechos y con una buena imagen de la atencion recibida, y lugares visitados en el
Departamento.

Durante las gestiones 2016 a la gestion 2020 se han alcanzado diferentes actividades de las cuales
las mas relevantes se describen en los siguientes cuadros:

Cuadro 15 Objetivos Alcanzados en Turismo - Gestion 2016

Promocion en el
Departamento participacion
en ferias y eventos en la
gestion 2016.

Participacion en el taller de técnicas de turismo a estudiantes de
la carrera de turismo de la Universidad Auténoma Gabriel Rene

Moreno y la Universidad de Aquino - Bolivia.

Participacion en la Cumbre Nacional de Turismo - Unificando
Visiones.

Participacion de la 2da Fase de Capacitacion para Guias de
Turismo, desarrollado en el Municipio de Roboré.

Material actualizado de las Misiones Jesuiticas.
Mapas turisticos.
sefialética para adecuacion de atractivos turisticos arqueoldgicos.

Promociéon Turistica, en el Festival Gastronémico Amé Taunag,
realizado en Feria Expocruz.

Empresas Prestadoras de
Servicios Turisticos
Fiscalizadas e
inspeccionadas en la gestion
2016.

Un estimado de 64 empresas fiscalizadas en todo el Departamento de
Santa Cruz

Alrededor de 28 inspecciones técnicas oculares a las empresas de
servicios turisticos que presentaron sus carpetas.

Un promedio de 25 informes de inicio de tramites de nuevas licencias.
Socializacion del Proyecto de Ley Departamental de Turismo de Santa
Cruz.

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

Cuadro 16 Objetivos Alcanzados en Turismo - Gestion 2017

Actividades artisticas culturales
para la socializacion y difusion de
elementos
culturales regionales, como ser

los principales

« Socializado y difundido los principales elementos culturales
regionales y otros componentes culturales nacionales y
universales, mediante la realizacion y/o apoyo a la
realizacion alrededor de 43 eventos culturales.
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musicales y otros componentes
culturales nacionales y universales
para beneficio de las y los
habitantes de Santa Cruz.

historicos, literarios, tradicionales y

» 1 participacion en la Feria Internacional del Libro de Santa
Cruz

» 39 dias de la Tradicion realizados.

« 3 actividades artisticas culturales a requerimiento.

Inventariar y categorizar atractivos
turisticos a la vez de alcanzar un
30% de incremento de empresas
de servicios turisticos legalmente
constituidas para poder
promocionar el destino Santa Cruz.

Actualizacion del Registro de datos de empresas de servicios
turisticos del Departamento de Santa Cruz.

Empresarios prestadores de servicio turistico de los Municipios
de Comarapa, Samaipata y San Ignacio y transportista del
Aeropuerto Viru Viru, sensibilizados en cuanto a informacion y
normativas turisticas.

Establecimientos de hospedaje del municipio de San Ignacio,
San José de Chiquitos y Robore inventariados.

Entrega de Material promocional para su difusion gratuita a
empresas prestadoras de servicios turisticos, Instituciones y
para la distribucién en eventos relevantes que se realizan en
el departamento.

« 1 Participacion con Stand Turistico en la Feria Internacional
de Turismo FIT.

e 1 Participacion en el Evento Internacional Turismo
Religioso.

« 1 Participacion con Stand, Encuentro Internacional de
Alcohdlicos Andnimos.

« 1 Participacion con Stand, Evento POSOKA GOURMET.

« 1 Participacién y Organizacion en el XIII Congreso Religioso
Internacional de Misiones Jesuiticas.

s 1 Participacion y organizacion 2do. Encuentro de
Gobernadores, Intendentes, Prefectos y Alcaldes de
Misiones.

» 1 Participacion en la Fexpo Pantanal.

2 Centros de Informacion Turistica en:
» Casa de Gobierno
e Aeropuerto Viru Viru
Atendido en su totalidad en la gestion.

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano
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Inventariar y  categorizar
atractivos turisticos a la vez de
alcanzar un 30% de incremento
turisticos de empresas
constituidas para poder
promocionar el destino Santa
Cruz

ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL GOBIERN

Se realizo la sensibilizacion de la Ley en diferentes Municipios del
Departamento (San Ignacio de Velasco, Cuevo, Camiri, Buena Vista,
San José de Roboré, Samaipata, Vallegrande, Concepcién, Puerto
Quijarro Puerto Suarez).

Entrega de Material promocional para su difusion gratuita a
empresas prestadoras de servicios turisticos, instituciones y para la
distribucion en eventos relevantes que se realizan en el
Departamento.

Participacion con Stand Turistico en la Feria Expocruz.

Se elaboraron alrededor de 158 Resoluciones emitidas de procesos
para la otorgacion a la Licencia de Funcionamiento Turistica a los
restadores de servicios turisticos o empresas fiscalizadas en todo el
Departamento la razén por no tener normativa vigente que se
facultara con la aprobacion del reglamento especifico a la Ley
Departamental de Turismo N° 147,

Se mantuvo actualizada la pagina Web de la Gobernacion, con los
listados de los prestadores de servicios turisticos que han ido
obteniendo sus Licencias de Funcionamientos Turisticos, y el detalle
de los requisitos para la obtencion de la misma.

Se alcanzé a llegar a 5 macro regiones turistica con la
Sensibilizacion, Inspeccién a los prestadores de servicios turisticos.

Consolidar el manejo de sitio
arqueologico y bienes
patrimoniales asociados a los
mismos, por medio de |la
investigacion, conservacion,
difusion y sensibilizacion del
valor  cultural de este
patrimonio. A través de la
implementacion de estudio de,
estrategias, infraestructura y
planes para su restauracion.

Diagndstico, monitoreo y restauracion de los sitios
Patrimoniales de la Humanidad (Fuerte de Samaipata y
Misiones Jesuitas de la Chiguitania).

Catalogacion, diagndstico de los sitios arqueoldgicos y
patrimoniales en el Departamento. Prospeccion y Excavacién
de sitios arqueoldgicos.

Analisis y restauracion de materiales arqueoldgicos descubiertos en
la Prospeccion y Excavacidn,

Conservacién de estructuras arqueoldgicas.

Estudio de la fauna y flora del medio ecoldgico que rodea a los sitios
arqueoldgicos.

Habilitacion de sitios Arqueoldgicos como circuito turistico.
Publicaciones de resultados del proyecto.

Difusién de resultados por medio de cursos de sensibilizacién para
el cuidado proteccion del Patrimonio.

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano
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Fomentar y promover el Desarrollo Cultural en el
Departamento de Santa Cruz, mediante el apoyo a la | Alrededor de 37 eventos artisticos culturales organizados,
formacion artistica, la produccién y la promocion de las | apoyados y participados.

manifestaciones culturales de la region.

Se ha realizado 1 participacion en la Feria Internacional del
Libro.

Dias de la Tradicion. Fueron realizados un estimado de 24 dias de la Tradicion.

Feria Internacional del Libro.

Se realizaron 9 Actividades artistico-culturales a

Actividades Artisticas Culturales a requerimiento. requerimients,

Se ha realizado 1 ciclo de Talleres en Formacién y
Especializacion Artistico Cuitural.

Diagnéstico, monitoreo y restauracion de los sitios
Patrimoniales de la Humanidad (Fuerte de Samaipata y
Consolidar el manejo de sitio arqueolégico y bienes | Misiones Jesuitas de la Chigquitania). Catalogacion,
patrimoniales asociados a los mismos, por medio de la | diagnéstico de los sitios arqueolégicos y patrimoniales en
investigacion, conservacion, difusion y sensibilizacion del | el Departamento. Prospeccién y Excavacion de sitios
valor cultural de este patrimonio. a través de la | arqueoldgicos. Andlisis y restauracion de materiales
implementacién de estudio de, estrategias, infraestructura y | arqueolégicos descubiertos en la  Prospeccion vy
planes para su restauracién. Comprender el entorno medio | Excavacion. Conservacion de estructuras arqueoldgicas.
ambiente que lo rodea para controlar factores que provocan | Estudio de la fauna y flora del medio ecolégico que rodea
€l deterioro del sitio y que garanticen inversiones futuras de | a los sitios arqueoldgicos. Habilitacion de sitios
mediano y largo plazo. Arqueoldgicos como circuito turistico. Difusion de
resultados por medios escritos y televisivos, de talleres de
sensibilizacion para el cuidado proteccién del patrimonio.
= Se logrd sensibilizar a Prestadores de Servicios
Turisticos priorizando las solicitudes de los
municipios y cronograma interno de la Direccién de
Turismo y Cultura.
»  Se logro inspeccionar a 301 empresas prestadoras
de servicios turisticos en todo el departamento.
e Se elaboraron 186 Licencias de Funcionamiento
Turistica junto a sus informes técnico y legal.
» Se trabajo en el Reglamento Especifico a la Ley
Departamental de Turismo N° 147.
*  Seelabord material promocional para su distribucién
gratuita como ser: Mapas Turisticos.
»  Se Actualizo la Informacion de la folleteria existente
para promocionar en el departamento.

Taller de Formacién y Especializacién Artistico Cultural.

Fortalecer la promocién de los destinos turisticos del
departamento de Santa Cruz mediante el control e inspeccién
a los prestadores de Servicios Turisticos del departamento.

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano
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Realizar relevamiento de los prestadores de
Servicios Turisticos, para obtener una base de
datos actualizada.

DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ 2021-2025 AJUSTADO A MED

INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO

realizé levantamiento de datos y sensibilizacion

a 193 prestadores de servicios turisticos en los
Municipios:

Vallegrande (18), San José de Chiquitos (39),
Robore (35), Santiago de Chiquitos (13), Chochis
(10), Aguas calientes (13), San Ignacio de Velasco
(31), San Rafael (3), San Miguel (2), Concepcion
(20), San Javier (9).

Controlar e inspeccionar los servicios turisticos que
operan en el Departamento de Santa Cruz para
otorgacion de licencias de Funcionamiento Turistico
en marco a la normativa vigente asegurando la
calidad en la atencidn de los servicios turisticos.

Actualizacion de la base de datos de los
prestadores de los servicios turisticos:

» Base de datos web

e (Carpetas en tramite

« Inventarizacién Provincia

e Tramites de la Ley 189

*  Operativos de Clausura

« Registro de visita

+ Baja de tramite

« Bioseguro

Se realizé alrededor de 204 inspecciones oculares
para la obtencion de la licencia de funcionamiento
turistico.

Se fiscalizo a 433 prestadores de servicios turisticos
para verificar la calidad de sus servicios ofertados.

Se elaboré6 233 licencias de funcionamiento
turistico.

Se realizé 3 operativos de clausura en la ciudad de
Santa Cruz de la Sierra.

Desarrollo de eventos de capacitacion a los
prestadores de servicios turisticos para fortalecer
las capacidades y conocimientos en el sector
turisticos en el Departamento de Santa Cruz.

Se realizé 10 talleres de sensibilizacion a empresas
de servicios turisticos (los manuales de
Bioseguridad).

Se realizd la sensibilizacion de la Ley
Departamental N° 189 logrando realizar 5 en los
diferente Municipios del Departamento.

Promocionar los destinos turisticos del
departamento, mediante difusiéon en los medios
de comunicacion y el fortalecimiento de la imagen
institucional.

Se apoyd a 5 eventos turisticos con promocional
para su difusion gratuita.

Fomentar el flujo turistico en los destinos y
productos turisticos del Departamento de Santa
Cruz mediante el manejo difusién de informacién
turistica de los Municipios organizacién de ferias y
eventos.

Se realizd 8 talleres de capacitacion al sector
turistico sobre atencion al cliente a prestadores de
servicios turisticos proceso de investigacion de
atractivos turisticos a los responsables de turismo
de los 53 Municipios.
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Se a en la organizacion de 3 feria turistica

virtual para incentivar la reactivacion turistica en el
Departamento de Santa Cruz.

Se realizé la atencion en informacién turistica a un
estimado de 1.653 turistas. Mediante los 2 Centros
de Informacion Turistica (Casa de Gobierno y el
Aeropuerto Viru Viru), en las instalaciones de la
oficina de la Direccion de Turismo de forma
presencial y telefonica.

Conservar los sitios arqueoldgicos en el
departamento de Santa Cruz, priorizacion del sitio
departamental Santa Cruz la Vieja, ubicado en el
Municipio de San José de Chiquitos, sitio
arqueoldgico declarado por una ley departamental
como patrimonio crucefio y otros a requerimiento.

Prospeccion y Excavacion de sitios arqueoldgicos.
Restauracion de materiales arqueoldgicos
descubiertos en la Prospeccion y Excavacion.
Conservacion de estructuras arqueoldgicas.
Habilitacion del sitio Arqueoldgicos. Santa Cruz la
Vieja. Difusion de resultados por medio de
conferencia o talleres de sensibilizacion para el
cuidado y proteccién del patrimonio.

Restauracion Iglesia Santiago de Chiquitos fase II
Provincia Chiquitos, Restauracion retablo mayor
Iglesia Santa Rosa del Sara, Provincia Sara
Restauracion Iglesia Yotau, Provincia Guarayos.

Restauracion Iglesia Santiago de Chiquitos fase II
Provincia Chiquitos, Restauracion retablo mayor
Iglesia Santa Rosa del Sara, Provincia Sara
Restauracion Iglesia Yotau, Provincia Guarayos.

Fuente: Secretaria Departamental de Salud y Desarrollo Humano

2.2.6 Evaluacion de Cumplimiento Atribuciones en Seguridad Ciudadana

Con relacion a la Seguridad Ciudadana el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz ha
trabajado en dos campos importantes, fortaleciendo a la Policia Bolivia y trabajando en la prevencion
de Riesgos como en la atencion de emergencias, tal como se describe en los siguientes detalles:

Cuadro 20 Inversion en Seguridad Ciudadana Desde la Gestion 2016 a la Gesti6on 2020

2006 4.185.183,05

e Coordinacion con Instituciones y Organizaciones.
2007 6.822.505,40 | «  Socializacion de la Ley de Seguridad Ciudadana.

2008 1.153.730,32 | * Capacitacion a Brigadas de Seguridad Ciudadana, a
Estudiantes, a Profesores, a Padres de Familia, a Vecinos,

2009 4.220.372,95 a Gremiales y otros conjuntamente la Policia.

2010 4.823.848,44 | * Conformacién de Brigadas escolares y vecinales en

coordinacion con la Policia.

2011 6.086.973,13 e Desarrollo de: Ferias, Festivales, Foros, Encuentros y
2012 11.250.267,27 Concursos sobre tematicas de seguridad ciudadana
2013 8.370.601,75 basados en Principios y Valores.
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7.396.557,56

2014

2015 7.478.989,43
2016 3.032.450,80
2017 3.493.459,97
2018 3.343.145,07
2019 2.721.937,35

2020

Fuente: Secretaria Departamenl de Seguridad Ciudadana

3.365.931,85

- rnpaﬁas de: Educacion Vial, Contra el consumo de

ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL GOBIER
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Drogas, No a la Violencia, Navidad Segura, Carnaval sin
Excesos, Prevencion de Problemas de Alto Riesgo y otras
relacionadas con la seguridad ciudadana.

Elaboracion del Plan Departamental de Seguridad
Ciudadana.

Conformacion de Consejos de Seguridad Ciudadana.
Apoyo en elaboracién de Planes sectoriales de Seguridad
Ciudadana.

Elaboracién de materiales educativos.

Apoyo al Fortalecimiento de la Policia Departamental.

a) Régimen Penitenciario en el Departamento de Santa Cruz:

Se ha realizado el fortalecimiento a través de Pago de Pre diarios por concepto de alimentacion
de Palmasola, Norte Integrado, Camiri, Vallegrande y Puerto Suarez al igual que servicios basicos
de las carceles del Departamento de Santa Cruz, que alberga a casi el 35% de la poblacion
carcelaria del nivel nacional.

Cuadro 21 Inversion en el Programa Régimen Penitenciario en el Departamento de
Santa Cruz Gestiones 2007 a 2020

2007 3.500.000,00
2008 3.181.930,00
2009 3.181.930,00
2010 2.386.448,00
2011 3.181.930,00
2012 8.398.455,00
2013 11.682.976,00
2014 18.747.247,00
2015 19.308.966,00
2016 20.741.420,73
2017 24.003.077,00
2018 24.168.943,00
2019 24.800.014,55

Fuente: Secretaria Departamental de w-idad Ciudadana
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Asi también se ha dotado desde la gestién 2006 la entrega de combustible para la Policia Boliviana
con una inversion de 9.712.718,00 (Nueve Millones Setecientos doce mil setecientos dieciocho
00/ bolivianos).

b) Dotacion de Equipamiento y Motorizados:

iii.

Vehiculos entregados a la Policia: Se entregaron 160 unidades de las cuales incluye 26
camionetas nuevas adquiridas en la gestion 2020 a ser entregadas y 3 camionetas usadas
compradas en la gestion 2014 entregadas en la gestion 2020 con una inversion de Bs.
39.939.770,00 (Treinta y nueve millones novecientos treinta y nueve mil setecientos setenta
00/bolivianos).

Motocicletas para la Policia Boliviana:  Se entregaron 315 unidades de los cuales incluye 5
motocicletas usadas compradas en la gestion 2014 entregadas en la gestion 2020 con una
inversion de Bs. 14.316.126,00 (Catorce Millones trescientos dieciséis mil cientos veintiséis
00/bolivianos) y (1) un Carro Bombero con una inversion de Bs. 3.099.000 (Trescientos
noventa y nueve mil 00/bolivianos)

Se entregaron 35 Trajes de Bombero con una inversion de Bs. 819.596,00 (Ochocientos
diecinueve mil quinientos noventa y seis 00/bolivianos)

c) Sistema de Comunicacion Digital Departamental

Se ha dotado de un Sistema de Comunicacion Digital Departamental el cual permite mantener
contacto en tiempo real entre el comando departamental de Policia y las diferentes unidades de
emergencia, asi también permiten que toda la red de salud perteneciente a la Gobernacién
(Hospitales de 3 nivel) esté comunicada para la atencion de cualquier urgencia y emergencia
meédica que se presente en todo el Departamento con una inversion de mas de Bs. 49.000.000
(Cuarenta y nueve Millones 00/bolivianos).

d) Equipos de Radio Comunicacién para Mision critica P25
Con relacion al equipamiento de Radio comunicacion para Mision critica P25 se ha realizado la
entrega de los siguientes equipos:

Cuadro 22 Equipos de Radio Comunicacién para Misién critica P25

1 " Radios Portatiles 247

2 Radios Portatiles mdviles 20
3 Estaciones Base 12
4 Kits para radio portatil 149

Fuente: Secretaria Departamental de Seguridad Ciudadana
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Con esta dotacion de equipos se ha complementado el sistema de comunicacion de la Policfa
Boliviana, equipos que se distribuyeron el todo el departamento de Santa Cruz con una inversion
de Bs. 9.000.551,00 (Nueve millones quinientos cincuenta y un 00/bolivianos).

En el marco de Fortalecimiento a la Policia Boliviana se ha realizado también la entrega de los
siguientes Items:

Cuadro 23 Fortalecimiento a la Policia Boliviana

Bicicletas incluyendo uniform de ciistas | 90

1

2 | Motocicletas de 650 cc 7

3 | Trajes de bomberos (equipo completo) 27

4 | Llantas de motocicletas 108

5 | Llantas de camionetas 364

6 | Baterias para camioneta 94

7 | Baterias para motocicletas 79

8 | Toldos para capacitaciones 3

9 | Computadoras portatiles 2

10 | Televisores 2

11 | Proyector Multimedia 2

12 | Banners 3

13 | Sillas 180

14 | Mesas 9

15 | Grasa 208,00 Kg

16 | Combustible 123.688.00 litros
Inversion: 3.914.490 (Tres Millones Novecientos Catorce Mil
Cuatrocientos Noventa 00/ bolivianos).

Fuente: Secretaria Departamental de Seguridad Ciudadana

e) Equipamiento a la Fuerza Especial de Lucha contra la Violencia “"FELCV":
Con relacion al fortalecimiento mediante equipamiento a la Fuerza Especial de Lucha contra la
violencia "FELCV” se ha dotado de:

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ

000064



: Gobiermo
# sc hwis PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL GOBIERWQ
Santa Gz DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ 2021-2025 AJUSTADO A ME

Cuadro 24 Equipamiento a la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia “"FELCV”

1 | Escritorios i 14
2 | Credenzas 8
3 | Sillas giratorias 18
4 | Mesa de reunion con 10 sillas 1
5 | Juego de sillones para reuniones 1
6 | Gaveteros metélicos 12
7 | Computadoras 11
8 | Impresoras multifuncion 10
9 | Proyector multimedia 1
10 | Televisores 2
11 | Impresoras de foto 3
12 | Lampara con luz ultravioleta 1
13 Equipo multifuncién de impresion , copiado 1
y escaneado
14 | Aires acondicionado 7
15 | Central telefonica 1
16 | Teléfono operador 1
17 | Teléfono de escritorio 6
18 | Camaras fotograficas 3
19 | Refrigerador 1
20 | Ventilador 1
21 | Televisor 2
Inversion: 354.372 bolivianos

Fuente: Secretaria Departamental de Seguridad Ciudadana

En cuanto a Refaccion y Equipamiento FELCV se llevd a cabo la refaccion de las instalaciones de
la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia (FELCV) en Santa Cruz, para mejorar la atencion
a victimas y/o denunciantes, los ambientes refaccionados de la FELCV son: Paredes, cubierta,
piso, cielo falso, ventanas, puertas, divisiones internas, bafios, instalacion eléctrica e
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hidrosanitarias, pintura general dando un total en inversion: Bs. 726.031.48 (Setecientos veintiséis
mil treinta y un 48/100 bolivianos).

Otra de las dotaciones importante por mencionar se encuentran la entrega de 30 Camaras de
Vigilancia para la Policia Boliviana, entrega de 34 Hectareas para la construccion del nuevo recinto
penitenciario (17 hectareas donde actualmente estd edificado el penal y a otras 17 colindantes,
para posibilitar la construcciéon de un moderno complejo penitenciario) evaluado en 57.400.000
(Cincuenta y siete millones cuatrocientos mil 00/100 bolivianos) y la entrega del disefio de la
Universidad Departamental Policial que estd siendo trabajado con la alcaldia de Porongo para
conseguir un terreno en la zona del Urubo.

iii.

Obras Seguridad Ciudadana

Se ha llevado a cabo la Estacion Policial Integral de San Matias : Con una Inversion
de 14.863.448 millones de bolivianos la cual cuenta con oficinas para el 110, PAC, Transitos,
DIPROVE, FELCC, FELCV, FELCN, identificacion, migracion, comandante regional, juzgado de
contravencion, asimismo tendra salas para el Departamento de Inteligencia, declaraciones,
evidencia, denuncias, Interrogatorio, monitoreo, area de psicologia, trabajo social,
conciliacion familiar, operaciones, reuniones, administracion, control y mantenimiento,
departamento de planificacion y operaciones y armas. Dentro de la Estacion se tendra
ambientes para el Comando de Frontera, Fiscalia, arresto, albergue temporal, Centro de
reconstruccion Virtual, juzgados de contravenciones, control de ingreso y salida, celdas para
varones, cxeldas para damas, ademas de dormitorios, cocinetas, comedor, bafios,
lavanderias, cancha polifuncional, jardineria y parqueo para vehiculos y motocicletas. Asi
como también la ampliacion de red de alcantarillado sanitario del Penal de Palmasola-Recinto
Pc-3 con una inversion: Bs. 29.889 (veintinueve mil Ochocientos Ochenta y nueve 00/100
bolivianos).

Construccion Estacion Policial Integral Puerto Suarez, la misma que fue adjudicada
por Bs. 6.679.734,62 se encuentra en proceso de ejecucion teniendo una inversion en estudio
de pre-inversion: 200.000,00 bolivianos y ejecucién de obra en la gestion 2020: 865.446,25
bolivianos.

Construcciéon Médulo Policial Vallegrande, el cual cuenta con estudio de Disefio Técnico
de Pre-inversion concluida con una inversion en estudio de pre inversion: 120.000,00
bolivianos.

Transferencia a titulo gratuito de 2,265 Hectdreas o su equivalente a 22.646,94
metros cuadrados a favor del Comando Departamental de Policia Santa Cruz, inmueble
ubicado en el 4to. Anillo de circunvalacién esquina Avenida Alemania de la Ciudad de Cruz
de la Sierra para la construcciéon de una Universidad Policial evaluado en: 126.098.162,00
bolivianos.
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g) Cenvicruz “Centro Educativo Nueva Vida Santa Cruz”

El Gobierno Autonomo Departamental de Santa Cruz, ejerciendo tuicién sobre el Centro de
Orientacion y Reintegracion Social “Nueva Vida Santa Cruz” (CENVICRUZ) en el Sistema Penal
para Adolescentes, en coordinacion con la Instancia Técnica Departamental de Politica Social y
con el nivel central del Estado, ha demostrado que es posible contar con un nuevo modelo de
reinsercion para jovenes en conflicto con la ley.

Cuadro 25 Fortalecimiento al Centro Educativo Nueva Vida Santa Cruz

e 1.398.100,00
2011 « Adquisicion de: Omnibus de transporte penitenciario,
2.087.017,34 : it . .
maéquinas de carpinteria para taller de terapia ocupacional,
2012 4.629.262,62 equipo odontologico para micro hospital, equipos para
2013 cocina, maquinarias para panaderia, equipos de
3.479.938,55 computacion para personal multidisciplinario, vestimenta
2014 6.759.892.86 para los internos, equipos de monitoreo y vigilancia para
- el centro de varones.
2015 7.408.779,66 « Atencion integral a las y los Adolescentes que se
2016 encuentran dentro del Sistema Penal Juvenil, a través de
8.910.804,48 i . caplontivd . R
asistencia Bio-psico-social, talleres de capacitacion,
2017 12.189.632,28 formacién técnica en carpinteria, tejido artesanal,
2018 agropecuaria y pecuaria.
12.468.490,39 |« Los internos con educacién alternativa humanistica en los
2019 11.403.306,31 niveles de primaria y secundaria desarrollan médulos
educativos en el CEA Amboro de CENVICRUZ El Torno.
2020 13.179.161,68

: Secretaria Departamental de Seguridad Ciudadana

h) Prevencion de Riesgo:
A través del Programa de Gestion de Riesgos el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz
ha realizado la atencién de incidentes y emergencias, asi como la bisqueda de personas
desaparecidas, ahogados, incendios forestales, atencion prehospitalaria, ayuda humanitaria a
todos los Municipios del Departamento de Santa Cruz.

A su vez, ha realizado actividades de capacitacion en primeros auxilios, uso de manejo de
extintores de emergencias, evacuacion segura, salvamento acudtico bésico, armado de carpeta
de declaratoria de emergencia, implementacion de riesgo en las unidades educativas,
conformacion de Comité de Emergencia Municipal (COEM), Unidades de Gesti6n de Riesgos (UGR)
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en base a la Ley 602 de Gestion de Riesgos y su D.S. 2342 aplicado a los Municipios,
Subgobernaciones y otras instituciones que cuentan con personeria juridica, en el siguiente cuadro
se detalla la inversion desde la gestion 2012 a la gestion 2020.

Cuadro 26 Fortalecimiento a la Prevencion de Riesgo desde la Gestién 2012 a la Gestion
2020

2012 2.991.951,50
2013 11.382.960,63
2014 9.013.895,66
2015 10.120.954,15
2016 5.216.434,05
2017 4.079.570,80
2018 5.683.646,63
2019 4.470.898,26
2020 4.876.465,22

Fuente: Secretan ta de urad Cana

i) Atencion de emergencia y Desastres Naturales:

Entre las atenciones realizadas por el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz se
encuentra el envio de alimentos tales como: Harina, arroz, frejol, sal y aceite, rollos de pasto,
semillas de maiz, de pasto, de frejol, de lechuga, de tomate y acelga, bebederos de agua, tanques
de agua, antiparras, bomba de mochilas, mata fuegos, pala forestales, machetes, rastrillo, hachas,
guantes de cuero, ropa de bomberos forestales, botas de combate, alquiler de avionetas, alquiler
de maquinaria pesada, alquiler de cisterna, fletes de transporte trailer, fletes camiones de carga,
compra de azadones, kit de medicamentos, colchones a los Municipios afectados por desastres en
todo el Departamento de Santa Cruz, en el detalle siguiente se refleja la inversion desde la gestion
2007 a la gestion 2020 en atenciones de emergencias departamentales.
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Cuadro 27 Atencion de Emergencia y Desastres Naturales desde la Gestion 2007 a la
Gestion 2020

2007 B 4.229.721,35
2008 4.534.108,35
2009 2.476.919,32
2010 8.821.359,58
2011 16.348.046,07
2012 7.063.662,35
2013 14.062.970,84
2014 17.617.598,87
2015 1.796.303,39
2016 3.886.673,47
2017 6.090.669,55
2018 5.520.660,17
2019 9.470.232,86
2020 6.510.903,36

'Fuaenbe: Secretaria Departamental de Seguridad Cludadana

Asi también se ha realizado la Ampliacién y Equipamiento de la Infraestructura del COED SCZ con
una inversion de 5.005.735 (Cinco millones cinco mil setecientos treinta y cinco 00/100 bolivianos).

j) Atencion Plataforma de Emergencias:
El Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz cuenta con atencion y derivacion de llamadas
de emergencia, registro en la base datos, reporte de los registros, reuniones de coordinacién con

los equipos de primera respuesta del Departamento, seguimiento y monitoreo a las llamadas
derivadas.
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030059



: 7 Gobierno
*sc z Secwsmes PLAN  ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO
. Santa Cruz DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ 2021-2025 AJUSTADO A MEDIO

& oblarno

2 Autonome
y i Depar‘t‘amental
— Santa Cruz

AN ———— &

Asimismo, se hizo la adquisicion de 15 handys, 14 radio méviles y 3 radio bases para brindar
mejor atencion.

Cuadro 28 Atencion Plataforma de Emergencias Gestiones 2019 a 2020

1.400.754,39

812.328,78

Fuente: Secretaria Departamental de Seguridad Ciudadana

Entre otras inversiones importantes se encuentran la entrega de 5 Estaciones de Emergencia en
las Macro-provincias con una inversion de Bs. 1.427.160. Adicionalmente al Equipo de Rescate y
Patrullaje se le doto de 5 cuadratracks, 5 chatas, 20 bicicletas, 5 drones, 1 equipos de rescate,
100 camping, 5 equipo médico de primera respuesta, dotacion de equipo para operativos de
rescate y patrullaje realizado por la Gobernacion con una inversion: Bs. 1.466.780 asi como la
importante instalacion de Sistema Video Vigilancia en la Villa Olimpica, equipo que permite
monitorear en tiempo real todas las actividades que suceden en el centro deportivo, velando por
la seguridad de todos los deportistas, y personas presentes con una inversion: Bs. 3.186.000.

2.3 Estado de la Situacion Actual, Analisis Interno
2.3.1 La Estructura Organizacional

El GAD-SCZ presenta una estructura organizacional que en principio avanza hacia un proceso de
reduccién del gasto corriente para orientar mas recursos a la inversion.

La estructura organizacional del GAD-SCZ presenta en su nivel superior al Gobernador como Maxima
Autoridad Ejecutiva y a la Asamblea Legislativa Departamental, con caracter legislativo y fiscalizador.
Asi mismo, reconoce como Autoridad al Vicegobernador.

A nivel de control la estructura cuenta con Auditoria General y la Oficina Anticorrupcion; en un nivel
de apoyo al Gobernador se encuentran: la unidad del Despacho del Gobernador, el Despacho del
Vicegobernador y la unidad de Coordinacion Social, y con caracter de asesoramiento, la unidad de
Asesoria General.

En el nivel Ejecutivo y Operativo estén ubicadas las 8 Secretarias Departamentales y sus unidades
dependientes. En el nivel desconcentrado estan los Servicios Departamentales, los Establecimientos
de Salud de Tercer Nivel de Atencién y las 15 Subgobernaciones. Finalmente, en el nivel
descentralizado se encuentran las unidades del CIAT, LOTOCRUZ, ARECRUZ, SEARPI y CENVICRUZ.

. Pag. 45

000058

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTACRUZ




ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL

2.3.1.1. Estructura Organizacional 2024
A continuacion, se realiza una descripcion ordenada de las unidades administrativas en funcién de
sus relaciones de jerarquia del Organo Ejecutivo. Asi mismo se presenta la Estructura Organizacional
del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz vigente en la gestion 2024.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 2024

A. EJECUTIVO DEPARTAMENTAL

1. NIVEL DE APOYO AL NIVEL SUPERIOR
1.1. Direccion de Despacho

1.2. Direccion de Protocolo

1.3. Despacho del Vicegobernador

1.4. Coordinacién Social

2. NIVEL DE CONTROL
2.1. Oficina Anticorrupcion
2.2. Auditoria General

3. NIVEL DE ASESORAMIENTO
3.1. Asesoria General

4, NIVEL DESCONCENTRADO
4.1. Subgobernaciones

5. NIVEL EJECUTIVO Y OPERATIVO
5.1. SECRETARTA DEPARTAMENTAL DE GESTION INSTITUCIONAL
5.1.1. Direccion de Comunicacion
5.1.2. Direccion de Planificacién
5.1.3. Direccidn de Recursos Humanos
5.1.4. Direccién de Tecnologia e Innovacion
NIVEL DESCONCENTRADO
5.1.5. Escuela Crucefia de Administracion Publica (ECAP)
5.1.6. Instituto Crucefo de Estadistica (ICE)
5.1.7. Servicio Departamental de Coordinacion Territorial (SER-CT)

5.2. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE HACIENDA
5.2.1. Direccion de Presupuesto y Contaduria
5.2.2. Direccién Administrativa
5.2.3. Direccion de Tesoro

NIVEL DESCONCENTRADO
5.2.4. Agencia Tributaria Departamental de Santa Cruz (ATD-SC)
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NIVEL DESCENTRALIZADO
5.2.5. Empresa Publica Departamental “Loteria Crucefia” (LOTOCRUZ)

5.3. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE JUSTICIA
5.3.1. Direccién de Desarrollo Autonomico

NIVEL DESCONCENTRADO
5.3.2. Servicio Juridico Departamental (SID)

5.4. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO ECONOMICO
5.4.1. Direccion de Obras Publicas
5.4.2. Direccion de Hidrocarburos, Minas y Energias
5.4.3. Direccion de Desarrollo Productivo
5.4.4. Direccion Estratégica para la Promocion de la Inversion Privada

NIVEL DESCONCENTRADO
5.4.5. Servicio Departamental de Caminos (SEDCAM)
5.4.6. Servicio Departamental Agropecuario de Santa Cruz (SEDACRUZ)
5.4.7. Servicio Departamental de Industria y Comercio
5.4.8. Servicio Departamental de Transporte Terrestre Interprovincial e Intermunicipal.

NIVEL DESCENTRALIZADO
5.4.7. Centro de Investigacion Agricola Tropical (CIAT)
5.4.8. Agencia Reguladora de Energia de Santa Cruz (ARECRUZ)

5.5. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD Y DESARROLLO HUMANO
5.5.1. Direccion de Género
5.5.2. Direccion de Juventud
5.5.3. Direccion Departamental de Gestion Educativa
5.5.4. Direccion de Gestion Hospitalaria
NIVEL DESCONCENTRADO
5.5.5. Hospital Japonés
5.5.6. Hospital San Juan de Dios
5.5.7. Hospital de Nifios Dr. Mario Ortiz Suarez
5.5.8 Hospital de la Mujer Dr. Percy Boland Rodriguez
5.5.9. Hospital de Montero
5.5.10. Banco de Sangre Regional Santa Cruz
5.5.11. Instituto Oncoldgico del Oriente Boliviano
5.5.12. Servicio Departamental de Salud (SEDES)
5.5.13. Servicio Departamental de Politicas Sociales (SEDEPOS)
5.5.14. Servicio Departamental de Deportes (SDD)
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5.6. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE PUEBLOS INDIGENAS
5.6.1. Direccion de Gestion Territorial Indigena
5.6.2. Direccion de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas
5.6.3. Direccion de Fortalecimiento de Autonomia, Género y Cultura Indigena
5.6.4. Direccion de Recursos Naturales no Renovables en Territorios Indigenas

5.7. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE
5.7.1. Direccion de Recursos Naturales
5.7.2. Direccion de Conservacion de Patrimonio Natural
5.7.3. Direccién de Turismo y Cultura
5.7.4. Direccion de Ordenamiento Territorial y Limites

NIVEL DESCONCENTRADO
5.7.5. Servicio Departamental de Gestion de Recursos Hidricos (SERGRHID)
5.7.6. Servicio Departamental de Calidad Ambiental

NIVEL DESCENTRALIZADO
5.7.7. Servicio de Encauzamiento de Rios (SEARPI)

5.8. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
5.8.1. Direccion de Seguridad Ciudadana
5.8.2. Direccion de Gestion de Riesgos

NIVEL DESCENTRALIZADO
5.8.3. Centro de Orientacion y Reintegracion Social “Nueva Vida Santa Cruz” (CENVICRUZ)

B. ASAMBLEA LEGISLATIVA DEPARTAMENTAL

1.1. Directiva Asamblea Legislativa Departamental
1.2. Apoyo a Presidencia
1.3. Apoyo a Directiva
1.4. Apoyo a Bancada
1.5. Oficialia Mayor
1.5.1. Direccién Administrativa
1.5.2. Direccién de Asuntos Juridicos
1.5.3. Direccion de Comunicacion
1.6. Comision Administracion, Economia y Finanzas
1.7. Comision de Asuntos de Género y Generacionales
1.8. Comision de Constitucion y Gobierno
1.9. Comisién de Desarrollo Autondmico
1.10. Comisién de Desarrollo Econémico, Productivo y Sostenible
1.11. Comisién de Derechos Humanos, Justicia y Seguridad Ciudadana
1.12. Comisién de Etica
1.13. Comisioén de Salud y Politicas Sociales
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1.14. Comision de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial
1.15. Comision de Pueblos Indigenas
1.16. Comision de Educacion, Cultura y Turismo

2.3.1.2. Estructura Organizacional 2025
Como parte inicial de la reingenieria institucional, que apunta a una reduccion del gasto de
funcionamiento para priorizar los recursos institucionales hacia el desarrollo de programas y
proyectos de impacto social y econdmico, durante la gestion 2024 se aprobd una modificacion
sustancial en la estructura organizacional que entra en vigencia a partir del 2025, la misma se detalla
a continuacion:

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 2025

A. EJECUTIVO DEPARTAMENTAL
1. NIVEL DE APOYO AL NIVEL SUPERIOR
1.1. Direccion de Despacho
1.2. Direccion de Protocolo
1.3. Despacho del Vicegobernador
1.4. Coordinacion Social

2. NIVEL DE CONTROL

2.1. Oficina Anticorrupcion

2.2. Auditoria General
2.2.1 Direccién de Supervision de Estructura Central y Provincial
2.2.2 Direccion de Supervision de Servicios, Proyectos y Programas

3. NIVEL DE ASESORAMIENTO
3.1. Asesoria General

4. NIVEL DESCONCENTRADO
4.1. Subgobernaciones de las 15 Provincias

5. NIVEL EJECUTIVO Y OPERATIVO
5.1. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE GESTION INSTITUCIONAL
5.1.1. Direccion de Comunicacion
5.1.2. Direccién de Planificacion
5.1.3. Direccién de Recursos Humanos
5.1.4. Direccién de Tecnologia e Innovacion
NIVEL DESCONCENTRADO
5.1.5. Escuela Crucefia de Administracion Publica (ECAP)
5.1.6. Instituto Crucefio de Estadistica (ICE)
5.1.7. Servicio Departamental de Coordinacion Territorial (SER-CT)
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5.2. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE HACIENDA
5.2.1. Direccién de Presupuesto y Contaduria
5.2.2. Direccién Administrativa
5.2.3. Direccion de Tesoro
5.2.4 Equipo de Coordinacion La Paz

&9

NIVEL DESCONCENTRADO
5.2.4. Agencia Tributaria Departamental de Santa Cruz (ATD-SC)

5.3. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE JUSTICIA
5.3.1. Direccion de Desarrollo Autondmico

NIVEL DESCONCENTRADO
5.3.2. Servicio Juridico Departamental (SID)

5.4, SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO ECONOMICO
5.4.1. Direccion de Obras Publicas
5.4.2. Direccion de Hidrocarburos, Minas y Energias
5.4.3. Direccion de Departamental de Riego
5.4.4. Direccion de Industria y Comercio
5.4.5. Direccion de Transporte
5.4.6. Direccion de la Instancia Departamental de Asuntos Metropolitanos
5.4.7 Equipo Estratégico para la Promocion de la Inversion Privada.

NIVEL DESCONCENTRADO
5.4.7. Servicio Departamental de Caminos (SEDCAM)
5.4.8. Servicio Departamental Agropecuario de Santa Cruz (SEDACRUZ)

NIVEL DESCENTRALIZADO
5.4.9. Centro de Investigacion Agricola Tropical (CIAT)
5.4.10. Agencia Reguladora de Energia de Santa Cruz (ARECRUZ)

5.5. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD Y DESARROLLO HUMANO
5.5.1. Direccién de Género
5.5.2. Direccién de Juventud
5.5.3. Direccion Departamental de Gestion Educativa
5.5.4. Direccion de Gestién Hospitalaria

NIVEL DESCONCENTRADO
5.5.5. Hospital Japonés
5.5.6. Hospital San Juan de Dios
5.5.7. Hospital de Nifios Dr. Mario Ortiz Suarez
5.5.8 Hospital de la Mujer Dr. Percy Boland Rodriguez
5.5.9. Hospital de Montero
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5.5.10. Banco de Sangre Regional Santa Cruz

5.5.11. Instituto Oncoldgico del Oriente Boliviano

5.5.12. Servicio Departamental de Salud (SEDES)

5.5.13. Servicio Departamental de Politicas Sociales (SEDEPOS)
5.5.14. Servicio Departamental de Deportes (SDD)

5.6. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE PUEBLOS INDIGENAS
5.6.1. Direccién de Gestién Territorial Indigena
5.6.2. Direccion de Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas
5.6.3. Direccion de Fortalecimiento de Autonomia, Género y Cultura Indigena
5.6.4. Direccion de Recursos Naturales no Renovables en Territorios Indigenas

5.7. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO SOSTENIBLE Y MEDIO AMBIENTE
5.7.1. Direccién de Recursos Naturales
5.7.2. Direccidn de Conservacion de Patrimonio Natural
5.7.3. Direccion de Turismo y Cultura
5.7.4. Direccién de Ordenamiento Territorial y Limites

NIVEL DESCONCENTRADO
5.7.5. Servicio Departamental de Gestion de Recursos Hidricos (SERGRHID)
5.7.6. Servicio Departamental de Calidad Ambiental

NIVEL DESCENTRALIZADO
5.7.7. Servicio de Encauzamiento de Rios (SEARPI)

5.8. SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
5.8.1. Direccion de Seguridad Ciudadana
5.8.2. Direccion de Gestion de Riesgos

NIVEL DESCENTRALIZADO
5.8.3. Entidad Descentralizada Nueva Vida Santa Cruz CENVICRUZ

B. ASAMBLEA LEGISLATIVA DEPARTAMENTAL

1.1. Directiva Asamblea Legislativa Departamental
1.2. Apoyo a Presidencia
1.3. Apoyo a Directiva
1.4. Apoyo a Bancada
1.5. Oficialia Mayor
1.5.1. Direccion Administrativa
1.5.2. Direccion de Asuntos Juridicos
1.5.3. Direccién de Comunicacion
1.6. Comision de Administracion, Economia y Finanzas
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1.7. Comision de Asuntos de Género y Generacionales

1.8. Comision de Constitucion y Gobierno

1.9. Comision de Desarrollo Autonémico

1.10. Comision de Desarrollo Econdmico, Productivo y Sostenible

1.11. Comision de Derechos Humanos, Justicia y Seguridad Ciudadana
1.12. Comision de Etica

1.13. Comision de Salud y Politicas Sociales

1.14, Comisién de Obras Publicas y Ordenamiento Territorial

1.15. Comisién de Pueblos Indigenas

1.16. Comision de Educacion, Cultura y Turismo

Esta nueva estructura representa para el GAD-SCZ cambios en la organizacion que se reflejan en la
reduccion de gastos anuales y mejores condiciones de coordinacion intersectorial en favor de la
gestion de la entidad.

2.3.2 Procesos y Procedimientos

Los procesos y procedimientos que el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz encara para
la gestion de sus productos y servicios se encuentran en proceso de revision, misma que incluye la
mejora y actualizacion de sus manuales de procesos y procedimientos.

Los procesos de coordinacion, y los mecanismos de gestion de informacion y comunicacion presentan
deficiencias que apuntan a ser solucionadas por los esfuerzos de las diferentes Unidades
Organizacionales que se encuentran en la tarea de simplificar procesos y procedimientos para
modernizar los mecanismos de gestion.

2.3.3 Sistemas de Informacion Gerencial y Sistemas de Informacion Operativos del
Gobierno Autonomo Departamental de Santa Cruz.

El Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, a través de la Direccion de Tecnologia e
Innovacion, dependiente de la Secretaria Departamental de Gestion Institucional, promueve la
implementacion de un Gobierno Electronico por medio del uso de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion en el marco de la modernizacion de la Institucion.

Es por ello que se ha trabajado en Sistemas de informacién tanto gerenciales y operativos con el fin
de brindar un 6ptimo servicio a la poblacién.

2.3.3.1. Sistemas de Informacién Gerencial:
Actualmente, no se cuenta con dashboards gerenciales implementados. Sin embargo, existen
sistemas clave que pueden ser utilizados como base para el desarrollo de dashboards o reportes
gerenciales, tales como:

« Sistema de Formulacion de Presupuesto: Gestion de recursos financieros.

« Sistema de Planificacion POA: Seguimiento al Plan Operativo Anual.

+ SGP (Sistema Gerencial de Proyecto): Control y monitoreo de proyectos y programas
departamentales.
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* SSP (Sistema de Seguimiento a Planilla de Obras): Informacion sobre obras y
contrataciones.

» STI (Sistema de Transporte Interprovincial): Registro y monitoreo de transporte
publico interprovincial.

» VUT (Sistema de Ventanilla Unica de Tramites): Registro de ingresos departamentales.

» Sistema de Notaria: Registros de Protocolizacion y Testimonio.

e Sistema de Personalidad Juridica: Registros de otorgacién de personalidad juridica.

Estos sistemas proporcionan informacion clave que podria integrarse en una solucion gerencial
unificada para la toma de decisiones estratégicas.

2.3.3.2. Sistema de Informacion Operativa
2.3.3.2.1  Sistemas por Secretarias Departamentales:
Para todas las secretarias se tiene el sistema de correspondencia para registrar y realizar seguimiento
a las comunicaciones internas, informes, cartas, etc. Ademas, cada Secretaria Departamental dispone
de sistemas especificos segun sus funciones. A continuacion, se destacan algunos ejemplos:
a) Secretaria Departamental de Gestion Institucional:
i.  Sistema de Plan Operativo Anual.
ii. Sistema de planilla personal de Planta.
iii.  Sistema de planilla personal Eventual.
iv. Sistema de consultores.
v.  Sistema de Soportec.
vi.  Sistema de SICA, sistema de inventario y control de activo tecnoldgico.
vii. Sistema de Control de asistencia.
b) Secretaria Departamental de Hacienda:
i.  Sistema de Formulacion presupuestaria.
ii. Sistema de SGP (Sistema Gerencial de Proyectos).
iii. Sistema de Vidticos para el uso de la Direccion Tesoro.
iv.  Sistema de Compras Menores para la Direccion de Administrativa,
v.  Sistema de Activo Fijos para la gestion de activos de la Gobernacion.
vi.  SAIDS-Sistema de Administracion e Informacion de Deuda Subnacional.
vii.  SIGMA-Sistema integrado de gestion y modernizacion administrativa.
viii.  SIIF-Sistema Integrado de Informacion Financiera.
c) Secretaria Departamental de Justicia
i.  Sistema de personalidad juridica.
ii. Sistema de Notaria.
d) Secretaria Departamental de Desarrollo Econémico
i.  SSP Sistema de Seguimiento de planilla de obra.
ii.  STI Sistema de Transporte Interprovincial.
iii.  SIREMI Sistema de regalias mineras.
e) Secretaria Departamental de Salud y desarrollo Humano
i.  Sistema de programacion de fichas para hospitales de tercer nivel. 2
ii.  Sistema de filas y colas de hospitales de tercer nivel.
f) Secretaria Departamental de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente
i.  JORORI Sistema de Licencias Ambientales.
ii. GEOPORTAL Sistema de Informacién Geogréfica Departamental.
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g) Secretaria Departamental de Seguridad Ciudadana
i.  Sistema de planilla de obra.

2.3.3.3. Sistemas de organizacion y evaluacion:

a) Sistema de evaluacion de proyectos departamentales (citado como parte de las
plataformas de monitoreo).

b) Tajibo Sistema de Plan Operativo Anual tiene las evaluaciones trimestrales y el
seguimiento al plan operativo anual.

c) SGP Sistema de Gestion de Proyectos, con la programacién fisica financiera de
proyectos y programas evidenciando ingresos y egresos.

d) POAL Sistema de Plan Operativo Individual donde se definen la funcién especifica
de cada cargo.

e) Sistema de correspondencia: Control y seguimiento a las comunicaciones internas
del GAD-SCZ.

f) Sistema de Planilla: Para registro de personal y control de planilla mensual de
personal de planta.

g) Sistema de Induccion: Para registro de personal eventual y control de planilla
mensual de personal de eventual.

h) Sistema de Consultores: Para registro de personal consultor y control de planilla
mensual de personal de consultor.

2.3.3.4. Sistemas de Activos y Consultas:
La Direccién de Tecnologia e Innovacion ha desarrollado alrededor de (69) Sesenta y nueve Sistemas
de Informacion y gestiona 3 sistemas otorgados por el Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas
con el fin de facilitar el accionar institucional del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz
en beneficio de la ciudadania en general.

Para el desempefio de funciones en el marco de sus competencias, el GAD-SCZ requiere que los
sistemas de gestion, informacion y evaluacion estén operativos y accesibles en contextos de
transparencia, amigabilidad y oportunidad.

Los sistemas citados facilitan la gestion financiera, la prestacion de servicios y los controles técnicos
administrativos de inversion y operaciones propios del accionar del Gobierno Auténomo
Departamental.

La eficiencia de la gestion demanda también de un versétil y eficiente registro y seguimiento de
correspondencia y tramites, asi como de la documentacion y procesos de gestion en los ambitos
econémico, ambiental, desarrollo humano vinculados a proyectos, programas e intervenciones en
sectores como transporte, energia, saneamiento, riego, salud, educacion, cultura y otros, cuyos
costos, logros y registro de seguimiento y otros son prioritarios e imprescindibles.

La gestion del talento humano institucional demanda de sistemas que faciliten el registro de las 3
diferentes variables de incorporacion, control, seguimiento y evaluacién del talento humano de la £
entidad, principal activo de toda empresa. ' ’ g

=1

~ GOBIERNO AUT




Atdnome
Departperanty
Santa Cruz

En este sentido el cuadro siguiente muestra los sistemas que actualmente se hallan operativos

PLAN

ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL
DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ 2021-2025 AJUSTADO A MEDIO TERb

DEL

GOBIERNO A

accesibles por los usuarios de la institucion, asi como aquellos que permiten el acceso de informacion
a la ciudadania.

Cuadro 29 Sistemas de Activos y de Consultas del Gobierno Auténomo Departamental

de Santa Cruz

SIGMA Santa Cruz otorgado
1 SIGMA SCZ por el Ministerio de Economia | Sistema | 2010
y Finanzas Publicas
SIGMA Central, otorgado por
2 SIGMA CENTRAL el Ministerio de Economia y Sistema |2010
Finanzas Publicas
Sistema Financiero Otorgado
3 SIIF por el Ministerio de Economia | Sistema | 2010
y Finanzas Publicas
s : : Direccion de Desarrollo
4 Sistema SICA Sistema SICA Sistema | 2015 Tecnolégico
Sistema de planillas para | Sistema de planillas para la . Asamblea Legislativa
5 la Asamblea Asamblea Sisitn | 2015 Departamental
Secretaria de Obras
Sistema de planilla de Sistema de planilla de obras ; Plblicas, Todas las
6 obras (SSP) (SSP) Sistema: | 2045 empresas que ejecutan
obras
; : Sistema de planillas del
Sistema de planillas del . -
7 personal de planta glt:,rs;nal de Sistema | 2015 | Direccion de RRHH
L Direccion de Transporte ,
8 ?és.FIe)ma de Transporte Sistema de Transporte (STI) |Sistema |2016 | Todos los
operadores
Sistema de Impuesto Sistema de Impuesto
9 Departamental a la Departamental a la Sistema | 2016 Servicio de Agencia
Transmision Gratuita de | Transmision Gratuita de Tributaria Departamental
Bienes (IDTGB) Bienes (IDTGB)
! Sistema de control de
10 |3stemade controlde | agistencia Sistema | 2016 | Direccién de RRHH
Gobernacion
Sistema de Ventanilla | Sistema de Ventanilla Unica azgg:%’f e Bconamiay
11 | Unica de Tramites de Tramites Sistema | 2016 il LT
(VUT) (VUT) Vefat;fnl a Unica de
Tramites
3? f?cmh: sde ?;ogéﬁgnuaﬁgén Sistema de programacion de
12 e 5 fichas para consulta externa | Sistema | 2017 | Hospital Japonés
externa del Hospital del Hospital Japonds
Japonés P s
Secretaria de Medio
Sistema de licencias Sistema de licencias : Ambiente,
a2 ambientales ambientales Shipma: | 2017 Direccion de Calidad
Ambiental
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14 Sistema de Reserva de icﬂ:nn;?lg: Reserva de Sistema | 2018 Servicio Departamental
escenarios deportivos deportivos de Deportes
: Servicio Departamental
15 | VUT Deporte VUT Deporte Sistema | 2018 de Deportes
gftf?cmh:sde E;o gﬂ:ﬁ;ﬂn Sistema de programacion de
16 s dzlal-t seitnd 7k fichas para consulta externa | Sistema | 2018 | Hospital de Nifios
i Pl del Hospital de Nifios
IN0S
Sistema de planillas del | Sistema de planillas del
17 | personal eventual personal eventual Sistema |2018 I;::p E Banco de
para el Banco de Sangre. | para el Banco de Sangre. 9
Sistema de planillas del Sistema de planillas del
personql de planta para personal de planta para el x
1g | Hospital SanJuande | o i) San Juan de Dios, | Sistema | 2018 | Hospitales de Tercer
Dics, Maternidad y Banco de Nivel
Maternidad y Banco de Ganaia
Sangre e
Sistema de planillas del | Sistema de planillas del
personal de planta para | personal de planta para el .
19 | el Hospital Japonés, Hospital Japonés, Sistema | 2018 :i“’g'ta'es de Tercer
Oncoldgico y Hospital de | Oncolégico y Hospital de
Nifos Nifios.
20 _Sis’ge_ma de personalidad Saﬁyema de personalidad Sistema | 2018 Dirgc_cion de Servicios
juridica juridica Juridicos
Secretaria de Economia y
. . . oy 5 Hacienda, Unidad de
21 | Sistema de viaticos Sistema de viaticos Sistema |2019 Tesore, Todos los
funcionarios que viajen
Sistema de . et .
- Sistema de protocolizacion ; Direccién de Servicios
22 protogolizacuon para para notaria Sistema | 2019 Tinitices
notaria
ggtf?ggsde ?arogézglancason Sistema de programacion de
23 pa : fichas para consulta externa | Sistema | 2019 | Hospital Oncolégico
EXIETA Gl Hospits del Hospital Oncolégico
Oncoldgico e o9
Sistema de planillas para | Sistema de planillas para el
24 | el Servicio Departamental | Servicio Departamental de Sistema | 2019 | Servicio de Caminos
de Caminos (SEDCAM) Caminos (SEDCAM)
Sistema de control de Sistema de control de
asistencia para el asistencia para el 3 - .
23 Servicio Departamental | Servicio Departamental de Slstema | 2019 | Setvicio de Caminos
de Caminos (SEDCAM) Caminos (SEDCAM)
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Secretarfa de Economia y
Hacienda, Direccion
Administrativa, Todos los

Sistema de compras

26 M Sistema - de compras menores | Sistema | 2019 e s
proyectos/programas/gas
to corriente
Todas las areas que

. . Portal tienen servicios en
27 | Portal ciudadano Portal ciudadano wich 2019 el Portal, Todos los
ciudadanos
Sistema para gestion de ;
28 |SIMCA pozos Hidricos Sistema | 2019 | DIRENA
Sistema de programacién | Sistema de programacion de
de fichas para consulta | fichas para . Hospital de la Mujer
= externa del Hospital de la | consulta externa del Hospital Sisterma | 2019 (Maternidad)
Mujer de la Mujer (Maternidad)
Secretaria de Economia y
Sistema de viaticos de Sistema de vidticos de fondo | .. Hacienda, Todas las

30 fondo en avance en avance Sistema | 2020 areas que tienen fondo
de avance

31 | Gaceta Oficial Gaceta Oficial Portal | g5q | Direccion de Desarrolio

web Normativo
Direccion de RRHH,
: ~ . 25 Todos los
Sistema gestion de Sistema gestion de : 2
32 teletrabajo teletrabajo Sistema | 2020 | administradores de

proyectos/programas/gas
to corriente

Sistema de programacion | Sistema de programacion de

33 de fichas para consulta fichas para Hospital San Juan de

externa del Hospital San | consulta externa del Hospital Aiema . 2020 Dios
Juan de Dios San Juan de Dios
Sistema de planillas del | Sistema de planillas del

34 | personal eventual para el | personal eventual Sistema | 2020 | CIAT
CIAT para el CIAT

Sistema de planillas del
personal de planta para
35 | el Servicio Departamental
de

Sistema de planillas del
personal de planta para el

Servicio Departamental de SstEma 20201 BEDES

Salud (SEDES) Salud (SEDES)
Sistema de planillas del | Sistema de planillas del
36 |personal de planta para | personal de Sistema |2020 | CIAT
el CIAT planta para el CIAT
37 |Sistema de inocuidad | Sistema de inocuidad Sistema | 2020 | Inocuidad Alimentaria,
Ciudadanos
VUT Provincia integrado a | VUT Provincia integrado a ; St
38 Cooperativa Cooperativa Sistema | 2021 | Fortalecimiento Provincial
VUT Provincia con pago | VUT Provincia con pago en - - o
39 an Bahoe Unibn Baineo Uridn Sistema | 2021 | Fortalecimiento Provincial
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d Sistema de Seguimiento de
40 " - documentacién Sistema | 2021 | Asesoria
documentacion (correspondencia)
(correspondencia)
B : g : Direccién de
Madulo de transparencia, | Modulo de transparencia, Portal b
” auditoria y convocatorias | auditoria y convocatorias web 20 ;ﬂ:;\;;:;;::cm, Rk Y
Chatbot para Portal Chatbot para Portal
- Ciudadano Ciudadano Médulo | 2021
o s Sitio Web Institucional Portal Direccion de
43 | Sitio Web Institucional (Nuevo) b 2021 Ecimicadion
Sistema de Formulacion | Sistema de Formulacién ; s
44 Presupuestaria Presupuestaria Sistema | 2021 | Direccion de Presupuesto
45 | Sistema Almacén Sistema Almacén (Nuevo) Sistema | 2021 | Direccion Administrativa
Sistema de Tesoreria,
46 |Sistema de Boveda (Sistema de Sistema | 2022 | Direccién de Tesoro
boveda).
Sistema de Contratacion | Sistema de Contratacién para
47 | para personal eventual - | personal eventual - 121 Sistema | 2022 | Direccion de RRHH
121 (Nuevo) Multigestion
48 Médulo exentos de Mddulo exentos de marcado | Modulo | 2022 | Direccién de RRHH
marcado
49 t"::g;.'g certificadode | vsulo certificado de trabajo | Médulo | 2022 | Direccién de RRHH
Reingenieria de Nuevo
: St Sistema de Activos
50 §§ngn?§'§2ﬁ£§i‘{f’os Fijos (integrado con RRHH de | Sistema | 2022 | Direccién Administrativa
195 | PLANTA, 121, SEDCAM,
CIAT)
51 | Mddulo POAI Médulo POAI Médulo 2022 | Direccién de RRHH
Portal del funcionario i 2 g Secretaria de Gesti6n
52 GAD Modulo de funcionarios GAD | Mddulo | 2022 Thetacienal
; 5 Sistema para digitalizar los
53 g;tci’r’:‘aeftgft"’” documentos del Archivo Sistema | 2022 | Archivo Central
Central (En uso el 2023)
Sistema de Estructura de | Sistema de Estructura de ’ Direccion de Recursos
54 Cargos Cargos Sistema | 2022 Humanos
Sistema de Plan Operativo
Anual (Nuevo) El Sistema de
Sistema de Plan gestion del Plan Operativo : T e
55 Operativo Anual Anual de b Gobefracin dé Sistema | 2023 | Direccién de Planificacion
Santa Cruz a través de 4
formularios principales
s Reingenieria del sistema de
56 g::;emcaot’i:scontrol de control de Sistema | 2023 | Direccion de Tesoro
Y filas y colas
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i ; Se registra la planilla mensual
57 g;sf}i:}fof:sp‘;:"ﬂ:e‘;m de los Sistema | 2023 | Asesoria
consultores
Sistema Integral de y
58 |SIMA Monitoren Anshients) Sistema | 2023 | DIRENA
’ Sistema de compras menores
59 f;ie;"r:sd&g‘é‘;o";as y Sistema | 2023 | SEDEPOS
seguimiento de pago
Sistema de Compras .
60 Menores DEPORTE Sistema |2023 |SDD
Sistema de Compras .
61 Menores CENVICRUZ Sistema |2023 | CENVICRUZ
Portal web del Instituto Portal
62 | Portal web ICE crucefio de gy 2023 | ICE
estadistica ICE
63 | Portal web anticorrupcién | Portal web de Anticorrupcién E:;r;al 2023 | Oficina Anticorrupcion
64 | Metropoli Portal Web Sistema | 2023
! Sistema de Llamado de
65 | Sistema de Tickets Tickets Sistema | 2023
Nuevo portal interno del Portal S Lo
66 | INTRANET funcionario b 2024 | Gestion Institucional
g 4 Sistema nucifera par g
i g\‘:f::: unidades desconcentradas | Sistema | 2024 ﬁgfn‘igadgiﬂ;"g:“
(SDD, SEDACRUZ, SEDES)
Sistema de registro de _—_— -
68 | Sistema de Concesion concesion alinza Sistema | 2024 Dr]irf:;;o" de Inversion
publico privada P
Sistema para controlar los
7 .| fondos : oo
69 | Sistema de fondo rotativo ctaifons a Unldsnis Sistema | 2024 | Direccién de Tesoro
organizacionales
DIRCOM NUEVA PAGINA
70 |Santa Cruz Web Portal Web Sistema | 2024 | WEB
INSTITUCIONAL
Mddulo de vacacion de Médulo de vacacién de RRHH
RRHH en el Sistema de | en el Sistema de planillas del ; o= iy
71 planillas del personal de | personal de Modulo | 2024 | Direccion de RRHH
planta planta
= Sitio ECAP (Nuevo) (NUEVO | Portal
72 | Sitio ECAP EN 2023) ity 2024 | ECAP

Fuente: Elaboracion de la Direccién de Tecnologia e Innovacion dependiente de la Secretaria Departamental de Gestion Institucional
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2.3.3.4.1  Aplicaciones.

a) Aplicaciones utilizadas para analisis y evaluacion de programas y proyectos:
i. La Direccién de Tecnologia e Innovacion no dispone de la informacion sobre las
aplicaciones utilizadas por las unidades. Sin embargo, se hace conocer que la

Direccion de Obras Publicas utiliza estas.

b) Aplicaciones para gerenciamiento de programas y proyectos:
i.  Actualmente la Direccion de Tecnologia e Innovacion tiene una licencia oficial de
Microsoft office profesional 2016 disponible para uso del GAD-SCZ,

2.3.4 Variables Desarrolladas por el Area de Recursos Humanos “Gerencia de Personal,
Compensacion, Calificacion, Evaluacion de desempefio y Carrera Administrativa.

2.3.4.1. Recursos Humanos

El paso a una entidad mas eficiente requiere de potenciamiento del talento humano disponible, asi
como de fortalecimiento de las capacidades tecnoldgicas en administracion, comunicacion y servicios.
En este campo, se debe tener en cuenta que los niveles de institucionalizacion en el marco de la
necesaria implementacién de la carrera administrativa requieren especial atencioén, teniendo en
cuenta que las caracteristicas de rotacion y renovacion de personal afectan en el desempefio de las
entidades publicas. Se requiere estructurar un sistema, que, bajo principios de evolucién y
adaptabilidad, eviten las condiciones negativas que surgen de bajos niveles de permanencia.

Otro factor importante se relaciona con la gestion del talento humano institucional, que parte de la
revision de los manuales y perfiles de cargos, las condiciones laborales, la calificacion, la capacitacion
y la evaluacion de desempefio. El personal actualmente en funciones responde a perfiles
profesionales adecuados a sus responsabilidades y en general se trata de personal joven, preparado
y proactivo. Los recursos humanos del GAD-SCZ se enmarcan en la estructura organica de la entidad.

2.34.1.1 Gerencia de Personal
a) Criterios de requerimiento de personal
Se identifica al momento de existir un cargo en acefalia, la Unidad organizacional
solicita el requerimiento con la aprobacion del inmediato superior a la Direccion de
Recursos Humanos.
b) Mecanismos de reclutamiento
La Direccion de Recursos Humanos recibe las solicitudes de Reclutamiento de Personal
para cubrir los cargos en acefalia por lo que existen diferentes modalidades de
reclutamiento que estén en funcion de la Categoria y Nivel como se describe:
i. Nivel Superior: Secretarios Departamentales - Auditor General, son Designados
por el Gobernador del Departamento.
ii. Nivel Ejecutivo: Director General - Asesor General - Directores de Servicio -
Directores de Area - Asesor "B" - Subgobernadores — Jefe de Unidad son de
Libre nombramiento por el Gobernador del Departamento.
iii. Niveles Operativos y Profesional Experto (Nivel Ejecutivo): Las solicitudes de las
Unidades Organizacionales envian los postulantes potenciales para la acefalia y
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se verifica el cumplimiento de requisitos de la normativa vigente, asi como el
Programa Operativo Anual Individual (POAI) del puesto a cubrir.

Cabe resaltar que, para cubrir los cargos en acefalia de la Unidad Organizacional de
Auditoria Interna, se realizan a través de Convocatorias Internas/Externas.

c) Mecanismos de seleccion e induccion de personal
De los postulantes potenciales enviados por las Unidades Organizacionales se verifica
el cumplimiento de requisitos y se realiza la entrevista, para su seleccion posterior.
La induccion es realizada por el Profesional 2 de la Direccion de Recursos Humanos.,
d) Criterios para aprobar ascensos
i.  Resultados de la Evaluacién de desempefio.
ii.  Evaluacion del File personal del servidor publico con informacién de formacion
y experiencia del cargo a cubrir en acefalia.
iii.  Solicitud de la Unidad Organizacional, con la aprobacién de su(s) inmediato(s)
superiores).
€e) Manuales y perfiles de cargos
i. Se concluyd con el Reglamento de entrega y recepcion de documentos,
actualizacion del Instructivo para Exencion de marcado de asistencia.
ii. Seestdn actualizando los reglamentos referentes a Recursos Humanos con un
avance del 40%.
ii.  Los perfiles de Cargo (POAI) estan al 90% desarrollado actualmente.
f) Tasa de estabilidad laboral

. WA el s
2024 95,56% 96,20%
2023 97,65% 97,53%
2022 96,71% 96,93%

Fuente: Elaboracion de la Direccién de Recursos Humanos

La tasa de estabilidad laboral en los Ultimas tres gestiones ha superado el 95% tanto
en personal de planta como en personal Eventual.

2.3.4.1.2 Compensacion
a) Ultimo detalle de sueldos y salarios aprobados segin puesto.

Los sueldos y salarios gestion 2024, han sido ejecutados segun Ley Departamental N°
270 de Estructura Organizacional y Escala Salarial del Gobierno Auténomo
Departamental de Santa Cruz.

b) Caracteristicas de los seguros del personal

El personal de Planta y Eventual cuenta con los siguientes seguros: Banca Privada,
Seguro Universitario, CNS, Cordes, Sinec y Gestora que mensualmente se paga
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(acreedores) para atencion oportuna del personal por atencion programada y/o
emergencias segun convenio de los entes gestores.

c) Condiciones para el retiro de personal.

Para el retiro del personal, el Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, realiza
los pagos pendientes de:

i.  Pago de sueldo por los dias trabajados.
i, Pago de aguinaldo por duodécimas.
ii.  Pago por servicio de refrigerio por los dias trabajados. (Solo personal de planta)
iv.  Pago por beneficios de Asignaciones Familiares. (Solo personal de planta)
v.  Pago de vacaciones no utilizadas del personal de planta, previo proceso de
aprobacion por la Asamblea Legislativa Departamental y luego la habilitacion de
las Partidas Presupuestaria ante el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

2.34.1.3 Calificacion
a) Principales variables para la calificacion del personal-POAI del servidor
publico.
i.  POAI del servidor publico.
ii.  Para realizar la calificacion del personal se realiza en base a la Formacién y
Experiencia descritas en la Tabla de requisitos de la Normativa vigente.
iii.  Resultados de la Evaluacion de desempefio,
b) Principales variables para el ascenso de personal
i.  Debe existir el cargo en acefalia.
ii.  Revision del File Personal del servidor publico en cumplimiento a Tabla de
Requisitos de la normativa vigente al cargo que postula y resultados de la
evaluacion de desempefio.

2.3.4.1.4 Capacitacion
a) Programas de capacitacion dentro de la Institucion
La capacitacion del personal se realiza en coordinacién con la Escuela Crucefia de
Administracion Publica (ECAP).
b) Programas externos de capacitacion a los que tienen acceso el funcionario
del GAD-SCZ por convenios con la Gobernacion.
i.  Becas y Cursos de la Escuela de Gestion Publica Plurinacional (EGPP).
ii. Contraloria General del Estado Centro de Capacitacion CENCAP

2.3.4.1.5 Evaluacion de desempeiio
a) Descripcion de las principales variables para la evaluacion del desempefio
del personal.
i.  Resolucion Administrativa que aprueba el Programa de Evaluacién de
Desempefio de la Gestion a evaluar.
ii.  Formulario SAP 002: Programacion Operativa Anual Individual (POAI) de la
gestion a evaluar.
iii.  Formulario SAP 018: Informe Final de Actividades.
iv. ~ FORMULARIO SAP 017: Programa de Evaluacion de Desempefio.
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v.  FORMULARIOS SAP 019: Evaluacion de Desempefio.
vi.  FORMATO SAP 020: Informe de Evaluacién de Desempefio.
b) Principales variables en el disefio del POAL
i.  FORMULARIO SAP 002: Programacion Operativa Anual Individual (POAI).
ii.  Manual De Organizacion y Funciones vigente.

2.3.4.1.6 Carrera Administrativa

a) Caracteristicas y condiciones para incorporar personal a la carrera
administrativa.
Actualmente no se ha realizado el programa para la incorporacion de los Servidores
publicos del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz, solo hay una
funcionaria que inicio su actualizacién de la Carrera Administrativa.

2.3.5 Recursos Juridicos

El Servicio Juridico Departamental cuenta con dos direcciones bajo su cargo, la primera es la Direccion
de Asuntos Juridicos y la Direccién de Asuntos Contenciosos.

2.3.5.1. Equipos bajo dependencia del Servicio Juridico Departamental
a) Equipo de Normas e Informes Juridicos
Se encarga de las siguientes actividades:

i.  Elaborar informes legales sobre procesos administrativos.
iil. Redactar y/o revisar resoluciones administrativas que sean requeridas en
diferentes areas de la institucion.
iii.  Elaborar y/o revisar convenios, adendas u otros que sean solicitados.
iv.  Revision de contratos, contratos modificatorios y contrato consultores en linea.

b) Equipo de Personalidad Juridica
Se encarga de las siguientes actividades:

i Elaboracion de informes legales y proyectos de resoluciones administrativas
relacionadas con el area de Personalidad Juridica.

ii.  Se emite controles de denominacion y reserva de nombre, informes legales,
comunicaciones internas, oficios, certificaciones y fotocopias legalizadas.

ii.  Se brinda asesoramiento y orientacion a los ciudadanos para el tramite de
otorgacion de personalidad juridica.

¢) Equipo de Notaria de Gobierno
Se encarga de las siguientes actividades

l.  Se realiza la revision de la documentacion de contratos, minutas, convenios y
demas acuerdos.
ii. Se verifica el pago del arancel notarial.
iii. ~ Revision y firma de los protocolos, testimonios y copias.
iv. Dar cumplimiento a las 6rdenes judiciales, memoriales, cartas, requerimiento
fiscal o cualquier otro documento de solicitud ya sea de fotocopias legalizadas,
segundos testimonios, certificacion de algin trdmite o alguna informacién de

Notaria de Gobierno.
' Pag. 63
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2.3.5.2. Equipos de la Direccion de Asuntos Contenciosos.
a) Equipo Juridico Procesal:
Se encarga de las siguientes actividades:

i.  Interponer y contestar acciones, demandas y todo acto procesal donde sea parte
procesal el GAD-SCZ.
ii.  Realizar seguimiento a los procesos donde sea parte procesal el GAD-SCZ.
ii.  Solicitar informacién a las unidades del GAD-SCZ para el sequimiento de las
causas.
iv.  Elaborar informes legales.
V.  Registrar procesos del GAD-SCZ en los sistemas ROPE y CONTROLEG.

2.3.6 Recursos Financieros

El GAD-SCZ para su desempefio cuenta con recursos econdmicos que comprenden ingresos por el
impuesto directo a los hidrocarburos, el pago de regalias petroleras, mineras y forestales, ademas de
ingresos propios provenientes de tasas y patentes por servicios que sus dependencias recaudan.
Recibe, ademas, recursos por transferencias del TGN para pago de servicios que le han sido
delegados, peaje, fondo de compensacion y también cuenta con fondos provenientes de donaciones,
recuperaciones e intereses, créditos y fideicomisos.

Los documentos de planificacion tanto territorial como institucional para el periodo 2016-2020 como
los andlisis de tendencias en actual proceso, dejan ver riesgos de sostenibilidad financiera, de
mantenerse o acelerarse los ritmos de participacion del GAD-SCZ. En este sentido, debe ser encarado
un Pacto Fiscal a la par del fortalecimiento de alianzas publico-privadas como base para el desarrollo.
El cuadro siguiente registra la serie de ingresos desde 2005 a 2018 por fuente, datos que confirman
lo expuesto anteriormente,

Cuadro 31 Ingresos Totales del GAD-SCZ en Millones de Bolivianos

Ingresos Totales del GAD-SCZ en Millones de Bolivianos :
i3 _ : Indice de Indice de
g’ Ingresos 1DH Regalias Produccién Gas Produccién de
: Totales | |  Otros Natural Referida | Liquidos Referida
: e R al 2006 al 2006

2005 483,96 51,71 432,25
2006 767,52 196,52 571,01 1 1
2007 747,62 207,64 539,98 0,9 0,83
2008 698,07 120,4 577,67 0,88 0,77
2009 571,75 98,32 473,43 0,79 0,66
2010 468,19 71,2 396,99 1,01 0,66
2011 911,43 137,11 774,32 1,18 0,76
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Ingresos Totales del GAD-SCZ en Millones de Bolivianos
- _ B : ~ fodics de indica e
] Gstlén | Ingresos i Regalias y | Produccién Gas | Produccién de
S L Totales | Otros Natural Referida | Liquidos Referida
' i al2006 | al 2006
2012 1297,2 184,62 1112,58 1,32 0,84
2013 1411,85 236,81 1175,04 1,45 0,92
2014 1510,67 237,83 1272,84 1,48 0,98
2015 1424,17 197,82 1226,35 1,43 0,91
2016 1465,67 82.67 1352,94 1,61 1,08
2017 1588,88 84,68 1503,93 1,6 1,08
2018 1483,72 102,43 1381,29 1,7 1,18

Fuente: Elaboracién del equipo de planificacion del GAD-SCZ en base a informacion de cuademnillo de Secretaria Departamental de Hacienda

Las proyecciones muestran riesgos de reduccion de ingresos, por lo que es necesario enfocarse en
un analisis complementario considerando las tendencias inflacionarias y de incremento de precios
internacionales de hidrocarburos y de los “commodities”.

2.3.7 Infraestructura Fisica del GAD-SCZ

El GAD-SCZ cuenta con oficinas e instalaciones solidas para el desarrollo de sus funciones:

a) El Edificio Central ubicado en la Avenida Omar Chévez esquina Calle Pozo, Ex Edificio de
Cordecruz, alberga a Secretarias y sus dependencias, asi como las oficinas de la Asamblea
Legislativa Departamental.

b) El Edificio de la Casa de Gobierno, ubicado en la acera Norte de la Plaza Principal 24 de
septiembre.

¢) El Edificio del Centro de Educaciéon Ambiental.

d) Las instalaciones especializadas ubicadas en la Avenida Alemana y 4to. Anillo.

e) Los Edificios e instalaciones del CIAT ubicados en la Avenida Ejército Nacional, a media
cuadra del 1er. anillo.

f) Las instalaciones del SEARPI que ocupa predios ubicados en el 4to. Anillo entre Avenida
Alemana y Mutualista.

g) El edificio del Servicio de Politicas Sociales, ubicado en la Calle Florida N°555.

La infraestructura tanto a nivel provincial como central requiere de un enfoque nuevo para el mejor
aprovechamiento de los espacios fisicos disponibles en sus diferentes inmuebles. Esto implica que las
condiciones laborales como de atencién al piblico entren en una reflexién conjunta que facilite su
mejor tratamiento.
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2.3.8 Insumos para el Analisis FODA y Futuro Disefio Institucional

La complementacion del analisis interno con miras a mejorar el desempefio institucional, parte de la
determinacion de factores de éxito u orientaciones estratégicas del GAD-SCZ. En el proceso de
desarrollo de los eventos internos preparatorios del PTDI, se evidenciaron los siguientes como
prioritarios:

1. Recursos Humanos.

2. Tecnologia.

3. Situacion Econdmica — Financiera.
4, Relacionamiento y Comunicacion.
5. Administracion

6. Situacion Juridica-Normativa.

7. Infraestructura.

La determinacion participativa de la confirmacion tanto de paradigmas de estos factores como la
construccion de las fortalezas y debilidades institucionales se lleva adelante en talleres internos.

Los resultados del Ultimo analisis FODA efectuado para el ajuste del Plan Estratégico Institucional
presentaron el siguiente panorama:

Cuadro 32Fortalezas para Concretar las Orientaciones Estratégicas o Factores de Exito

La mayoria de las Areas Organizacionales cuentan con recursos
F1.1 |humanos suficientemente capacitados y calificados para cumplir de
forma idonea sus funciones.

Los recursos humanos de la institucion cuentan con la formacién y

FE2 experiencia idonea para el ejercicio de sus competencias.

F1.3 Los recursos humanos de la institucion son amigables y empéticos con
*~ | la poblacién,

Los recursos humanos de la institucion estan motivados para el

k14 cumplimiento de sus funciones.

F1.5 | Los recursos humanos estan comprometidos con la institucion.

Los recursos humanos de la entidad se apegan al codigo de ética

k16 institucional.

F1.7 |La mayoria del personal de planta es joven (Menor de 40 afios).
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La mayoria del personal de planta es profesional o cuenta con formacion

FL.8 | técnica y/o universitaria (87 % de los servidores pablicos).

El software utilizado para el desarrollo de servicios relacionados con
F2.1 |seguridad ciudadana y gestion de riesgos esta actualizado y es
adecuado.

La entidad cuenta con estandares de calidad y personal propio para
F2.2 | brindar asesoramiento especializado en la adquisicién de equipos y/o
tecnologia a la mayoria de las Areas Organizacionales.

La mayoria de los equipos utilizados por las Areas Organizacionales
F2.3 |cuentan con asesoramiento y asistencia técnica que garantizan su
funcionamiento.

La mayoria de los sistemas utilizados por las Areas Organizacionales de
F2.4 |la entidad cuentan con asesoramiento y asistencia técnica que
garantizan su funcionamiento.

Fp.5 | Parte de los sistemas informéticos de la entidad son interoperables entre
™ | diferentes Areas.

F2.6 La entidad, mediante su personal especializado, desarrolla sus propios
™ | sistemas.

F2.7 El personal encargado del area juridica tiene conocimiento en la
" | normativa vigente y brinda asesoramiento eficaz y oportuno

La mayoria de las Areas Organizacionales de la entidad priorizan y
F3.1 | ajustan sus actividades para cumplir con el desarrollo de sus productos
aun cuando sufren reducciones presupuestarias.

Fa.1 El relacionamiento y la comunicacion de la mayoria de las Areas
" | Organizacionales al interior de la entidad es fluida, oportuna y eficiente,

F4.2 La mayoria de las dependencias de la entidad se caracterizan por
" | mantener una coordinacion constante.

F4.3 La entidad cuenta con capacidad de convocatoria y comunicacion
= | suficiente para mantener espacios de coordinacion interinstitucional.

w
o
o
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Las Areas Organizacionales de la entidad atienden de forma oportuna y
agil los requerimientos e informes de auditoria.

F5.2

F6.1

Los procesos y procedimientos de la entidad en su mayoria son faciles
de aplicar, monitoreables y efectivos.

La entidad cuenta con un claro y amplio respaldo legal para el desarrollo
de las funciones de sus diferentes Areas Organizacionales.

La mayorfa de las Areas Organizacionales aplican plenamente las
competencias exclusivas concurrentes y compartidas de la entidad,

relacionadas a las funciones de su area.

D1.1

Los recursos humanos con los que cu la entidad son
insuficientes en cantidad para el desarrollo de las funciones
asignadas a cada Area Organizacional.

D1.2

Existe una sobrecarga de trabajo entre el personal de planta,
ionada  falta de pe sonal

En prornedlo los aqmpos temologlooscon los que cuenta Ia

D2.5

D2.1 entidad estan desactualizados con relacion al medio,
dificultando el cumplimiento eficaz de las tareas.
No todas las Areas Organizacionales de la entidad cuentan con
D2.2 una conectividad estable y constante a internet y a la intranet
de la institucion.
D2.3 El estado de conectividad en &reas desconcentradas y
’ provincias no es el adecuado.
D2.4 Algunos procesos clave en el drea de tecnologia no se
: encuentran automatizados.
No se cuenta con las suficientes licencias actualizadas de

__| software especializado

La entidad no cuen con disponibilidad oportuna de rus
: econom:cos para el desarrollo de sus p

La comumcamon de Ias Secretan’as Departamentales al

exterior de la entidad es lenta y burocratica

No todas las dreas organizacionales aprovechan a cabalidad el
acceso a medios digitales y/o tradicionales para comunicar sus
avances y logros.

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ

Fuente: Elaboracién del Equipo de Planificacion del GAD-SCZ en base a informacion registrada por Unidades Organizacionales.

Cuadro 33 Debilidades que Afectan al Cumplimiento de la Vision por Orientaci6n
Estratégicas o Factor de Exito
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D5.1 1 entidad no cuta con normas Yy reglamentos para todos

I marco normativo interno de la enﬁdd necesita cambios

D6-1 para facilitar el desarrollo de productos.
Algunas Areas Organizacionales tienen dificultades para
D6.2 coordinar el tratamiento de leyes y/o la reglamentacion de las

mismas.
D6.3 Los casos de acefalia del personal de apoyo provocan
; limiento de los plazos admlmstranvos

central no se adecua a las
D7.1 necesidades para el desarrollo de las actividades de todas las
dareas organizacionales.

Existen dreas organizacionales en el edificio central cuya

D/ infraestructura no es cémoda para el desarrollo de tareas.

D7.3 La infraestructura de la entidad no es mantenida y
) refaccionada de forma oportuna.

D7.4 La infraestructura utilizada por las subgobernaciones no

cuenta con personal de vigilancia y seguridad.

D7.5 No se cuenta con monitoreo por camaras de seguridad en la
1 mayoria de los ambientes utilizados.

Fuente: Elaboracion del Equipo de Planificacion del GAD-SCZ en base a informacion registradas por

Secretarios Departamentales y Directores del GADSCZ en formularios internos de Diagndstico

Institucional para el Ajuste a Medio Término del PEI 2021-2025.

2.4 Estado de la Situacion Actual, Analisis Externo
2.4.1 Contexto Internacional

2.4.1.1. Las Megas Tendencias Globales y los Escenarios a los que Bolivia y

Santa Cruz Enfrentan y Tendran que Enfrentar en el Periodo 2021- 2030
Las mega tendencias son un conjunto de fuerzas poderosas de transformacién con gran inercia al
cambio y que, para efectos de contexto del presente documento, se consideran como dominantes
hasta el 2030. Numerosos analisis de prospectiva presentan diferentes intensidades en el peso estas
fuerzas, pero para efectos del presente documento se han tomado los documentos “Tendencias
Globales 2030: Mundos Alternativos” * concluido y publicado en diciembre 2012 y el “Compendio de
Tendencias 2050, seis mega tendencias que perfilaran el mundo” elaborado a diciembre 2020,
ambos por su caracter y enfoque multidisciplinario y horizontes compartidos.

Con relacion al primer documento, al 2030 se destacan cuatro mega tendencias: El empoderamiento
del individuo, el flujo o difusion del poder, los patrones demograficos, la creciente interaccion o nexos
y dependencia entre las demandas por agua, alimentos y energia.

1 "Alternative Worlds", National Inteligence Council, diciembre 2012, ISBN 978 - 1- 929667-21-5.
2 Trend Compendium 2050, Six Megatrends that will Shape the World, Roland Berger Institute, 2020, Germany.
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La firmeza de estas fuerzas reconoce a la vez seis posibles gestores de cambio que afectarian las
condiciones que van consolidando las megas tendencias: La economia global propensa a la crisis,
brecha en la gobernanza a nivel global, conflictividad incrementada, inestabilidad regional, el impacto
de nuevas tecnologias, el estudio identificé también siete factores que soportan estas tendencias:

1. El crecimiento de la clase media en valores absolutos y porcentuales a nivel global

2. Lafacilidad de acceder a tecnologia letal y destructiva, como instrumentos cibernéticos y de
bio terror, sumados a capacidades de precision, podran potenciar pequefios grupos o a
individuos con capacidades destructivas de alcance mayor.

3. El desplazamiento del poder econémico hacia el este y el sur, con fuerte incidencia de China
y de las economias emergentes.

4. El envejecimiento extendido en el mundo que determinara flujos migratorios hacia paises
mas ricos que enfrentaran reduccién de fuerza laboral.

5. La urbanizacién que sobrepasard a mas del 60% de la poblacién global concentrada en
ciudades. Los centros urbanos se estiman contribuyen con el 80% del crecimiento econémico

6. La presion por el alimento y el agua, cuya demanda se elevara en 30 y 40 % respectivamente,
con un 50% de la poblacién global encarando escases, con énfasis en paises del Africa, y el
medio oriente e incluyendo a India y China como vulnerables.

7. La capacidad de autosuficiencia energética de los Estado Unidos que influiria en precios de
los hidrocarburos hacia la baja con efectos sobre paises dependientes de su exportacion.

Los escenarios Globales posibles se resumen en cuatro posibles extremos:

1. En el peor escenario, los motores econémicos se detienen, los Estados Unidos y Europa
dirigen su atencion sobre si mismos y la eurozona se disuelve o debilita.

2, Fusiodn, es el mejor escenario probable, Estado Unidos y China colaboran en varios aspectos,
fortaleciéndose la cooperacion global.

3. El escenario con predominio de las desigualdades, en el que se intensifican y agravan las
diferencias entre paises y al interior de los mismos, se incrementan las tensiones sociales y
la tendencia a conflictos entre naciones.

4. Un cuarto escenario posible se refiere a un mundo no estatal, en el que los avances
tecnoldgicos viabilizan el camino a actores no gubernamentales que asumen los principales
retos globales y, por ende, el poder.

La construccion de estos escenarios y los factores determinantes de las megas tendencias enfrentan
eventos de posible ocurrencia con grandes impactos destructivos. El estudio reconoce ocho
denominados “cisnes negros” a tomar en cuenta:

1. Pandemia severa, impredecible y de facil transmision, que pueda afectar al 1% de la
poblacién global.

2. Cambios rapidos e imprevisibles en el clima que distorsionan la situacién de seguridad
alimentaria.

3. Colapso en la Unién Europea por retiro inmanejable de uno de sus miembros.

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ
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Cambios politicos y/o econémicos en la China pueden ser promotores de agitacion con
efectos sobre la economia global.

Reformas en Irdn pueden promover la estabilidad en oriente medio, sin embargo, esta
situacion no es viable y puede convertirse en foco de problemas mayores.

Guerra nuclear, uso de armas de destruccién masiva y ciber ataques se hacen mas probables
en la medida que aumentan los paises que las puedan llegar a tener y aumentar el riesgo de
su empleo para compensar diferentes debilidades (Por ejemplo, Corea del Norte e Iran).
Tormentas solares geomagnéticas afectando la infraestructura energética e informatica son
mas frecuentes y con mayor potencial de dafio considerando la gran dependencia de la
sociedad de la electricidad, la electronica y los apoyos satelitales.

Retirada repentina o colapso de los Estados Unidos generaria un largo periodo de
inestabilidad y anarquia global.

Con relacion al documento de la fundacion Roland Berger con vision al 2050, este se concentra en
los siguientes aspectos y detalles que se resumen a continuacion.

Mega tendencias que daran forma al futuro del planeta:

1.

Individuo y sociedad; centrandose en poblacion, migracion, valores y educacion

Salud y cuidados; centrandose en pandemias y otros imprevisibles, enfermedades y sus
tratamientos y finalmente atencion y cuidados

Medio ambiente y recursos; enfatizando en cambio climatico y contaminacion, recursos y
materia prima, y ecosistemas en riesgo

Economia y negocios; tratando la revision de la globalizacion, los desplazamientos del poder,
la transformacion sectorial y los desafios de la deuda.

Tecnologia e innovacion; considerando la valoracion de la tecnologia, la inteligencia artificial
y la relacién humano maquina

Politica y gobernanza; profundizando en el futuro de la democracia, gobernanza y geopolitica,
y los riesgos globales.

2.4.1.2. Individuo y Sociedad.

El documento muestra al 2050 un planeta con 9.700 millones de habitantes, poblacion envejecida
con mas del 16% superando los 65 afios, un 68% habitando ciudades, una esperanza de vida al
nacer de 76.8 afos y un 87% de origen en regiones menos desarrolladas.

A nivel global se observa una reduccion significativa de los niveles de dependencia y un mejor estado
de educacion. A 2050 la estructura de estudios concluidos primaria/ secundaria/ postsecundaria en
tanto porciento sera de 13/56/25 con solo un 6% de personas sin estudios, aspecto que muestra el
progreso esperado sobre la misma formula en el 2020 que mostraba valores de 20/51/16 con 13%
de personas sin estudios. La migracion por aspectos climaticos y de busca de mejores condiciones
de vida sumara 144 millones de personas desplazandose entre regiones. En lo referido a valores, no
se observa un horizonte global consolidado, libertades comprometidas.
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2.4.1.3. Salud y Cuidados
El mundo no est4 preparado para encarar una pandemia pues muestra diferentes frentes y grados
de vulnerabilidad a las mismas. Durante lo que lleva del siglo XXI, 490 paises encararon 6
enfermedades ? que entre todas infectaron a méas de 650 millones de personas y cobraron més de
1.530.000 vidas. Al 2050 no seran las Unicas ni las Ultimas que ademds generaran impactos en la
economia global.*

La crisis climatica trae consigo crisis en la salud que se refleja en las muertes por contaminantes del
aire, el incremento en la desnutricion por eventos extremos climéticos que inciden en la calidad y
disponibilidad de alimentos y el incremento de enfermedades infectocontagiosas.

Es también de riesgo alto el mal uso de antibiéticos que generan resistencia en los organismos
patogenos. Esta situacion tiende a agravarse por lo que a nivel global es necesario tomar acciones al
respecto.

En lo relativo al acceso a medicamentos, mas de un tercio de la poblacién global no accede a vacunas
y medicinas, siendo una tarea por encarar con visita a una creciente poblacién hacia el 2050.

Los consumos, la vida sedentaria y el envejecimiento de la poblacién al 2050 incrementaran la
participacion de las enfermedades no transmisibles en la mortalidad pasando de 53% en 2016 a 59%
en 2045.

La aplicacion de tecnologia genética y celular concentrara los avances y logros en el tratamiento de
enfermedades al 2050. Con ventas del orden de los 2.900 millones de euros al 2020, se estima mas
de 26.000 millones de euros al 2024 y el rumbo de éxitos logrados promueve su utilidad y eficacia al
2050.
2.4.1.4. Medio Ambiente y Recursos

Llegar a la meta de un incremento de temperatura global menor a los 2 grados, implica un
compromiso de estar libres de carbono al 2100. Esta meta es viable en tanto el 74% de las emisiones
de gases de efecto invernadero corresponden a Diéxido de carbono, producido en un 80% en 10
emisores, 5 con incidencia del 76% en 4 sectores.®

Ademas de los gases de efecto invernadero, otros contaminantes del aire, agua, suelo e incluidos el
ruido y la sobre iluminacion afectan la salud y bienestar de la ciudadania, aspectos que se deben
gestionar hacia el 2050 antes que pasen de umbrales manejables.

De no tomarse medidas conjuntas sobre los patrones de comportamiento de consumos, los
combustibles fésiles continuaran siendo la principal fuente de energia al 2050.

3 SARS en 2003, HIN1 en 2009, MERS en 2012, EBOLA en 2014, ZIKA en 2015, SARS CoV2en 2020,
4 EI COVID 19 causo un descenso global del crecimiento econémico a — 4 %.al 2020.
5 China 26%, Estados Unidos 13%, EU 8%, India 7%, Rusia 5%, Japon 3%, Brasil 2%, indonesia 2%, Iran 2%, Corea del sur 2%.

6 Industria 24%, agropecuaria 18%, Edificios 18% y Transporte 16%.
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En otro orden de cosas, la demanda de agua se incrementarad de manera significativa al 2050. Ser
un 32% mayor que la de 20157 debido al crecimiento poblacional, la mayor produccién de bienes, las
mejores condiciones de vida y la urbanizacion entre otras. La demanda de alimentos crecera en 56
% sobre las calorfas cosechadas el 2010 y en lo referido a recursos naturales, la presion estard sobre
los recursos estratégicos de minerales y tierras raras de las cuales China es el mayor proveedor.® La
demanda por tierras raras se multiplicara por 10 al 2050.

En lo relacionado con la biodiversidad, las pérdidas de especies seguiran sumando con fuerte
incidencia por la deforestacion y el cambio climatico. Alrededor de un millén de especies estdn en
peligro de extincion segun cita el documento acudiendo a un reporte de naciones unidas. Destaca
ademas la importancia economica de la naturaleza y hace referencia como muestra al valor de los
insectos polinizadores en la produccién agricola, cuya intervencion en caso de perderse representa
entre 277 a 544 mil millones de ddlares.
2.4.1.5. Comercio y Negocios

La desaceleracion del comercio mundial obedece principalmente a defectuosa gestion de comercio y
sus tratados en contextos de guerras comerciales, sanciones e intervenciones negativas. Influyd tan
bien el estancamiento de los tratados de libre comercio entre Mercosur y la Union Europea.

Para el 2050, el poder econdémico se desplazara hacia el oriente y paises emergentes, con Asia
reafirmando su lugar en el centro del poder econdmico global. La puesta en marcha de la futura
Asociacion Econdmica integral regional que comprende las naciones ASEAN® mas Australia, China,
Corea del sur Japdn y nueva Zelanda. Se abren un mercado de 2200 millones de habitantes.

En relacion a lo sectorial, la transformacion es el desafio clave, basado en la descarbonizacion, y la
aplicacién de nuevas tecnologias. Los principales sectores impulsores seran la produccién automotriz,
la gestion de la energia, la industria aeroespacial y los servicios financieros. En estos espacios de
desarrollo se proyectan como elementos principales la inteligencia artificial, big data, peer to peer
finnancing, etc.

En otro orden de cosas, el tratamiento de la deuda global que supera los 277 trillones de ddlares. De
seguir el mismo rito, alcanzara los 360 trillones de ddlares en 2050.

2.4.1.6. Tecnologia
La tecnologia y la innovacion son la base del progreso y la prosperidad. La correlacion entre la medida
de innovacion y el PIB per capita muestra una relacion directa.

La inversion que hacen los paises mas adelantados en desarrollo de inteligencia artificial, robética,
ciber seguridad, cadenas de bloques, Internet de las cosas (I0T), realidad virtual (VR) y realidad
aumentada (AR) entre otras, muestra que la tecnologia representa el factor clave del crecimiento y

7 Pasara de 4135 km3 el 2015 a 5467 km3 el 2050,
8 China provee el 80% del Galio, germanio, bismuto y otros.

9 Asociacion de naciones del sudeste asiatico, Myanmar, Brunéi, Camboya, Filipinas, Indonesia, Laos, Malasia, Singapur, y Tailandia.
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la distribucion de riqueza. Estados unidos y China en 5 afios han invertido 114 billones de délares en
tecnologias emergentes y el 91% en inversion en tecnologias emergentes proviene de 10 paises.

Seré dificil que paises en desarrollo puedan alcanzar a los mas avanzados en estos campos. Para el
futuro, las mayores preocupaciones humanas se centraran en el desarrollo en inteligencia artificial
que al 2060 posibilitara el desarrollo de acciones por maquinas sin asistencia humana, abrira posible
paso al abuso de los datos como base del poder y dara pie a las pérdidas de empleos, habilidades
sociales, cognitivas y de supervivencia.

En otro orden de cosas, surgen también preocupaciones por la pérdida de independencia, el crimen
cibernético y la aplicacion de la informacién como arma.

Por el lado positivo, se facilitara la cooperacion sin fronteras, la inteligencia artificial se desarrollara
con visién humanista y se modificaran los sistemas econdmicos politicos orientandolos al bien comn.

2.4.1.7. Politica y Gobernanza
La democracia al 2030 estara bajo amenaza por el avance de las autocracias, sean estas electas o
no. La creciente insatisfaccion o inconformidad con “el estado de cosas” en paises democraticos se
convierte en una amenaza para la democracia.

La gobernanza deja visibles 4 escenarios posibles, a saber, la multipolaridad, la fragmentacion, el
multilateralismo y finalmente las redes de actores de poder que asumen el control total por sus
ventajas tecnoldgicas, econémicas, financieras y de dindmica de intervencion y conectividad.

2.4.1.8. Santa Cruz en los Contextos
El enfoque de la situacion global, latinoamericana y nacional ubica al Departamento de Santa Cruz
en un contexto auspicioso considerando entre otros aspectos:

1. Que en el contexto global se destaca el peso de las ciudades en el desarrollo de los estados,
y que el Departamento considera en su ordenamiento territorial el desarrollo de ciudades
intermedias como factor de distribucion de la poblacién a largo plazo en un marco de
aprovechamiento de vocaciones productivas y de servicios.

2. Santa Cruz forma parte de la macro region este que comprende las capitales de Mato Grosso,
Mato Grosso sur y Santa cruz de la Sierra con caracteristicas complementarias en lo
economico cultural y social.

3. Que cuenta con la potencialidad de acceder con ventaja al eje fluvial Paraguay, Parana La
Plata tanto por sus puertos en el canal Tamengo por el futuro desarrollo de Puerto Busch.

4. Que el sector privado y la inversion estatal avanzan en la siderurgia en el Departamento.

5. Se cuenta con los aeropuertos de Viru Viru, El Trompillo y Puerto Suérez para operaciones
de aeronaves comerciales,

6. La red de transporte multimodal Santa Cruz Puerto Suarez forma parte del €je de desarrollo
central de Bolivia y del eje continental de servicios Santos Arica.

7. El Departamento de Santa Cruz es el principal proveedor agropecuario del pals, es proveedor
de hidrocarburos y asiento de al menos tres parques industriales.

8. Cuenta con poblacion proactiva, que comprende el 30% de la poblacién del pafs.

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTA CRLU:
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Las principales caracteristicas que se identifican de la percepcién global en la relacién Mundo- Bolivia-
Santa Cruz, se refieren al crecimiento y envejecimiento de la poblacion global acompafados por la
presencia cada vez mas visible de los escenarios de estancamiento econdmico y efectos del cambio
climdtico, que abren un gradiente migratorio tendiente a atraer a los profesionales jévenes calificados
y a la mano de obra certificada, que fluira desde los paises menos desarrollados hacia el resto del
mundo.

Esta situacion reduce ain mas el potencial de desarrollo, al incorporarse a nivel global ideologias
cuyo fin obedece al desmantelamiento de valores que sustentaron el desarrollo humano y econémico
local, lo que tiende a generar sociedades improductivas, desordenadas y debilitadas.

2.4.2 Las Bases del Desarrollo10

Los desafios a vencer en el marco contextual descrito anteriormente comprenden el reconocimiento
de la persistencia de diferentes aspectos en el marco coyuntural como estructural contintan
afectando el desarrollo departamental.
2.4.2.1. En el Ambito Social

Lo estructural, la conflictividad creciente se consolida como el medio o la via mas frecuente para
resolver controversias o demandar atencion de derechos y servicios. Las confrontaciones se han
escalado. En este marco el estado central es el mas demandado, creando una sensacién de
incertidumbre y calificando el pais como pais de riesgo.

Por otra parte, la inseguridad ciudadana se traduce en el escalamiento de homicidios y delitos, como
reflejo de las crecientes influencias de actividades del crimen organizado y de la presion sobre la
sociedad.

Lo coyuntural, ademas de los efectos de lo estructural sobre las reacciones de actores sociales, la
poblacién presenta un creciente nivel de desconfianza en las entidades del estado, originado en las
conductas de los actores publicos.

2.4.2.2. En el Ambito Institucional
Lo estructural, Bolivia se ha desarrollado en un contexto de politicas oscilantes entre tendencias
muchas veces contrapuestas,’ generando un marco institucional maleable que determina
condiciones de inseguridad juridica y variaciones en las reglas de juego, aspectos que generan
incertidumbre para los emprendimientos de mediano y largo plazo.

10 El acapite de las bases del desarrollo se ha extractado del documento “Plan Departamental de Desarrollo Econdmico y social 2025 del
Departamento de Santa Cruz “proveniente del Dialogo Departamental 2010-2025.

11 El periodo de los Ultimos 60 afios muestra un paso de gobiernos de a y de izquierda.
GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ Pag. 75

009028




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DEL

La ausencia de politicas bolivianas de estado'? congruentes y de largo aliento en relacion a
crecimiento econémico, el desarrollo humano, la gestiéon del medio ambiente y la gestion publica,
constituyen un ambiente para el predominio de la improvisacion y las descoordinacion
interinstitucional.

Lo coyuntural, se observan actualmente tendencias a un enfoque hegemaonico en las relaciones de
poder por parte del ejecutivo central con relacion a los otros poderes del estado y la progresiva
tendencia a la centralizacion, en un proceso forzado de transformacion institucional.

No menos importante, surge en la agenda de aspectos relevantes, la creciente inseguridad juridica y
ciudadana, la informalidad y la corrupcion que de manera conjunta propician la pérdida de confianza
de la ciudadania en las instituciones del estado.
2.4.2.3. En el Ambito Ambiental

Lo estructural, el estado central presenta un enfoque poco consistente del abordaje de los efectos
de cambio climatico y gestion ambiental, sobre todo en lo referente a la ocupacion de areas de
reserva forestal y la ocupacion territorial en general. Por otra parte, el incremento de la urbanizacion
y la industrializacion ha incrementado la presion sobre la gestion de residuos sdlidos y la demanda
de agua, tanto a nivel nacional como departamental.

Lo coyuntural, el incremento de poblacion sobre areas fiscales de reserva forestal afecta la
sostenibilidad de los recursos naturales y la biodiversidad. Las tasas de desmonte se han mantenido
elevadas. Se aprecia debilidad en equipamiento de los actores departamentales y municipales para
efectuar controles efectivos de calidad ambiental y del estado central para controlar la ocupacion
ordenada del territorio.
2.4.2.4. En el Ambito Econémico

Lo estructural, la informalidad en el comercio por el contrabando, el comercio de segunda mano y
la produccion pirata es otro problema de caracter estructural que reduce las posibilidades de
fortalecer sectores de pequefio y mediana empresa y limita los ingresos tributarios.

Por otra parte, el financiamiento para emprendimientos privados encuentra aln dificultades para su
accesibilidad sobre todo cuando se trata nuevos emprendimientos.

Lo coyuntural, un aspecto relevante es el acceso al financiamiento para la inversion publica
territorial. Los departamentos y municipios que no se identifican con la linea del ejecutivo, tienen
limitada su capacidad de acceder a financiamiento externo que apalanque su desarrollo.

Al inicio de 2026, es prudente reconocer aspectos de coyuntura y aspectos estructurales que deben
ser superados o al menos considerados como fuerzas gravitantes que se contraponen al desarrollo
armonico del departamento y del pais en los ambitos institucional, econémico, social y ambiental.

12 politicas que forman parte de las estrategias centrales de un pais. Son politicas que no varian a pesar del color politico-ideclégico

de cada gobierno.
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Estos aspectos requieren un tratamiento especial en el marco de las politicas y estrategias de
desarrollo, al considerarlos como condicionantes o supuestos relevantes por su poder y/o interés en
limitar 0 amenazar el éxito de la construccién de la vision departamental. A continuacion, se detallan
los principales aspectos tomados en cuenta al estructurar lineamientos, objetivos, politicas y
estrategias departamentales.

Santa cruz cuenta como base para su desarrollo en la primera mitad del siglo XXI con los siguientes
fundamentos sectoriales:

Base econdmica: Agropecuaria, industria, exportacion y turismo

Base energética: Gas, hidraulica, biocombustibles

Base infraestructural: Red de transporte multimodal integrada

Base financiera: Impuestos, regalias, retornos de inversion y ahorro.

Base politica: Democracia, autonomia, desconcentracion, descentralizacion interna
subsidiaria, sinérgicas y sostenibles.

Base institucional: Eficiencia, transparencia y conectividad.

Base nacional: Integracion fisica y energética.

Base internacional: Centro de vinculacion continental y acceso al pacifico y al atlantico.
Base social: Educacion y salud.

10 Base humana: Solidaridad, integridad compromiso con la vida.

11. Base ambiental: Sostenibilidad y adaptacion.

Pilch Loipa b

©®N o

2.4.3 Latinoamérica 2030

El documento “Ameérica Latina 2030"** presenta tras un trabajo multidisciplinario que construye un
informe en el que se formulan posibles escenarios de América Latina al 2030, como imagenes
alternativas de como podria evolucionar el futuro. En ese sentido, los autores tras un ejercicio de
consultas a expertos y la aplicacion del modelo IFs '* proponen los siguientes escenarios que se
resumen en el citado documento:

a) Salir del paso: En este escenario, el proceso de desarrollo mantiene sus tendencias
histéricas. Analiza la gobernanza, la integracién regional y el modo de encarar el cambio
climatico como factores de éxito o fracaso.

b) Gobernanza al alza: plantea como democracias fortalecidas asumen medidas o politicas
dificiles pero necesarias impulsadas por una clase media incidente. Analiza las ventajas y
beneficios econdmicos y sociales resultantes de la transparencia del gobierno, instituciones
mas fuertes y mayor rendicion de cuentas en el terreno social. La economia crece al 2030 en
un 7 a 10% adicional al 2030.

c) Un mundo ilicito a flote: Imagina la erosién de la gobernanza, la corrupcién es
generalizada y un Estado de derecho debilitado facilita el acceso del crimen organizado, la

13 América Latina y el Caribe 2030, Escenarios futuros/JasonMarczak/Peter Engelke/Con David Bohl y Andrea Saldarriaga Jiménez.

14 IFs es un modelo denominado International Futures, que utiliza datos histéricos para identificar y medir tendencias, modelar
relaciones dinamicas en diferentes sistemas de desarrollo.
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inseguridad fomenta la fuga de cerebros y la inversion extranjera directa disminuye & - a9
del 50%.

d) Integracion: En este escenario, la integracion fortalece el desempefio econémico de la
region, impacta en una mayor inversion en el capital humano y la infraestructura, y considera
los efectos de la colaboracion en la integracion financiera y de la energia.

e) Prevalece la fragmentacion: Un escenario en el que la fragmentacion continental reduce
sus potencialidades y mundo globalizado puede seguir impulsando a los paises de la region
hacia diferentes polos econodmicos, politicos y sociales. Por esta via las exportaciones
disminuyen en 200.000 millones de ddlares anuales.

Con relacion al cambio climatico, Latinoamérica enfrentara inevitablemente sus efectos, pero al
mismo tiempo se le abre la oportunidad de transformarse en el granero del mundo y principal lider
verde del planeta. América latina puede convertirse en una sociedad verde, innovadora, resiliente e
incluyente. Para ello lo autores proponen se trabaje en crear una vision estratégica y construir el
futuro sobre la base de acuerdos politicos.

2.4.4 Politicas de Gobierno Central

La planificacion de Santa Cruz se encuentra limitada por un horizonte de mediano plazo, lo que
dificulta al GAD-SCZ a la hora de establecer estrategias que profundicen en la problemética y por lo
tanto limitan a la entidad a estructuras y orientaciones con pocas posibilidades de impacto. La
intervencion del Gobierno central en ambitos departamentales y municipales en los Ultimos afios
muestra una tendencia centralizadora, que se contrapone con la necesidad de reforzar los 6rganos
mds cercanos a la problematica municipal, provincial y subregional del departamento.

2.4.5 Coyuntura Economica

La economia encara una desaceleracion del crecimiento econémico departamental, producto del
simultaneo descenso en la produccion de hidrocarburos y las restricciones a la exportaciéon de
productos agropecuarios, aspectos que afectan a Santa Cruz por su condicion de receptor de
migracion interna y por la reduccion de sus ingresos por regalias.

En principio, el GAD-SCZ tendra también que encarar su accionar en un entorno local afectado por
factores externos al pais. A nivel global se presentan condiciones inflacionarias que se extenderan
mas alla del 2024, con efectos sobre el pais y en especial sobre Santa Cruz en razén de los impactos
en sus principales mercados, lo que repercute en los ingresos del GAD-SCZ, dependientes de la
produccion y comercializacion de hidrocarburos. A este panorama se suman las restricciones
inexplicables a exportaciones de alimentos excedentarios, los avances del contrabando y el
crecimiento de la informalidad, todos con efectos negativos sobre el desarrollo del departamento
dificultando su planificacion'® que es competencia exclusiva del GAD-SCZ.
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2.4.6 EICOVID-19, las Epidemias y los Condicionantes de la Salud

La dificil situacién generada por la pandemia del virus COVID-19 cuya presencia y secuelas en el
medio son alin sujeto de interés conlleva condiciones que restringen las actividades econémicas y
deben tomarse en cuenta en los escenarios econémico y social.

2.4.7 Las Amenazas y Oportunidades

Considerando el andlisis externo expuesto en los acapites anteriores, el cuadro siguiente presenta las
percepciones del personal del GAD-SCZ, recopiladas durante el proceso de ajuste a medio término
del PEI, en lo relativo a Amenazas y Oportunidades a los que se enfrenta la Entidad en el mediano y
corto plazo.

Cuadro 34 Oportunidades Detectadas

Marco normativo claro y preciso facilita la aplicacion de leyes y decretos.

Las buenas relaciones y comunicacion con la sociedad civil y la ciudadania aprovechando TICs, redes
sociales, plataformas digitales y medios de comunicacién tradicionales masifican la difusion de la
informacion de resultados y actividades del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz.

La poblacién y los actores del medio reconocen el rol planificador del Gobierno Departamental.

Disponibilidad en el mercado de tecnologias y programas de control y administracién que facilitan el
desarrollo de tareas administrativas, reduciendo la carga laboral y acelerando los procedimientos del
Gobierno Auténomo Departamental.

La sociedad civil organizada facilita la coordinacion interinstitucional para la concrecion de convenios o
alianzas publico-privadas.

Se gestiona la asistencia técnica y la consolidacion de alianzas estratégicas con organismos
internacionales y proveedores de tecnologia, facilitando la implementacion de nuevas herramientas y
programas para la investigacién y desarrollo, incluyendo la capacitacion al personal para su uso.

Ofertas de capacitacion académica, con posibilidades de financiamiento, en universidades privadas y
publicas.

Disponibilidad en el mercado de nuevos métodos y tecnologias para mejorar la sistematizacion de
informacién, procesos y procedimientos.

La sociedad civil participa en la planificacion departamental de programas, proyectos, politicas,
estrategias y otras actividades.

Acuerdos y convenios de cooperacion y financiamiento externo de programas y proyectos, que puedan
ejecutarse en coordinacion con organismos internacionales.

Oferta tecnoldgica que facilita el acceso de la sociedad civil a informacién institucional.

Acceso al mercado externo ampliado para la compra y venta de tecnologia e insumos tanto por parte de
la poblacién como del Gobierno Auténomo Departamental,
Fuente: Elaboracién del Equipo de Planificacion del GAD-SCZ en base a informacién registradas por Secretarios

Departamentales y Directores del GADSCZ en formularios internos de Diagnéstico Institucional para el Ajuste a Medio
Término del PEI 2021-2025.
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Del analisis situacional simplificado expuesto sobre el entorno que rodea a la entidad y al
Departamento, y como producto de la comparacion del andlisis situacional realizado para el ajuste
del PEI, se observa que el panorama global y nacional tienden a los escenarios menos favorables

GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ

Cuadro 35 Amenazas Identificadas

Amenazas Identificadas

Reduccion de los ingresos regionales por regalias e IDH y poca disposicién del poder ejecutivo
central para un pacto fiscal mas justo.

Huelgas, bloqueos y conflictividad creciente afectan el desenvolvimiento y desarrollo de
actividades del Gobierno Auténomo Departamental.

Intereses de grupo, politicos y particulares debilitan la autonomia.

Transferencias y desembolsos inoportunos de recursos asignados al GAD-SCZ.

Politizacién creciente del aparato publico a nivel nacional y municipal ocasiona que el sistema
judicial y de control posterior se manejen como instrumentos de poder politico, cuya presién
pueden afectar negativamente a la gestion juridica.

Centralismo, injerencia y presion politica limitan el acceso al financiamiento externo y a las
fuentes de crédito y dificultan los procesos administrativos del Gobierno Auténomo
Departamental.

Corrupcion e inseguridad.

Lentitud y desatencion a solicitudes del GAD-SCZ por parte de instituciones externas.

Insuficiente coordinacion entre ministerios, municipios y G.

Sistema Financiero nacional con deficiencias y poca confiabilidad internacional.

Poca unidad y conectividad entre actores publicos y privados en el Departamento.,

Algunos medios de comunicacion transmiten informacion distorsionada referente a gestiones
del GAD-SCZ,

Normas nacionales sin reglamentacion.

Deficientes condiciones de infraestructura tecnolégica de las redes de telecomunicaciones.

Inestabilidad politica y econdémica de paises vecinos.

La normativa nacional no es especifica en su contenido ni en el impacto que busca generar.

La poblacién y otros actores desconocen la situacién juridica actual o la normativa vigente.

Puestos ejecutivos del GAD-SCZ sufren retraso en el desarrollo de sus actividades por la
obligacién de cumplir con procedimientos correspondientes a procesos penales.

Fuente: Elaboracion del Equipo de Planificacion del GAD-SCZ en base a informacion registradas por Secretarios
Departamentales y Directores del GADSCZ en formularios internos de Diagndstico Institucional para el Ajuste a Medio
Término del PEI 2021-2025.
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las condiciones de fortalezas y debilidades institucionales muestran condiciones negativas en los
factores correspondientes a la cantidad de recursos humanos disponibles, la infraestructura y a la
disponibilidad de recursos econdmicos y financieros, destacando que esta Ultima afecta de forma
transversal al desarrollo de las actividades institucionales, dificultando la capacidad institucional de
sortear muchas de las debilidades percibidas .

La incertidumbre en los componentes econoémicos del entorno global y las intervenciones de los
paises vecinos por lograr un lugar expectable, o al menos aceptable en ese marco, afectardn los
rumbos del desarrollo del pais y de Santa Cruz por lo que el GAD-SCZ debe encarar un analisis mas
profundo. Sus efectos se extienden con seguridad hacia el mediano y largo plazo, horizontes que no
se contemplan con el debido cuidado en el pais y se estan descuidando en el Departamento. Sin
embargo, la armonizacion entre lo actual y las mega tendencias que por su inercia no pueden variar
mucho en los proximos 15 afios, demandan de una entidad mas dinamica, facilitadora de la inversién
privada y del desarrollo humano con énfasis en la innovacion y la construccion de espacios de ventaja
comparativa y /o especializacion por vocacion territorial.

La necesidad de conducir la institucion a través de dificultades econémicas y financieras conducira la
reingenieria institucional hacia mecanismos que faculten el aprovechamiento de las fortalezas
identificadas en cuanto al compromiso de sus recursos humanos, el aprovechamiento de las
capacidades internas para el desarrollo de software, contemplando la facilidad de comunicacidn
interinstitucional y la capacidad de convocatoria de la entidad para coordinar espacios y acuerdos
con la sociedad civil con la intencién de reforzar las capacidades para el desarrollo de productos que
beneficien a la poblacion del Departamento utilizando la menor cantidad posible de recursos.

3 Objetivos y Estrategias Institucionales
3.1 Objetivos Relacionados con Horizontes de Mediano Plazo

Se identifican como objetivos constantes y coincidentes a lo largo de los Ultimos afios: La
transformacion de la matriz productiva hacia la industrializacion, el desarrollo humano orientado a la
equidad, la urgente necesidad de ejercer una gestion ambiental equilibrada y la blsqueda de
fortalecer la institucionalidad. A la fecha estos esfuerzos requieren una revisién actualizada, tomando
en cuenta que varias acciones y actividades se relacionan con proyectos y programas de continuidad
con fechas de cierre al 2023 y que la mayor parte de intervenciones nuevas, que se relacionan con
el periodo 2023 al 2025, responden a lineas estratégicas formuladas en el anterior quinquenio.

Es importante destacar que los objetivos relacionados con la construccion de la “Santa Cruz 4.0”
requieren tratamientos especificos vinculados con los sectores en los que la tecnologia y la
inteligencia productiva y de servicios sean prominentes.

En este sentido, los objetivos institucionales, en el marco de los recursos disponibles, se orientan a:

1. Prepararse para encarar las situaciones negativas que se puedan esperar en el marco de las
mega tendencias al 2030 y 2050.
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2. Prepararse para encarar las debilidades de la fragmentacion econdmica, so&i
continental y nacional.
3. Aprovechar al maximo posible las fortalezas de sus ventajas territoriales.
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Esto implica, apoyar los procesos de transformacion de la matriz productiva hacia la industrializacion,
el desarrollo humano orientado a la equidad, la urgente necesidad de ejercer una gestién ambiental
equilibrada y fortalecer la institucionalidad Departamental y la Seguridad Ciudadana.

Con relacién a la matriz productiva e industrial, debe entenderse que serd necesario esforzarse por
el cambio de la matriz energética, tarea que queda para ser evaluada a lo largo de la gestién para
dar inicio a los procesos de su implementacion a partir del 2025.

La matriz productiva e industrial departamental ademas requiere fortalecer el sector primario con
énfasis en la agropecuaria destinada a alimentos que seran un factor clave para la sostenibilidad del
pais y del Departamento. Asi mismo, se considera el fortalecimiento al turismo como instrumento
para dinamizar la economia rural y fortalecer sus potencialidades como futuro motor econémico en
el Departamento de Santa Cruz. En este sentido, se apunta a potenciar el dmbito rural, ciudades
intermedias, capitales de provincia y poblaciones que tiene potencialidad de ser base de servicios
para el desarrollo del turismo en sus diferentes manifestaciones, apoyando al fortalecimiento de
inversion en condicionantes del turismo mediante convenios y alianzas con municipios.

Ademas de estos puntos, y en el marco de las limitaciones financieras actuales, se deberda fortalecer
y priorizar el mejoramiento y mantenimiento de la red vial Departamental por sus conectividades con
la red nacional y los sistemas de exportacién (Puertos sobre canal Tamengo y el Rio Paraguay).

Con relacion a la equidad la gestion del agua en lo referente a su distribucion y uso sostenible sera
prioridad en el contexto del que hacer de la institucion. Igualmente, el acceso a la energia eléctrica
en el contexto de energia para todos busca reducir las brechas atin existentes en el &mbito rural.

Otros aspectos gravitantes en la equidad corresponden al acceso a la salud, la educacién y la
formacion técnica-tecnolégica, asi como el fortalecimiento de sus condicionantes. Para el GAD-SCZ
comprende la atencion en los Hospitales del 3er nivel de alta calidad y el disefio de la politica
departamental de salud en armonia con la politica nacional y el fortalecimiento del Sedes. Con relacién
a la formacién y educacién, el quehacer del GAD-SCZ se vincula con la construccién, equipamiento y
mantenimiento de institutos técnicos-tecnoldgicos, ademas de brindar apoyo a programas y
actividades orientadas a fortalecer la permanencia en el sistema educativo regular asi como apoyar
en el fortalecimiento de las condicionantes de la educacién a los municipios via convenios y alianzas.

No se deja de lado, por su importancia, la recuperacion y fortalecimiento de la promocion en diversos
campos vinculados con la tradicién, historia e identidad del patrimonio cultural departamental, asi
como la incorporacion de la actividad y practica del deporte como componentes importantes del
desarrollo humano en equidad.
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Resolver la problemética de la violencia y la inclusién generacional y de género sigue siendo un
desafio de largo plazo. Sin embargo, los esfuerzos se orientan de manera constante en las acciones
de prevencién, proteccién, asistencia y apertura de oportunidades para la poblacién vulnerable*

En lo referente a la gestién ambiental, se procura la transversalizacion de las politicas y estrategias
de cambio climatico en el que hacer del GAD-SCZ y los actores de la sociedad civil en marco de
convenios y acuerdos juntamente con los municipios. Ademds, la gestion ambiental requerira
mantener las condiciones de la calidad ambiental y la preservacion de los recursos naturales con
énfasis en la conservacion del patrimonio natural. Dada la complejidad del tratamiento de las causas
y los efectos de incendios forestales sobre las condiciones para la recarga de acuiferos, dafios muchas
veces irreparables a la biodiversidad, se hace énfasis en la aplicacion de la politica y estrategia de
gestién del fuego que considera la relacion entre las condiciones del cambio climatico que se expresa
en un largo ciclo de sequias a las que se suman los efectos de las politicas de ampliacion de frontera
agricola en pro de la seguridad alimentaria, politicas impulsadas por la gestion de la ocupacion de
tierras fiscales con cambios del uso de suelo por parte de instancias nacionales y abriendo la puerta
a la practica de deforestacion sin planes de ordenamiento predial o planes gestion integral de bosques
y tierras en muchos casos al margen de las vocaciones territoriales en las que se basan el Plan de
uso del suelo y plan de ocupacion territorial .16 Estas intervenciones conllevan la practica de quema
controlada que no siempre se lleva a cabo con los resguardos del caso facilitando la propagacion de
incendios forestales.

Finalmente, con relacion al fortalecimiento institucional, la conclusion de las intervenciones del
quinquenio anterior, los primeros pasos de la inclusion de Santa Cruz 4.0 como base de la
transformacion y modernidad de la institucion y cabeza de puente para la transformacion
departamental. Considerando la reduccion de ingresos del GAD-SCZ, originada en la situacion de
produccion y comercializacion de hidrocarburos,

A partir de la gestion 2023 se hace énfasis en la reingenieria institucional, aspecto que incluye la
incorporacion de normas orientadas la aplicacion de concesiones administrativas como una de las
medidas para abrir paso a la participacion del capital empresarial del sector privado en la inversion,
orientada en principio a infraestructura y servicios delegables por el GAD-SCZ. La aplicacion de estas
medidas empezara a dar sus frutos en las siguientes gestiones 2024-2025 vy facilitara la Planificacion
Departamental con miras al largo plazo 2025-2040, todo esto en el contexto de las normas que en
ese momento rijan en el pais.

Con relacion a la Seguridad Ciudadana, se enfatizard la participacion con la sociedad civil y la
coordinacion con la policia y defensa civil.

15 Se considera como poblacion vulnerable a grupos especificos como ser nifiez, adolescencia, poblacién de la tercera edad y la mujer, en
situacion de riesgo.
16 INRA no facilita la activacién de la Comisién Agraria Departamental en la que el GAD-SCZ tiene voz y voto. Ley N°® 1715 de 18 de octubre
1996, Art. 15y 16.
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En el contexto de la reingenieria institucional, son importantes de citar la incorporacion en la
estructura institucional una Direccién de la Instancia Departamental de Asuntos Metropolitanos, que
incluye valiosos estudios y propuestas avanzadas de integracion fisica, tréfico y transporte, gestion
de residuos, gestion de acuiferos y otros gestados en la inicialmente por el Despacho del
Vicegobernador a partir del 2021.

A continuacién, se enlistan los Objetivos Institucionales que sirven como un lineamiento para el
desarrollo de las actividades de la institucién, marcando ademas su relacién con los Resultados del
Plan Territorial de Desarrollo Integral Para Vivir Bien del Departamento de Santa Cruz 2021-2025
Ajustado a Medio Término, Los lineamientos estratégicos del territorio y los componentes del plan de
gobierno.
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Cuadro 36 Relacion de Objetivos Institucionales y Resultados del Plan Territorial de Desarrollo Integral Para Vivir Bien del
Departamento de Santa Cruz 2021-2025

Implementar una gestion

por resultados basada en la
planificacion de corto,
mediano y largo plazo.
Incentivar la aplicacién y el Incrementar de 0% al 90% la gprtalle%eg ola ;In stgiunjogon:gdaxlca!
desarrollo de tecnologias de tasa promedio de ejecucion fisica ]r SerAmadite Meko-fhiiaacs |
la informacién y la financiera del presupuesto ses%in sin Al foraeemisis
comunicacion para el 1. destinado al fortalecimiento de OBJI1 de fie cannridndes
fortalecimiento productivo e las capacidades del GAD de Santa Scrliieas :a raias
institucional del Cruz en el Departamento de inboin asg y ext e‘;nas ?:I?al GAD |
Departamento de Santa Cruz Santa Cruz al 2025. de Santa Cruz al 2025. ;
Fortalecer las comunidades
indigenas y campesinas para
el desarrollo social y/o
econémico. i
Mejorar la gestién y PRt o 00% 1n tae e Gestionar  efectivamente el |
transparencia de las porcentaje de gestién de gasto 100% del gasto publico |
2. plblico ejecutado, del Gobierno| OBJI2 g P '

instituciones publicas del
departamento.

ejecutado por el GAD de Santa |

Auténomo Departamental de Cruz al 2025.

Santa Cruz al 2025.
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Fortalecer el 90% de los|
instrumentos de las instancias |
de gestion de los RRNN, |
territorio, biodiversidad, |
medio ambiente y riesgos |
naturales en beneficio de la |
Incrementar de 0% al 100% la| OBJI3 |S0ciedad para asegurar la fE
Tasa de Mitigacién y Adaptacién sostenibilidad & y i e
de la Estrategia Departamental explotacién  de  recursos |
Asegurar la calidad de Cambio Climatico, para el naturales, su proteccion y/o |
ambiental. control de calidad ambiental y de S a:;i én g y ol
la situacion de la biodiversidad, Departamento de Santa Cruz |
en el Departamento de Santa al 2025.
Cruz al 2025. Coadyuvar = I
implementacion del 35% d
las acciones priorizadas de la|
OBJI3.1 |estrategia departamental de|
cambio climdtico de
plazo en el Departamento d
Santa Cruz al 2025.
Mejorar las condiciones de :
acceso y calidad al agua Incrementar del 96% al 97% la E&?ti:u:gg &gb::i‘gg':’maegt:ér ei: ;-
- potable, saneamiento Tasa de Cobertura de Energia adetica o ikt gla
basico, energia eléctrica, Eléctrica priorizando el acceso a om4 | inequid o
servicios de servicios  basicos, en el ) e iag ﬁg el acceso al ;
telecomunicaciones, gas Departamento de Santa Cruz al ;c;!m?tos tosu;os S te: C vl
domiciliario y vivienda 2025. . TR
propia.
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Incrementar del 0% al 9% Ila
Tasa de Mejora de la Producciény .
5. Productividad Agropecuaria, en el gm";:; aa;’:‘;féc“l?;g '3
Incrementar la ggggltamento de'Santa Crux ol reducir las pérdidas por
productividad del sector ~ ~ plagas, ambas en un 5%, para
primario con énfasis en la Incrementar del 0% al_ 2 I la transformacion gradual de
materia prima destinada la Tasa Promedio de Crecimiento del la matriz roductiva
o s ptinpnk 51. Valor de la Produccién Agricolaen|  OBJI5 | e hé’da 5
alimentos basicos tanto para eilol:zlgpartamentn de Santa Cruz al industrializacion por |
non:umo_ oug:;:‘ para Incrementar de 0% &l 99 1a Tess dls;tmr_nbuiidad_y calidad de le; B 5
o i de Valor Promedio de Ia g': e th"éa Saetr:-x G ¢ I
52. Producciéon Pecuaria en el al _Eg;tsa D e A ez
Departamento de Santa Cruz al :
2025. s
Coadyuvar a mantener el|
promedio de estada de|
visitantes en 1,5]
: pernoctaciones fortaleciendo
Incrementar y mejorar el el turismo como actividad
Mantener al 100% la Tasa de ps g -
aprovechamiento de las Estadis de Visitsrites en ol estratégica e  impulsando :
potencialidades turisticas 6. Dioartainats e Sae Cite &) OBJI6 productos, servicios e
tangibles e intangibles que 20'2’5 infraestructura para orientar |
- ofrece el departamento. ' la preferencia de los turistas |
nacionales y extranjeros haci
los principales atractivos en el
Departamento de Santa Cruz |
al 2025.
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Controlar y ordenar a 100% |
de los prestadores de servicios
e informar a los actores y|

OBJI6.1 |receptores de  servicios
turisticos para la promocion |
turistica en el Departamento |
de Santa Cruz.

Atender el 80% de los
e requerimientos solicitados por |
Voo ft e e o™ olca  soiara e |1
potable, saneamiento Incrementar de 91% a 94% la g‘cfe;“e“tf’ c|’?u d'SD?n.'bI'I'dag &
basico, energia eléctrica, 8 tasa de acceso a agua mejorada OBJI1i8 meul;r:' c??: e p? Gt ol
servicios de - en el Departamento de Santa f II pl 8 t pada 13
telecomunicaciones, gas Cruz al 2025. UriSCEApientn e
domiciliario y vivienda capacid?des en seguridad |
propia. preventiva en el
Departamento de Santa Cruz|
al 2025.
Intervenir en 13 y delimitar
clasificar 90 sitios |
arqueoldgicos para la gestion |

OBJI11 |y el desarrollo del patrimonio |

Generar condiciones para la Incrementar de 0% al 100% la historico y cultural en el |
realizacion y diversificacion Tasa de Preservacion y Departamento de Santa Cruz |
de las manifestaciones 11. promocién del Patrimonio al 2025, Z
artisticas y la industria Cultural, en el Departamento de Coadyuvar en la realizacién de |
cultural. Santa Cruz al 2025. 36 manifestaciones artistico |

OBJII11.1 culturales para la difusion vy |

recuperacion de valor cultural | e
en el Departamento de Santa |~
Cruz al 2025. ¥
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Incrementar la
productividad del sector
primario con énfasis en la
materia prima destinada la
transformacién y en los
alimentos basicos tanto para
CONSUMO COMo para
exportacion.

12.

PLAN ESTRATEGICO

Incrementar de 0% al 100% la
tasa de fortalecimiento al
incremento del valor agregado
manufacturero, en el
Departamento de Santa Cruz al
2025.

INSTITUCIONAL
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Coadyuvar al fortalecimiento
de la red de servicios del
parque industrial bajo tuicion
institucional para mantener |
calidad de servicios a las |
industrias radicadas en dicha |
instalacion en el
Departamento de Santa Cru
al 2025.

Implementar y fortalecer
servicios de salud de calidad
en todo el territorio con
capacidad resolutiva.

13.

Incrementar de 0% al 100% la
tasa de Fortalecimiento a Ila
Atencion y Gestion de la Salud en
el Departamento de Santa Cruz al
2025.

OBJI13

Transferir el 100% de los |
recursos necesarios para |
asegurar el funcionamiento
la rectoria del SEDES como |
componente de la Secretaria |
Departamental de Salud para |
asegurar el pleno ejercicio de |
sus competencias y facultades |
en el Departamento de Santa
Cruz al 2025.

131.

Mantener al 100% la Tasa de
Funcionamiento del Tercer Nivel
de atencion en salud en el
Departamento de Santa Cruz al
2025.

OBJI13.1

Coadyuvar a la construccién y |
equipamiento de |
infraestructura de salud para
fortalecer la  capacidad |
instalada y resolutiva de la
prestacion de los servicios de |
salud para un mejor|{
funcionamiento del 100% de |

los E.S.T.N.

UBOIIi
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Incrementar de 0% al 100% la
Tasa de Fortalecimiento a la

Coadyuvar a mantener el|
funcionamiento de los 21|

multimodal permanente.

Departamental del Departamento
de Santa Cruz al 2025.

infraestructura, cobertura, : =20
Implementar y fortalecer los 14. permanencia, calidad Y g;)setr'gggf‘ T?;r;c::gg:gi ee': i
servicios de educacion, equipamiento de la educacion desarrollo' s eonl
formacion y capacitacion técnica en el Departamento de OBJI14 <
equidad en el acceso a
con proposito, para la salud, Santa Cruz al 2025. ackicacitn tienica. con e A
la produccion, el medio Incrementar de 0% al 100% la a ializaci ‘;n de  la NS
ambiente y la vida. Tasa de Incentivos al Acceso y/o vocaciéln productiva de las | Al
141. Permanencia de la Educacion regiones en el Departamento |
Formal en o Departamanto de de Santa Cruz al 2025 '
Santa Cruz al 2025. )
Atender los 4 ambitos del
desarrollo social relacionados |
Incrementar de 0% al 100% Ila a fortalecer las capacidades, |
Promowm‘ar; ::sui::‘t:::ar : Tasa de Atencion a Grupos en resiliencia y oportunidades |
pGblicas y privadas de a 15. Situacion de Vulnerabilidad en el| OBJI15 |econdmicas y so;cialeade las |
social POYo Departamento de Santa Cruz al personas en situacion de
. 2025. vulnerabilidad en el|
Departamento de Santa Cruz
al 2025.
Coadyuvar a mantener la|
transitabilidad al 80 % de la|
red departamental de caminos |
Mantener al 100% la tasa de para facilitar la generacion de |
sz‘@“ ll;:la;'lﬂoz:lla:i 6n 16. transitabilidad en la red Vial OBJI16 excedentes  sociales  por |

reduccion de tiempos y Costos |
en apoyo de la transformacion |
de la matriz productiva en el
Departamento de Santa Cruz
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Fomentar la practica fisico

Incrementar de 0% al 100% la Desarrollar 150 eventos |

del;:c"l“\;';. ';'::"tr"’ ':" o Tasa de Fortalecimiento al deportivos de capacitacion o
mal r";;h m’ s:n?v“a' 17. Incentivo y Mejora del Deporteen | OBJI17 | Institucionalizacion en el
mmejorar st i el Departamento de Santa Cruz al Departamento de Santa Cruz

2025. al 2025,

Atender el 80% de los |
requerimientos solicitados por |
la  Policia Boliviana e|
incrementar la disponibilidad |

competitividad.

Fortalecer y coordinar las Incrementar de 0% al 100 % la : o
instancias publicas y Tasa de Mejora a la Seguridad de qul:afzstructura policial en 4
18. i OBJI18 | municipios para el
privadas con competencias Ciudadana, en el Departamento S :
en seguridad de Santa Cruz 2025 fortsleciento. - de WMy
' : capacidades en seguridad |
preventiva en el .
Departamento de Santa Cruz [
al 2025. 3
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Disminuir en un 80 % la
reincidencia de delitos en
adolescentes entre los 14 y 18
anos de edad, internados en
centros de orientacion vy
reintegracion, fortaleciendo y
desarrollando sus habilidades

Incrementar de 0% al 100 % la para la vida a través de

Tasa de Funcionamiento, | OBJI18.1 |terapias integrales vl
servicios y mejora de Prediarios, ocupacionales con enfoque de
181 Carceles y Centros de justicia  restaurativa y
* Reintegracion Social del régimen reintegrandolos a la vida
penitenciario departamental en el familiar, educativa, social,
Departamento de Santa Cruz incluyendo el seguimiento
2025. post egreso, en el
Departamento de Santa Cruz

al 2025.

Atender el pago de servicios
badsicos y Prediarios de 8
OBJI18.2 |centros penitenciarios del
Departamento de Santa Cruz
al 2025.

Atender el 100% de los

Incrementar de 0% al 100% la

Fo:tansta'efler ciasv c:f?l:ldlcaln:rv'as then z de Fortalecimiento de dsegmﬁitr:r ma\:co i?:l;%?:gﬁicai;
. 19. Gestion de Riesgos y Emergencias| OBJI19

privadas con competencias & &l Dobastaniants. @6 Sanka del GAD de Santa Cruz en el

en seguridad. s ambito de su jurisdiccion al

Cruz al 2025. 2025

Fuente: Elaboracién del Equipo de Planificacién del GAD-SCZ.
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3.1 Componente Institucional SEDES

Por su parte el SEDES en el ambito de la Salud y en el contexto de sus compromisos con el Ministerio
de Salud y Deportes y el Desarrollo de sus actividades desarrolladas con el Gobierno auténomo
Departamental de Santa Cruz, propone desarrollarse en el contexto de objetivos y estrategias que a
continuacion se detallan.

3.1.1 Objetivo Estratégico SEDES 1

Fortalecer el Sistema de Salud para la atencion oportuna de los Problemas y Necesidades de la
Poblacion Garantizando a todos los Habitantes del Departamento el acceso a un Sistema de alta
calidad.

Cuadro 37 Objetivo Estratégico 1 -SEDES

1.3.1 Incentar I el

6.1.1 acceso de la | Gestionar la adscripcion de la poblacion | Numero de servicios que adscriben al
6.2.1 Poblacion a la Salud | no asegurada a la SS SuUs
6.2.5 Universal
6.3.1 Fortalecer la Gestion Nosmero e rlesiorialis
6.5.2 de Recursos Fortaleg:er capacidad resolutiva Eanscindd an Aebib it VA
6.6.1 Humanos gerencial elreni ctiai Ites
6.6.2 Institucionales 9
7.1.2 L
7.1.6 R y Redisefiar la estructura de las redes | Numero de redes de Salud Publicas
731 | Fortalecer las Redes | . . -lec del sistema publico redisefiadas y funcionando
- Funcionales de Salud P Y
Fuente: SEDES

a) Incrementar el Acceso de la Poblacion a la Salud Universal

Bajo el lineamiento del SUS lo que se debe buscar es el incrementar la cantidad poblacional
adscrita al seguro en el territorio departamental, en el entendido de que no deberia existir un
ciudadano que no esté asegurado. En este punto es importante que se hagan las gestiones
interinstitucionales a fin de garantizar el cumplimiento de requisitos minimos para la adscripcion
y el control de los establecimientos que realizan la adscripcion respectiva.

b) Fortalecer la Gestion de Recursos Humanos Institucionales

Propone el incremento de recurso humano a través de la gestion de estos, pues, la cantidad de
pacientes ha sobrepasado de manera absoluta. Por los datos aportados, se estima que por cada
mil habitantes el Departamento tiene un médico (1.6 medico/1000 habitantes) en términos
generales, pero, si se educe la vision a la especialidad se cuenta con menos de medio profesional
por cada mil habitantes.
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De igual forma fortalecer establecimientos para la formacion de especialistas y hacer las
respectivas para que se incrementen las plazas para la formacion de especialistas
Departamento contemplando:

i.  Lareingenieria del recurso humano, redistribucién equitativa por necesidades y poblacién
de acuerdo con la prestacion del servicio que realizan y a la demanda de la poblacién.
ii. La medicion de la produccion del recurso humano.
ii.  La modificacion de la politica de formacion del recurso humano institucional.

3.1.2 Objetivo Estratégico SEDES 2
Disminuir La Mortalidad Por Enfermedades No Transmisibles

Cuadro 38 Objetivo Estratégico 2-SEDES

Fortalecimiento

de las ’
Fortalecer capacidades técnicas y S:Jnt:;oyd(:r:tsarrog:tl:ie;::: g:;s
Integralmente el | resolutivas para ENT en los ES en ENT
6.2.1. Programa todos sus niveles
Departamental de | Integrar intersectorial e | Numero de sectores integrados
Atencién a ENT interinstitucionalmente a los | para la prevencion de las ENT y
sectores involucrados en ENT Cancer
Fuente: SEDES

La incidencia de las enfermedades no transmisibles (ENT) ha ido en aumento en el (iltimo quinquenio,
la mortalidad por enfermedades no transmisibles como la diabetes en todas sus formas, en el infante
en la mujer, la hipertension, la obesidad, la mortalidad por cancer especialmente de cuello uterino,
mama son patologias de relevante importancia que se deben atacar desde la misma politica
departamental. Es por eso que el Plan propone el fortalecimiento integral del programa de
enfermedades no transmisibles a través del fortalecimiento de las capacidades técnicas y resolutivas,
la integracion intersectorial e interinstitucional, el fortalecimiento del programa departamental y el
fortalecimiento de accione de prevencién del cancer.

3.1.3 Objetivo Estratégico SEDES 3

Ejecutar competencia para la atencion integral y oportuna a enfermedades prevalentes, prevenibles
por vacuna, infecto contagiosas emergentes y otras.
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Cuadro 39 Objetivo Estratégico 3-SEDES

. 1.3. " Incremen de las | % de poblacén con

6.1.1 coberturas de vacunacion | esquema completo de
6.2.1 vacuna anti-COVID
6.2.3
6.2.5 Mejorar la atencion a
6.3.1 enfermedades
6.5.2 inmunoprevenibles Construccion de centro de | Coberturas de
6.6.1 incluido el SARS COV 2 almacenamiento de | vacunacion en menores
6.6.2 vacunas de un afio
7.1.2
7.1.6
7.3
Fuente: SEDES

a) La atencion a enfermedades prevenibles por vacuna
La atencién preventiva por vacunas se constituye en un campo de accién bastante amplio e
imprescindible mas aun con la llegada del COVID- 19,

En este sentido, se propone preparar la base técnica como financiera para gestionar la
construccién de un centro especializado de almacenamiento de vacunas especificas ejemplo:
(Pfizer — Covid 19 a — 70° C.) y otras segun especificaciones técnicas de los fabricantes para
su distribucién oportuna y eficaz. Asi mismo se propone fortalecer gradualmente las Redes
de Salud con centros de Emergencias y Desastres, aumentar la cobertura de vacunacion a la
poblacion con participacion activa de la comunidad, fortalecer la educacion continua en todas
las dreas y niveles educativos en medidas de bioseguridad.

b) Acciones relativas la salud en situaciones de emergencias y desastres
Dadas las caracteristicas propias del departamento de Santa Cruz, se propone avanzar en la
estructuracion de una unidad consolidada estratégica y transversal que integre temas de
planificacion, prevencion proyeccion a la comunidad, relativa a la atencién integral de
situaciones que afectan a la salud fisica y mental generadas por las situaciones de
emergencia y desastre en sus diferentes etapas, acentuando en las tareas relativas al
asesoramiento, coordinacion, cooperacion, organizacién comunitaria con énfasis en los
campos de accion post desastre.

c) Acciones relativas a efectos ambientales sobre la salud
También es imperativo incidir en temas de salud plblica vinculadas con variaciones en las
condiciones del medio ambiente, regulando y normando acciones asociadas con medidas
para encarar condiciones negativas relacionadas con dichas variaciones, analizando y
realizando estudios epidemioldgicos de riesgo ambiental generado por modificaciones
sufridas en las variables agua, aire y suelo.
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d) Acciones relativas a la inocuidad alimentaria
Es necesario mantener y fortalecer e importante en temas de inocuidad alimentaria, se
rectoria en cuanto a la identificacion de riesgos, educacidn, identificacion de industrias
alimenticias, control a dispensadores finales, implementacion de la normativa nacional y
departamental a fin de garantizar a la poblacién consumo de alimentos en adecuadas
condiciones.

3.1.4 Objetivo Estratégico SEDES 4
Fortalecer la Intersectorialdad y la Promocion de la Salud para la Prevencion de la Enfermedad

Cuadro 40 Objetivo Estratégico 4 - SEDES

Numero " de

Promover  Alianzas | coordinacién intersectorial Orgarlzacimes
Estratégicas Para la | o tidisciplinaria. Alianzas | 5992 esl. -
Intersectorialidad En | ostratégicas instituciones  que
Salud firman alianza
estratégica
i Pl
623 | Fortalecer | o v |k
6.2.4 Estrategia de
6.2.5 Comunicacién en | Fortalecimiento de la estrategia | Nimero de personas
6.3 Salud educacion para la vida capacitadas en EPV
Conformar  consejos  sociales | Numero de concejos
municipales y distritales conformados
Promover la e 5
Participacion S?clal Incorporar a la Sociedad civil en la | establecimientos que
con Inclusion Social L ;
planificacion en salud local planifican con |la
sociedad civil

Fuente: SEDES

Se propone establecer alianzas estratégicas con sectores claves de la sociedad civil para el
fortalecimiento del sistema de salud, concordante con la humanizacién de la calidad e incorporar ala
sociedad en la planificacién del sistema de salud.

Se plantea fortalecer la comunicacién en salud mediante el disefio de un plan estratégico
comunicacion como medio de marketing en salud, que muestre la situacién de salud del
departamento, promocione los beneficios del sistema de salud, el logro de consecucion de los
objetivos y que movilice mensajes en prevencion y promocién de la salud.
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4 Planificacion

El desarrollo de las acciones institucionales del Gobierno Auténomo Departamental de Santa Cruz
para el quinguenio 2021-2025 contempla la articulacion de esfuerzos que responden a resultados
departamentales de forma transversal.

A continuacion, se detalla la Matriz de Planificacion, cabe resaltar que para efectos de revisién y
mejor lectura de la precitada matriz, se enviara también en formato digital como Anexo A del presente
documento.
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5 Presupuesto Quinquenal

El detalle del presupuesto Quinquenal se encuentra en el Anexo A, como parte de la matriz-_d_e
planificacion del PEL.
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