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DECRETO DEPARTAMENTAL N° 265
Santa Cruz de la Sierra, 20 de diciembre de 2017

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién Politica del Estado, Norma Suprema del Ordenamiento Juridico Nacional,
establece en su articulo 18 que todas las personas tienen derecho a la salud; siendo
responsabilidad del Estado garantizar la inclusion y el acceso a la salud sin exclusién ni
discriminacion alguna.

Que, por su parte el articulo 35 de la citada Norma Constitucional, establece que el Estado en todos
sus niveles, protegera el derecho a la salud, promoviendo politicas publicas orientadas a mejorar
la calidad de vida, el bienestar colectivo y el acceso gratuito de la poblacién a los servicios de salud;
considerandose en consecuencia como una funcién suprema y primera responsabilidad financiera
del Estado.

Que, en lo que respecta al régimen autondmico, el articulo 270 de la citada Constitucion Politica
del Estado, establece que la organizacion de las entidades territoriales descentralizadas y
autébnomas, se rige bajo los principios de unidad, voluntariedad, solidaridad, equidad, bien comun,
autogobierno, igualdad, complementariedad, reciprocidad, equidad de género, subsidiariedad,
gradualidad, coordinaciéon y lealtad institucional, transparencia, participacion y control social,
provision de recursos econdmicos y preexistencia de las naciones y pueblos indigena originario
campesinos.

Que, la misma texto constitucional procede a la distribucibn competencial entre los diferentes
Niveles de Gobierno, estableciendo el articulo 299 paragrafo Il numeral 2) que se ejerceran de
forma concurrente las competencias de gestién del Sistema de Salud y Educacién, lo que implica
gue el Nivel Central emitira las Leyes correspondientes, mientras los otros niveles de gobiernos
ejerceran simultaneamente las facultades reglamentarias y ejecutivas.

Que, la Ley N° 031 Marco de Autonomias y Descentralizacion distribuye las facultades a los
diferentes niveles de gobierno en la materia de salud, desarrollando en su articulo 81 paragrafo IlI
las competencias de los Gobiernos Autonomos Departamentales entre las que se encuentran: c)
Proporcionar la infraestructura sanitaria y el mantenimiento adecuado del tercer nivel y d) Proveer
a los establecimientos de salud del tercer nivel, servicios basicos, equipos, mobiliario,
medicamentos insumos y demas suministros, asi como supervisar y controlar su uso.

CONSIDERANDO:

Que, a efectos de normar su auto organizacion, el Gobierno Autonomo Departamental de Santa
Cruz ha dictado la Ley Departamental N° 61, que regula la creacién de Organos e Instituciones del
Ejecutivo Departamental, la cual establece la naturaleza juridica de los érganos desconcentrados
como instancias que se encuentran bajo subordinacién y dependencia directa o funcional del
Ejecutivo Departamental, carecen de personalidad juridica y patrimonio propio, gozando de
autonomia de gestion técnica y administrativa, de acuerdo a su norma de creacion.
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Que, en fecha 05 de agosto de 2014, en el ejercicio de la facultad reglamentaria y ejecutiva en
materia de salud se dictdé el Decreto Departamental N° 204, que tiene por objeto aprobar el
Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de los Establecimientos de Salud de Tercer Nivel
de Atencién del Departamento, siendo estos: Hospital Japonés, Hospital San Juan de Dios, Hospital
de la Mujer “Dr. Percy Boland Rodriguez”, Hospital de Nifios Dr. Mario Ortiz Suarez, Instituto
Oncoldgico del Oriente Boliviano y Banco de Sangre Regional Santa Cruz..

Que, el mencionado Reglamento establece que los Establecimientos de Salud de Tercer Nivel de
Atencién, son instancias desconcentradas del Ejecutivo Departamental, tienen autonomia de
gestion técnica y administrativa, pueden ejecutar programas y proyectos y se rigen por las
directrices, normas internas y procedimientos del Ejecutivo Departamental.

Que, el articulado citado anteriormente, establece ademas que los Establecimientos de Salud de
Tercer Nivel, se encuentran bajo dependencia directa de la Secretaria Departamental de Salud y
Politicas Sociales y dentro de esta Secretaria, dependeran funcionalmente en el area médica del
Servicio Departamental de Salud (SEDES) y en el area administrativa de la Direccion de Gestion
Hospitalaria.

Que, en lo que respecta a la estructura interna de los Establecimientos de Salud de Tercer Nivel,
el referido Decreto Departamental establece que en cada Establecimiento habra un Gerente, que
en coordinacion con la Direccion Médica sera el responsable de la administracion econdémica y
financiera del mismo, a través de la implementacién de mecanismos de coordinacién y concertacion
entre las instancias técnico — administrativas superiores.

Que, mediante Ley Departamental N° 150, de Organizacion del Ejecutivo Departamental (LOED),
se establece que el suscrito Gobernador tiene entre sus competencias y atribuciones: Promover,
ejecutar y dirigir las politicas y acciones del Gobierno Autébnomo Departamental de Santa Cruz;
dirigir al Ejecutivo Departamental en el ejercicio de sus funciones administrativas, ejecutivas y
técnicas, asi como dictar Decretos Departamentales, Resoluciones y cualquier otro tipo de actos
administrativos que correspondan para el cumplimiento de sus atribuciones y funciones.

Que, el articulo 5 de la citada Ley Departamental N° 150, establece en la jerarquia normativa a los
Decretos Departamentales, como normas a nivel departamentales que seran firmados solo por la
Gobernadora o el Gobernador; o conjuntamente con las Secretarias o Secretarios Departamentales
y las Delegadas o Delegados cuando emerjan de decisiones adoptadas en Gabinete y para
aprobacién de reglamentacion a leyes departamentales.

CONSIDERANDO:

Que, en la gestion del sistema de salud, la responsabilidad institucional se transforma en la
oportunidad de mejorar el servicio mas importante para la poblacion, con la finalidad de brindar el
mismo con calidad y calidez, y bajo parametros de responsabilidad social, voluntad politica, visién
clara y progresista.

Que, ante esta vision, los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencién, como 6rganos
desconcentrados de la Gobernacién, tienen la misi6n fundamental de fortalecer el Sistema
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Departamental de Salud, generando cambios que promuevan mejores oportunidades de vida sana
para la poblacién en su conjunto, facilitando el acceso a los servicios de salud para la deteccion
temprana y tratamiento oportuno de las enfermedades o situaciones conflictivas de salud
prevalentes, teniendo como eje el trabajo en equipo intersectorial con participacién social.

Que, los Establecimientos de Salud de Tercer Nivel de Atencion, tienen a su vez por finalidad la
asistencia, ensefianza e investigacion, contando con personal especializado y con los medios
técnicos para desarrollar actividades de promocion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion de la
salud, con orientacién preventiva dirigida a la persona, familia y comunidad.

Que, la caracteristica esencial de los Hospitales de Tercer Nivel radica en la atencién de la
complejidad y especializacion en diversas areas de la medicina; razon por la cual muchos pacientes
que son atendidos inicialmente en Hospitales del Primer o Segundo Nivel, son referidos a los
Hospitales de Tercer Nivel, segun la gravedad o complejidad de cada caso.

Que, la referencia que se da de un paciente, atendido inicialmente en Establecimientos de Salud
de Primer o Segundo nivel, a un Hospital de Tercer Nivel, radica en la remision del mismo a un
establecimiento de mayor capacidad resolutiva, con el objeto de salvar su vida o solucionar su
problema de salud con una atencion especializada, que puede brindar solo el Tercer Nivel de
Atencion.

Que, ante la necesidad de optimizar los servicio de salud en beneficio de la poblacién del
Departamento de Santa Cruz, la Secretaria de Salud y Politicas Sociales remite el Informe Cl SSPS
N° 567/2017, proponiendo que todo paciente que sea referido a un Establecimiento de Tercer Nivel
de Atencion, ya sea por Hospitales de Primer o Segundo Nivel o por otro Establecimiento de Salud
de Tercer Nivel, por la complejidad del caso, se encuentre exento del pago de la primer consulta
externa.

Que, la exclusion del pago de la primer consulta externa propuesta, aplicaria para los siguientes
Establecimientos de Salud de Tercer Nivel de Atencion: Hospital San Juan de Dios, Hospital
Japonés, Hospital de Nifios Dr. Mario Ortiz S. y Hospital de la Mujer Dr. Percy Boland R., los mismos
que han remitido a la Secretaria de Salud y Politicas Sociales los informes técnicos y financieros
de respaldo para la propuesta presentada.

Que, la exclusién del pago de la primer consulta externa de los pacientes referidos de los Hospitales
Publicos del Departamento, no afectara presupuestariamente a los Establecimientos de Salud de
Tercer Nivel citados anteriormente, conforme se tiene establecido en los Informes emitidos por
dichas instancias desconcentradas, en los que se justifica la factibilidad de la propuesta,
considerando que los ingresos por la prestacion ofertada de consulta médica especializada no son
relevantes al total de recursos de los establecimientos y que pueden ser compensados con ajustes
de los precios publicos.

Que, la propuesta de exclusién del pago de la consulta externa de los pacientes referidos, obedece
a una voluntad técnica y politica en favor de la poblacién, eliminando una més de las barreras
econOmicas que muchas veces impiden la accesibilidad al sistema de salud, considerando que los
ingresos por la prestacion ofertada de consulta médica especializada no es relevante al total de
recursos de los establecimientos y que pueden ser compensados con otros servicios, existiendo la
factibilidad técnica de cumplir la propuesta.
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Que, el acceso a la exclusién del pago de la consulta externa a pacientes referidos, estara
condicionada a que el paciente presente el formulario de referencia del sistema publico de salud,
de cualquier establecimiento de salud del Sistema Publico del Departamento, de acuerdo a la
Norma Nacional de Referencia y Contra Referencia.

Que, la Norma Nacional de Referencia y Contra referencia, ha sido aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 0039 del 20 de enero de 2013, y tiene por objeto contribuir al fortalecimiento de las
Redes funcionales de servicios de Salud, aportando la solucion del problema de salud del usuario,
familia y entorno mediante la accion articulada de los establecimientos de Salud.

Que, encontrandose respaldada técnica, financiera y legalmente la propuesta presentada de
exclusion del pago de la primer consulta externa en los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel
de Atencidn, de los pacientes referidos del sistema publico de salud del Departamento, y en el
marco de las competencias reglamentarias y ejecutivas de la gestion del sistema de salud, se emite
el presente Decreto Departamental, con el objetivo de brindar mayor oportunidad de atencién a la
mayor cantidad de poblacion.

POR TANTO:

El Gobernador del Departamento de Santa Cruz en uso de sus especificas atribuciones conferidas
por la Constitucion Politica del Estado, la Ley Departamental N° 150 de Organizacion del Ejecutivo
Departamental, y demas disposiciones legales concernientes a la materia:

DECRETA:

ARTICULO 1 (OBJETO).- El presente Decreto Departamental tiene por objeto normar la exclusion
del pago de la primera consulta externa en los Establecimientos de Salud de Tercer Nivel, para
todos los pacientes que se encuentren referidos de los Establecimientos del Sistema Publico de
Salud del Departamento.

ARTICULO 2 (MARCO COMPETENCIAL).- La presente norma se emite en el marco de la
competencia concurrente en gestion del sistema de salud, prevista en el articulo 299, paragrafo |l,
numeral 2) de la Constitucion Politica del Estado; concordante con la competencia exclusiva de
elaboracion, aprobacion y ejecucién de programas de operaciones y presupuesto, prevista en el
articulo 300, paragrafo I, numeral 26 de la citada Norma Fundamental; asi como en aplicacién del
articulo 81 paragrafo Il de la Ley N° 031 Marco de Autonomia y Descentralizacién, referente a la
competencia en la administracién de los Establecimientos de Salud de Tercer Nivel.

ARTICULO 3 (AMBITO DE APLICACION).- El presente Decreto Departamental sera de aplicacion
en la jurisdiccion del Departamento de Santa Cruz.

ARTICULO 4 (EXCLUSION DE PAGO DE CONSULTA EXTERNA).-

I. A partir de la vigencia del presente Decreto Departamental, se establece la exclusion del pago
de la primer consulta externa en los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel detallados en
el presente articulo, la misma que sera aplicada para todos los pacientes que sean referidos
por los establecimientos de salud del primer, segundo o tercer nivel de atencién y que forman
parte del Sistema Publico de Salud del Departamento.
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Il. Los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel que aplicaran la exclusién del pago de la primer
consulta externa, serén los siguientes:

1) Hospital San Juan de Dios.

2) Hospital Japonés.

3) Hospital de Nifios Dr. Mario Ortiz Suérez

4) Hospital de la Mujer Dr. Percy Boland Rodriguez.

ARTICULO 5 (REQUISITO PARA LA EXCLUSION).- Para el acceso a la exclusion del pago de la
primer consulta externa, el paciente deberd presentar el formulario de referencia del sistema publico
de Salud, de cualquier Establecimiento de salud del Sistema Publico del Departamento de Santa
Cruz, de acuerdo la norma Nacional de Referencia y Contra Referencia.

ARTICULO 6 (CUMPLIMIENTO).- Quedan encargadas del cumplimiento del presente Decreto
Departamental, la Secretaria de Salud y Politicas Sociales y los Establecimientos de Salud de
Tercer Nivel de Atencion detallados en el articulo 4 del presente Decreto Departamental.

ARTICULO 7 (VIGENCIA).- El presente Decreto Departamental entrara en vigencia desde la fecha
de su publicacion en la Gaceta Oficial del Departamento de Santa Cruz.

ARTICULO 8 (ABROGATORIAS).- Se abrogan y derogan todas las disposiciones de igual o menor
jerarquia contrarias a la presente.

Es dado en Casa de Gobierno del Departamento de Santa Cruz, de la ciudad de Santa Cruz de la
Sierra, a los veinte dias del mes de diciembre del afio dos mil diecisiete.

FDO. RUBEN COSTAS AGUILERA, Roly Aguilera Gasser, Vladimir Pefia Virhuez, Enrique Bruno
Camacho, Luis Alberto Alpire Sanchez, Georgia Nieme de Zankyz, Oscar Javier Urenda Aguilera,
Jorge Yimmy Franco Malgor, Blanca Ruth Lozada de Pareja, Paola Maria Parada Gutiérrez, Carlos
Hugo Sosa Arreaza, Cinthia Asin Sanchez, Julio Cesar Lopez Vaca.



